ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO DR. LUIS FERNANDO
ANDRADE MORENO Y EL GERENTE PUBLICO MARIA CLARA GARRIDO GARRIDO

En la ciudad de Bogotd, D.C,, a los 17 dias del mes de febrero de 2014, se retinen Luis Fernando
Andrade Moreno, titular del cargo de Presidente, en adelante superior jerdrquico, y Marfa Clara Garrido

Garrido Vicepresidente Adminisirativa y Financiera, en adelante Gerente Piiblico, a efectos de suscribir el

presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este ACUERDO lo hacen entendiendo que este instrumento constifuye una

forma de evaluar la gestion con base en los compromisos asumidos por la Vicepresidencia Administrativa

Y Financiera, respecto al logro de resullados y en las competencias gerenciales requeridas,

Las cliusulas que regirdn el presente ACUERDQ son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa del gerenle piiblico de trabajar peuﬁancntemcnte

por el mejoramiento continuo de los procesos y asegurm la transparencia y la calidad de los productos

encomendados.

SEGUNDA: El gerente piiblico, se compromete, durante ¢l lapso de vigencia del presente ACUERDO, a

alcanzar los resultados que se detallan en el Formato de Suscripcién y Evaluacion, el cual hace parte

constitutiva de este ACUERDO; asimismo sc compromete a poner a disposicién de la entidad sus

habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los objetivos institucionales,

TERCERA: El superior jerdrquico sc compromete a apoyar al getente piblico para adelantar los

compromisos pactados cn cste ACUERDO, gestionando las medidas, normas y recursos necesarios para
el desarrollo de los programas y proyectos pactados,

CUARTA.: Cuando sc trate de proyectos financiados con recursos de inversiém, la concrecién de los

compromisos asumidos por el Gerente Piblico en el presente ACUERDO quedard sujeta a la-

disponibilidad de los recursos presupuestarios necesarios para fa ejecucién dé los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO serd objeto de evaluacién al finalizar su vigencia. y de scguimiento
permanente. Dicha cvaluacién y seguimienio se realizarfin sobre la base de indicadores de calidad,
oportunidad y cantidad; las competencias gerenciales serdn objeto de retroalimentacin cualitativa por

parte del evaluador, para lo cual se utilizard e/ “FORMATO DI SUSCRIPCION ¥ EVALUACION" que

hace parle constitutiva de este ACUERDOQ.

SEXTA: Medios de Verificacién, Para la evaluacidn y el seguimiento del presente ACUERDO se
utilizardn como medios de verificacién, los Planes Operativos o de Gestion Anual de la entidad y los

informes de evaluacion de los mismos, elaborados durante la vigencia por las Oficinas de Planeaci6n y de
Control Interno.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION por la vigencia 2014,

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podré ser ajustado o modificado de comiin acuerdo
entre las partes.

LUIS FERNANDO ANDRADE MORENO
PRESIDENTLE



FORMATO DE SUSCRIPCION Y EVALUACION
ACUERDO DE GESTION

Fntidad: _AGENCIA NACIONAL DU [ NFRAESTRUCTURA Fecha: _Febrero 17 de 2014

Objetivos:

1. Afianzar la cultura de servicio al ciudadano, al interior de la Entidad y a los ciudadanos.

2, Mantener la planta de personal de la Apencia provista como minimo en un 90%

3. Enconitrar un ¢spacio fisico, que permita la adecuada conservacién y almacenamiento de la memoria institucional de la Agencia,

3. Dar cumplimiento a los compromisos establecidos en el Plan de Mejoramiento.

C . . . . Evaluacién de
oncertacidn de compromisos \
conypromisos
Compromisos Puntaje Resultados Bsperados Fecha Limite Indicadores : %.de.
cumplimiento
Objetivo No. 1.
- Realizacidn de Conversatorios
- Difusién y socializacién de la Servidores piiblicos y
actividad misional como de 1ab cllf)res c ; Reducir en un 20% el
servicios y ftrimites a los 30 coravoray o 31-12-2014 indice de POQR no
. conciencia de servicio al
ciudadanos. tdad contestadas.
- Fortalecimiento de la cludadang
articulacién  interinstitucional
del Sector.
ObjetivoNo,.2.. ... ... ... JEE I N -
Planta provista en un Porcentaj de cargos
- Mantener la planta de personal 20 909 P 31-12-2014 provistos mayoer o
. . 4 como minimo, f
de la Agencia provista como igual al 90%
minime en un 0%
Objetive No. 3.
- Encontrar el espacio fisico. Espacio fisico adecuado
- Adecuar el espacio a los 25 para la conservacién y 31-12.2014 Espacio fisico
requisitos establecidos en la Ley almacenamiento de ka ) adecuado
de archivos No. 594 del 2000. memaoria instifucional
- Realizar  las  iransferencias :
documentales.
Objetivo No. 4. Subsanar o corregir los
hallazgos de orden N? de Hallazgos
Cumplir con las obligaciones 25 administrativo que hayan 11-12-2014 subsanados / N° de
establecida para el drea en el Plan sido identificados como Hallazgos incluidos
de Mejoramiento. producto de la Auditoria en el Plan
Gubernamental
FASE DE SEGUIMIENTO
PRIMER SEGUIMIENTOQ; Fecha:
1.
2.
3.
Competencias Gerenciales Descriptores de Comportamiento Valoracitn

Adecuada | Por mejorar

Trabajar con otros de forma conjunta y de manera
1. Trabajo en Equipo y Colaboracion: | participativa, integrando  esfuerzos para la
. consecucién de metas institucionales comunes.

.t Analizar las situaciones, aporlar y resolver los
2. Solucion efectiva de Problemas: problemas que se presentan en su trabajo de manera
oportuna y eficiente.

Esiablecer y mantener relaciones cordiales y
3. Desarrotlo de Relaciones reciprocas con personas internas y extcrnas a la
interpersonales: entidad que facilitan la consecucién de los
objetivos institucionales.

Guiar y dirigir grupos y establecer y mantener la
4. Liderazgo cohesién de grupo necesaria para alcanzar los
objetivos institucionales.




objetivos institucionales.

5. Plancacién

Dcterminar eficazmente las metas y prioridades
institucionales, identificando las acciones, los
tesponsables, los plazos y los recursos requeridos
para alcanzarlas.

6, Toma de decisiones

Elegir entre wuna o varias allernativas para
solucionar un problema o atender una situacién,
compromeliéndose con aceciones concretas y
consecugntes con la decision.

7. Direccitn y Desarrollo de
Personal

Favorecer ¢l aprendizaje y desarrollo de sus
colaboradores, atticulando las potencialidades y
necesidades individuales con las de la institucién
para optimizar la calidad de las contribuciones de
los equipos de trabajo y de las personas, en el
cumplimiento dc los objetivos y melas
institucionales presentes y futuras.

8, Conocimicento del entorno

Listar al tanto de las circunstancias y las relaciones
de poder que influyen en el entorno organizagional,

Ohservaciones:

NOTA: La finalidad de los compromisos de mejora gerencial, como su propio nombre indica, no es otra que reforzar las
competoncias de los gerentes piblicos mediante la identificacidn puntual de cuéles pueden ser los Ambitos
compelenciales en los que el gerente pablico requiere de una capacitacién o formacion complementaria. Esta es la
Unica consecuencia de esos compromisos gerenciales, y por tanto requiere que el superior jerarquice {por si mismo o
por compartir la idea con €] gerente) |dentifique en qué dmbitos de las competencias gerenciales se requiere invertir en
capacitacion con el fin de mejorar el rendimionto institucional y fomentar ¢! desarrollo del Gerente Publico. En la Casitla
“Observaciones” se relacionan, por tanto, esas necesidades de capacitacion detectadas.
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bjetivos:

Afianzar la cultura de servicio al cindadane, al interior de la Entidad y a los ciudadanos.

Mantener la planta de personal de la Agencia provista como minimo en un 90%

Encontrar un espacio fisice, que permita la adecuada conservacidn y almacenamiento de la memoria institucional de la Agencia.

_Dar cumplimiento a los compromisos_establecidos en ¢l Plan de Mejoramiento.

Concertacién de compromisos

Evaluacién de

COMPromisos
. . . . . % de
Compromisos Puntaje Resultados Esperados Fecha Limite Indicadtores cumplimiento

bjetivo No. 1.

Realizacidén de Conversatorios

Difusién y socializacion de la Servidores nublicos

actividad wmisional como de lab dp y Reducir en un 20% el

servicios vy trhmites a los 30 colaboradores con 31-12-2014 indice de PQR no 100%
cindadanos. conciencia de servicio al contestadas. ‘

Fortalecimicnte de Ia cindadano

articutacién  interinstitucional

del Sector.
bjetive No-2-- - ——— - o e -

Planta provista en un Porcentaje de cargos
Mantener la planta de personal 20 90% 4 31-12-20i4 provistos mayor o 100%
de la Agencia provista come b como minimo. igual al 90%
£ pi igual a

minimo en un 90%
bjetivo No. 3.

Encontrar el espacio flsico. Espacio fisico adecuado

Adecvar el espacie a los para la conservacion y Espacio fisico

requisitos establecidos en la Ley 3 almacenamiento de la 31-12-2014 adecuado 100%

de archivos No. 594 del 2000. meimoria institucional

Realizar  las  transfcrencias

documentales.
Ihjetivo No. 4. Subsanar o corregir los

hallazgos de orden N° de Hallazgos
umphir con las obligacioncs administrativo que hayan : subsanados / N° de o
stablecida para ¢l 4rea cn ¢l Plan 25 sido identificados como 31-12-2014 Hallazges incluidos 100%
e Mejoramiento. producto de la Auditoria en el Plan
Gubernamental
FASE DE SEGUIMIENTO

'RIMER SEGUIMIENTO:

Fecha: Diciembre de .2014

1.  Se realizaron siete conversatorios y un Taller de cultura ciudadana y servicio al Ciudadano, asi mismo se difundi6 y
socializé la actividad misional como de servicios y trmites a los ciudadanos, participando en cinco ferias de
servicio al ciudadano y en cinco socializaciones de los proyectos liderados por la Agencia.
La Entidad tuvo participacion en la semana empresarial de la construccioén y la infraestructura que se adelantd en

Corferias-Bogota.

2. Laplanta de personal de la Agencia se encuentra provista en un 95%.

3. Se firmd e} contrato objeto es: “Contratar la prestacién de los servicios especializados en organizacién, elaboracién de hojas
de centrol y de bodegaje para el archivo de la Agencia Nacicnal de Infraestructura”,

4. Se subsanaron los hallazgos identificados y gue competen a la Vicepresidencia Administrativa y Financiera.

Competencias Gerenciales

Descriptores de Comportamicnto

Valoracién

Adecuada

Por mejorar

1. Trabajo en Equipo y Colaboracion;

Trabajar con otros de forma conjunta y de manera
esfuerzos
consccucion de metas institucionales comunes.

participativa, integrando

para

la X

2. Solucion cfectiva de Problemas:

Analizar las situaciones, apottar y resolver los

problemas que se presentan en su trabajo de manera X

oportuna y eficiente.

§, Desarrolle de Relaciones

Establecer  y  mantener relaciones  cordiales  y X




interpersonales:

reciprocas con personas iniernas y externas a la
enfidad que facilitan la consecucion de los
chjetivos institucionales.

4. Liderazgo

Guiar y dirigit grupos y establecer y mantener la
cohesién de grupe necesaria. para alcanzar los
objetivos ingtitucionales.

5. Planeacion

Determinar eficazmente las metas y prioridades
institucionales, identificando las acciones, los
responsables, los plazos y los recursos requeridos
para alcanzarlas.

6. Toma de decisiones

Elegir entte una o varias alternativas para
solucionar un problema o atender una situacion,
comprometiéndose con acciones concretas y
consecuentes con la decision.

7. Direccién y Desarrotlo de
Personal

Faveorecer el aprendizaje y desarrollo de sus
colaboradores, articulando las potencialidades y
necesidades individuales con las de la institucion
para optimizar la calidad de las contribuciones de
los equipos de (rabajo y de las personas, en el
cumplimiento  de  los  objetivos y  metas
institucionales presentes y futuras.

8. Conocimiento del entorno

Estar al tanto de las circunstancias y las relaciones
de poder que influyen en el entorno organizacional,

Ohservaciones;

NOTA: La finalidad de los compromisos de mejora gerencial, como su propio nombre indica, no es ofra que reforzar las
competencias de los gerentes pulblicos mediante la identificacién puntual de cuadles pueden ser los ambitos
competenciales en los que el gerente publico requiere de una capacitacion o formacion complementaria. Esta es la
tnica consecuencia de esos compromisos gerenciales, y por tanto requiere que el superior jerdrquico (por sl mismo o
por compartir ka idea con el gerente) identifique en qué dmbitos de tas competencias gerenciales se requiere invertir en’
capacitacién con el fin de mejorar el rendimiento institucional y fomentar el desarrollo del Gerente Piblico. En la Caslila

"Observaciones” se relacionan, por tanto, esas necesidades de capacitacién detectadas.
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