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¢Como vamos en el plan de mejoramiento porANj s

procesos?

Para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31
de marzo de 2020 se ha promovido el cierre de 10
planes de mejoramiento asociados a no conformidades y
128 no conformidades vigentes.

Ademas de lo anterior, 110 no conformidades cuentan
con un plan de mejoramiento que a la fecha se encuentra
en término, correspondiente al 85,94% del total de las no
conformidades vigentes (128).

Entre tanto, 18 no conformidades aun no cuentan con
plan y ya transcurrieron los 30 dias con los que contaba
la dependencia para suscribir el plan, lo que corresponde
al 14,06%. Es importante resaltar que en 6 (33%) de
estas 18, se ha reiterado la necesidad de formular las
acciones respectivas, mientras que, en las 12 restantes
(67%) se reiterard la importancia de suscribir un plan que
corrija la situacién evidenciada.

De igual manera en el primer trimestre de 2020 se
generaron 3 no conformidades.
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¢Como vamos en el plan de mejoramiento porANj sz

La OCI lleva el registro de las no
conformidades por dependencias en la
Entidad, cuyo estado para el periodo
comprendido entre el 1° de enero y el
31 de marzo de 2020, se evidencio en
la siguiente grafica, destacando que su
gran mayoria cuenta con un plan para
mejorar y corregir las causas que dan
origen a las no conformidades.

procesos?

53

™ No conformidad abierta con plan ™ No conformidad abierta sin plan No conformidad cerrada

La movilidad
es de todos

Mintransporte



5

¢Como vamos en el plan de mejoramiento porANj s
procesos?

La OCI de acuerdo al tipo de informes que
realiza, muestra que las auditorias técnicas
tienen mas no conformidades vigentes (66),
seguido por la auditoria interna (49).

De igual manera, producto de las auditorias
técnicas se evidencia el mayor numero de no
conformidades abiertas sin plan (9).

Finalmente, el mayor numero de no
conformidades cerradas se evidencia en la
auditoria interna con 88, que representa el
52,69%.
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