REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE TRANSPORTE
AGENCIA NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA

RESOLUCION Nos ( ,5

%35&. ZU 2

“Por la cual se adopta el Cédigo de Etica y Buen Cobiemo de la Agencia Nacional de
Infraestructura”

‘c:;b

EL PRESIDENTE DE LA AGENCIA NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA - ANI

En uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial de la que le confiere el numeral 2
del articulo 11° del Decreto 4165 de 2011 v

CONSIDERANDO

Que segun lo previsto en el Articulo 2° de la Constitucién Politica son fines esenciales del Estado
“..servir a fa comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los
principios, derechos y deberes consagradcs en la Constifucion; facilitar la participacion de todos en
las decisiones que fos afectan y en la vida econbmica, politica, administrativa y cuftural de la
Nacion...” y “...Ias auforidades de la Reptblica estan instituidas para proteger a fodas las personas
residentes en Cofombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y libertades, y
para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales def Estado y de los particuiares.”

Que el Articulo 83 de la Constitucion Politica consagra que “...1as actuaciones de fos particulares y
de las auforidades ptiblicas deberan cefiirse a los postulados de la buena fe, la cual se presumira
en fodas las gestiones que aquelios adelanten ante éstas.”

Que el Articulo 209 de la Constitucién Politica dispone que “...fa funcion administrativa esté al
servicio de los intereses generales y se desarrolfa con fundamento en fos principios de iguaidad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparciafidad y pubficidad, mediante la descentralizacion,
la delegacibn y la desconcentracién de funciones.”

Que mediante el Decreto 4165 del 3 de noviembre de 2011, se medificod la naturaleza juridica y la
denominacion del Instituto Nacional de Concesiones por la Agencia Nacional de Infraestructura,
Agencia Nacional Estatal de Naturaleza Especial, del sector descentralizado de la Rama Ejecutiva
del Orden Nacional, con personeria juridica, patrimonio- propio y autonomia administrativa,
financiera y téenica, adscrita al Ministerio de Transporte que tiene por objeto segun lo previsio en el
Articulo 3 ibidem *...planear, coordinar, estructurar, contratar, ejecutar, administrar y evaluar
proyectos de concesiones y ofras formas de Asociacion Publico Privada -APP, para el disefio,
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Codigo: SEPG-M-001

SISTEMA ESTRATEGICO DE ..
mE B2 PROCESO PLANEACION Y GESTION Version: 002
Infrasstruciura MANUAL CODIGD DE ETICA Y BUEN Fecha: 23/05/2014
GOBIERNO

1. PRESENTACION

Para la Agencia Nacional de Infraestructura (ANI} como organismo del Estado
Colombiano responsable del desarrollo de ia infraestructura del transporte nacional es de
vital irﬁportancia contar con un Cédigo de Etica y Buen Gobiemo, asumido como politica
organizacional, que garantice la probidad y transparencia total en el uso de los recursos
asignados por el Gobiemo Naciona! como en el desarrollo de los procesos.

El presente Codigo responde a la necesidad de consolidar relaciones de confianza
mediante la identificacion de principios, protocolos y compromisos éticos, la definicion del
estilo de direccidbn y de las politicas de talento humano basadas en la probidad y
fransparencia en la toma de decisiones, liderazgo y enfoque hacia el cliente, tal y como lo

exigen las Normas Técnicas de calidad para la Gestion Pablica NTCGP 1000:2009 y el
Modelo Estandar de Control Interno MECI.

2. OBJETIVO

Definir los lineamientos que deben regir los comportamientos uniformes de los setvidores
publicos, contratistas vinculados a la Agencia Nacional de infraestructura (ANI), asi como

de los proveedores que tiene relacion con la entidad, mediante los principios y valores
consignados en el codigo de ética.

3. MISION DE LA ANI

“Desarrollamos infraestructura de transporte nacional a través de Asociaciones Publico
Privadas, para generar conectividad y servicio de calidad. Nuestra labor la hacemos
mediante una gestion eficiente, técnica, transparente y confiable; promoviendo el trabajo

en equipo y el crecimiento personal y profesional de nuestro talento humano.”

4. VISION DE LA AN!

“Para el afio 2020 la infraestructura de transporte nacional estara entre las mejores de
Latinoamérica vy la ANI sera reconocida a nivel mundial como una entidad modelo en la
esfructuracion y gestiéon de proyectos.”
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de eficiencia, ftransparencia e integridad basada en la responsabilidad personal,
fortaleciendo campos especificos como lo son: la estrategia, el talento humano, los

procesos de gestion, sus riesgos y controles, la auditoria y el aseguramiento.

La ética “es el conjunto de normas morales que rigen la conducta humana™ establece lo

que es bueno, malo, permitido o deseado respecto a una accion o una decision.

Puede definirse a la ética como la ciencia del comportamiento moral, ya que estudia y
“~détermina como deben actuar los integrantes de una sociedad.

La ética tiene como fin establecer claramente lo que debemos hacer para que las
personas sean consideradas en su integridad y la organizacién logre las finalidades
propias de su misidn, contribuyendo al bien de si misma y al de la sociedad. Se ocupa
de formular los principios, valores y normas que garantizan que tanto los miembros como
las organizaciones en las que se desempefian logren producir el maximo bien posible y
minimizar dafios a las personas, a la organizacion y a la sociedad.

Aungque fa ética no impone castigos legales, el Cadigo de Etica admite una normatividad
interna de obligatorio cumplimiento. La ética hoy se conoce como una herramienta que
esta impulsando la gestién humana en las organizaciones.

Los principios éticos son las normas internas y creencias bésicas sobre la forma
correcta como nos debemos relacionar con los otros y con el mundo, desde las cuales se

erige el sistema de valores éticos al cual se adscriben las personas y grupos de la Entidad
Publica.

Los valores éticos hacen referencia a 1a forma de ser y actuar de las personas que son
altamente deseables como atributos o cualidades propias y de los demas, por cuanto
posibilitan la construccion de una convivencia gratificante en e! marco de la dignidad

humana. Los valores se refieren a la forma de ser o de actuar para llevar a la practica los
principios éticos.

* http://lema.rae.es/drae/
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5.2. ¢POR QUE DEBEMOS TENER UN CODIGO DE ETICA?

Porque en la blUsqueda de identidad institucional y responsabilidad social, fa Agencia

Nacional de Infraestructura — ANI, debe adoptar y fortalecer los principios y valores éticos
de los miembros que la integran.

Porque asi mismo se define lo que la organizacion espera de sus servidores,

colaboradores y quehaceres, independientemente de su irabajo, formacién y/o cargo
desempenado.

Porque representa un compromiso fundamental de la Entidad en velar que en todos los

comportamientos de sus integrantes, y demas grupos de interés, siempre prevalezcan los
valores y principios éticos.

Porgue la confianza se gana demostrando un comportamiento y actuacion ejemplar con
nuestros clientes internos y externos.

5.3. (A QUIENES SE APLICA ESTE CODIGO?

A todos los servidores publicos y contratistas vinculados a la Agencia Nacional de
Infraestructura — ANI, sin distingo de cargo o ubicacion geogréfica. lgualmente a las
entidades o empresas proveedoras de la Entidad a quienes se les da a conocer su
contenido para que se hagan participes de! mismo.

Para ello se requiere que todos, sin excepcién, conozcan, comprendan, apliquen y velen

porque las conductas aqui establecidas se cumplan en todo el quehacer institucional.

Los valores, politicas éticas y lineamientos de Buen Gobierno descritas en el presente
Cédigo, son asumidos y cumplidos de manera consciente y responsable por todos los
servidores publicos de la Agencia Nacional de Infraestructura en sus actuaciones, y seran
vpromovidos de manera especial por el equipo directivo de la Entidad, servidores pablicos,
colaboradores y particulares que ejerzan funciones publicas o sean delegados para

desarrollar las mismas, con el propdsito de consolidarlos como una cultura organizacional.
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-~ - para-desarroliar con los mas altos estandares la mision y visidn propuestos por la
~ Entidad. '

PRINCIPIOS: Los principios son las normas internas y creencias basicas sobre la forma
correcta como nos debemos relacionar con los ofros y con el mundo, desde las cuales se

erige el sistema de valores éticos al cual se adscriben las personas y grupos de la Entidad
Publica.

v Transparencia. Caracteristica que debe tener toda persona de bien, consistente en

comunicar sus pensamientos, sentimientos y propuestas sin ocultar nada, actuar de
manera honrada, sencilla y directa.

Trabajo en Equipo. Es una forma de frabajo organizado en donde la base fundamental
es que las personas que lo constituyen adoptan una actitud compartida de
colaboracién y participacién frente al‘rlogrd de resultados especificos para lo cual
deben realizar actividades interdependientes. En {a Agencia Nacional de
Infraestructura, el trabajo en equipo es primordial, lo que lleva al desarrollo de las
metas propuestas por el Gobierno Nacional, dejando en alto en nombre de la Entidad
con reconocimiento de eficiencia, eficacia y efectividad.

El Talento Humano es el capital mas valioso de la Entidad. La Agencia Nacional de
Infraestruciura reconoce que el capital humano es el pilar fundamental que permite
concretar las politicas, planes y programas formulados para cumplir la mision y la

vision; el capital humano es un recurso es’ttatégico para los procesos de productividad
de la Entidad.

7. DIRECTRICES ETICAS

Las directrices son orientaciones acerca de como debe relacionarse la Agencia, sus
servidores publicos y colaboradores con cada uno de sus grupos de interés, para poner
en practica los Valores y Principios Eticos adoptados.

Las Directrices Eticas de la Agencia Nacional de Infraestructura son:
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Summustrar informacién completa clara, veraz, exacta y oportuna asi como los recursos

necesarios que permitan a los érganos de control el desarrollo de su funcién; utilizando
los canales y espacios definidos en la aplicacion de la reglamentacion vigente en los
procesos; asumiendo las consecuencias derivadas de los resultados obtenidos; e

implementar a traves de planes de mejcramiento las recomendacicones que nos hagan.

e CON EL MEDIO AMBIENTE

Promover una cuitura organizacional que contribuya al desarrollo sostenible, suméandose
activamente a la preocupacidn mundial por el medio ambiente en procura de su
proteccién y cuidado, enfocandose a la promocidn vy consolidacion de practicas sobre el
uso correcto y racional de ios recursos naturales al interior de |la Agencia Naciona! de
Infraestructura, y al cumplimiento de las normas ambientales.

8. EL BUEN GOBIERNO COMO FUNDAMENTO DE LA GESTION

La Agencia Nacional de Infraestructura a través de su equipo directivo y demas servidores
publicos y contratistas, hacen éxplicito su compromiso con el Buen Gobierno como medio
para desarrollar su gestion diaria, alcanzar sus objetivos misionale's, y fomentar y
desarrollar una cultura de eficiencia, probidad, transparencia e integridad basada en la
responsabilidad personal, fortaleciendo campos especificos de la organizacion como lo

son: la estrategia, €l talento humano, los procesos de gestion, sus riesgos y controles, la
auditoria y la mejora continua, entre otros.

9. COMPROMISO CON LOS FINES MISIONALES-

La Agencia Nacional de Infraestructura a través de cada uno de sus integrantes, hace el
compromiso de cumplir los fines misionales de la Entidad que se encuentren vigentes, a
través de la aplicacién de preceptos de eficiencia, integridad, probidad y transparencia en
el manejo de los recursos publicos, rendicidén de cuentas, coordinacion y colaboracién con

los diferentes enies publicos y demas aspectos de su gestién, para responder
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b.

———a— Orientar-sus actuaciones poros referentes éticos establecidos en el presente Cédigo.

SR e S A
g TR B

mL et du W v s s B @ TG e e L, B e g R
LS SETE T D e e e PR B E R PR d

Dar amplia publicidad a los referentes éticos basicos y advertir sobre la determinacion
inquebrantable de cumplirlas en el desarrollo ordinario de sus actividades.

Garantizar que todos los procesos institucionales estén caracterizados por la
imparcialidad y la transparencia.

—
o

Rechazar, denunciar las conductas irregulares de sus servidores y colaboradores ante

los respectivos 6rganos de. control e incentivar dentro de la organizacion una cultura

orientada a denunciar dichas conducias.

Efectuar rendicibn de cuentas a la ciudadania y demas grupos de interés,

garantizando la disposicion al ptblico de la informacion no reservada de la Agencia
Nacional de Infraestructura. | '

Hacer de la contratacion estatal un proceso basado estrictamente en los principios de

probidad, transparencia, economia y responsabilidad; aplicando procedimientos de

‘seleccion claros, justos y con reglas conocidas que garanticen la imparcialidad y la

escogencia objetiva del contratista, aun en los casos de contratacion directa.

Todas las actuaciones en la actividad contractual se deben realizar con austeridad de
tiempo, medios y costos. Asi mismo, todos ios servidores de la Agencia Nacionat de
Infraestructura como los contratistas, asesores, consultores y supervisores que
participen en procesos contractuales estan obligados a proteger los intereses de la

Nacion; por tal razén son responsables disciplinaria, civil, penal y fiscalmente, por sus
actuaciones y omisiones.

Compromiso de colaboracion interinstitucional en la promocién de practicas de
Buen Gobierno .

La Agencia Nacional de Infraestructura a través de su equipo directivo, demés servidores

y colaboradores, se comprometen a mejorar los sistemas de comunicaciGn y de
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divulgar-de manera veraz, oportuna y transparente a la sociedad en ‘gen_eral, sobré todos =
ios planes, brogramas, proyectos, acciones vy Iogrojs’: de J'_Ia_‘ﬁggggl_'e_l‘;_iNacion‘al? de -
Infraestructura encaminados al mejoramiento continuo de la infraestructura de los
diferentes modos de transporte en Colombia.

Asi mismo, velar porque se establezcan las acciones necesarias para ejercer control
sobre los procedimientos y el manejo de la informacién que se genera desde esta entidad

para garantizar una comunicacion plblica efectiva, tanto para el sector, como para todos
los colombianos.

¢ Compromiso con la comunicacién organizacional

En la Agencia Nacional de Infraestructura, su equipo directivo, deméas servidores y
colaboradores, desarrollan una comunicacion al interior de la entidad orientada al fomento
de una cultura organizacional, basada en principios de servicio, calidad en Ia gestion,
valores y compromisos éticos y otras iniciativas enéaminadas a fortalecer el modelo de
gestidn de fa Agencia.

Asi mismo, la comunicacion se constituye en un mecanismo para construir y fortalecer las
relaciones entre los servidores publicos con el objetivo de generar visiones comunes y

ambientes de comunicacion propicios para el desarrollo de proyectos y tareas que
respondan a los objetivos misionales.

s Compromiso de confidencialidad

La Agencia Nacional de Infraestructura a través de su equipo directivo, demés servidores
publicos y colaboradores, se compromete a controlar y verificar de manera permanente
que los servidores pablicos que manejan informacion privilegiada o reservada de la
Agencia, mantengan la confidencialidad sobre la misma'y no la den a conocer a terceros
diferentes de los interesados o la utilicen en beneficic propio, de particulares, o en

perjuicio de la entidad; asi mismo se comprometen a establecer mecanismos de control y
evaluacién del riesgo por pérdida de informacion.
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“las - metas contenidas en el plan estratégico de la entidad, y de la forma como se esta

TR Sgidettando” el presupliesto“de” fa thisma.” Para este fin “se"{itiliZah*t6dd§ Tos canales de .

1,

comunicacién disponibles, buscando gque esta actividad pueda liegar a todos los
ciudadanos interesados.

* Compromiso con la atencion de peticiones, quejas, sugerencias y reclamos.

La Agquia Nacional de Infraestructura a través de su equipo directivo, demas servidores
y colaboradores, se compromete, a través del Grupo de Atencion al Ciudadano, a
monitorear la respuesta oportuna a las consultas, quejas, sugerencias y tramites
radicados, y suministrar informacién efectiva sobre los servicios de fa' Agencia en los

términos de tiempo establecidos por fa ley y los procesos correspondientes dentro del
Sistema Integrado de Gestién (SIG).

+« Compromiso con la proteccion y el desarrollo del Talento Humano

La Agencia Nacional de Infraestructura, su equipo directivo, demas servidores publicos y
colaboradores, se comprometen con el desarrollo de las competencias, habilidades y
aptitudes, asi como con la idoneidad que deben tener sus servidores pulblicos para
responder a los requerimientos de gestion institucional, mediante el disefio de politicas y

practicas que garanticen fa calidad técnica, profesional y humana de los servidores.

Asi mismo, la Agencia realiza procesos de seleccidén, promocién y evaluacién de
desempefio transparentes, imparciales y justos, en condiciones de equidad que
garanticen la mejora continua y la conformacién de un equipo humano hasado en pilares
de probidad, integridad, idoneidad técnica y con la mayor calidad humana, siempre
orientado hacia la excelencia en la prestacion del servicio.

e Compromiso con los contratistas

La Agencia Nacional de Infraestructura, su equipo directivo, demas servidores pulblicos y
celaboradores, dan cumplimiento formal y real a los principios y normas que rigen la
Contratacion Publica incluidas las directrices establecidas en el Estatuto Anticorrupcion,

para lo cual se comprometen a observar las disposiciones iegales con diligencia, exactitud
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Cédigo: SEPG-M-001

SISTEMA ESTRATEGICO DE s
e PROCESO | PLANEACION Y GESTION Version: 002
Agencia Naciona! de —
infraestructura MANUAL CODIGO DE ETICA Y BUEN Fecha: 23/05/2014
GOBIERNO
1 0. NORMAS VAR e ot A MRS _f._.:,“"...ﬁ“,.,,.:', e

T U Para la Aplicacion der presénte codigo Tigen y hacen-parte todas Tas Tiofhas que rijan a las
entidades plblicas, especialmente lo-establecido-en ta Constitucion Politica de Colombia,

el Cédigo Discip[inario Unico, respecto a los_deberes, prohibiciones vy faltas gravisimas y

todas las normas que lo regulan. Asi mismo lo dispuesto en las normas en cuanto a
incompatibilidades, impedimentos, inhabilidades y conflicto de intereses del servidor
plblico. igualmente la Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion, el codigo de
procedimiento administrativo y de los contencioso administrativo, el Modé'l’c:%sténdar de
Control Interno (MECI), y el Sistema de Gestion de Calidad (SGC), las normas
concordantes y vigentes respecio a cada una de tales materias.

A continuacidén se presentan los deberes y las prohibiciones que deben atender los

servidores y colaboradores de la Agencia Nacional de Infraesiructura, sin perjuicio de
cumplir con toda la normativa vigente.

11. DEBERES

v Mantener siempre una actitud de colaboracion y trabajo en equipo.

v" Difundir, oportuna y adecuadamente, los logros, metas y accionar que se ha
trazado la entidad en su plan estratégico;

v" Ejercer funciones de veedor y sugerir acciones de mejoramienio o correctivas,
como resultado de las comisiones, visitas o recorrido a los proyectos
concesionados por la ANI.

v Atender de manera oportuna y clara las inquietudes, quejas y propuestas de los
ciudadanos, segun la normatividad establecida.

v Cumptir a cabalidad y de manera oportuna con las funciones encomendadas.

v" Mantener la cordialidad, respeto y disciplina dentro y fuera de la Entidad.

v Mantener en reserva aquella informacién que por ley se impone y guardar la
confidencialidad que el ejercicio de sus funciones te demande.

v

Propender porque se ejecuten los proyectos a cargo de la Entidad segin o
programado, minimizando costos y buscando el beneficio de la comunidad.
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TV EjECitar-sttos-de violenidia-contra ‘superior;-subalterno o compafieros de trabajo,
e Nackngenias SETUidoTEs BUblicos oijlifarios o salmAaTeS, ~TEITEs 4 |

~ v - Hacer uso de la informacion de la entidad para el beneficio propio, clientes externos
0 de terceros.

v Usurpar la propiedad intelectual y los derechos de autor en cualquiera de sus
expresiones (investigaciones, correos electronicos, presentaciones, informes, entre
otros). )

¥ Modificar, manipular u ocultar cualf;ui/er tipo de documento o informacion
relacionada con la Entidad para beneficio propio o de terceros.
Qcasionar dafio o dar lugar a la pérdida de bienes, elementos, expedientes o
documentos gue hayan llegado a su poder por razon de sus funciones.

13. PROMOCION DEL CODIGO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO
Todas las dependencias, servidores y colaboradores de la Agencia Nacional de

infraestructura tendran el combrdmiso, en desarrollo de sus funciones, de promover,
difundir y aplicar el Codigo de Etica y Buen Gobierno.

14. VIGENCIA DEL CODIGO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

El presente codigo de ética entra en vigencia una vez aprobado, por el Presidente de la
Agencia Nacional de Infraestructura.

15. DIVULGACION DEL CODIGO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

El Codigo de Etica y Buen Gobierno, una vez aprobado, serd divulgado para su
conocimiento y aplicacion por todos los servidores, colaboradores de la Entidad, a través
de los canales de comunicacion de la entidad o cuaiquiera que se considere efectivo.

16. REFORMA DEL CODICO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

El Codigo de Etica y Buen Gobierno puede ser reformado por decision de los directivos de

la Entidad cuando se considere necesaria la misma. Las modificaciones introducidas se
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