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1. INTRODUCCION.

Sabido es por los directivos de la Entidad que la Oficina de Control Interno se constituye en uno de
los instrumentos de alto nivel gerencial que busca asegurar el cumplimiento de los objetivos
institucionales a través del engranaje del control como parte del ciclo de una administracidn
exitosa. No en vano, la propia Constitucion Politica de Colombia lo trata como un principalisimo
instrumento gerencial en sus articulos 209 vy 269, junto con el control posterior, o de segundo
grado, a cargo de las Contralorias, al decir de Ja H. Corte Constitucional en su sentencia C 1192 del
13 de septiembre de 2000.

El Control Interno, en este orden de ideas, es fundamentalmente axiolégico y finalista, pues
propende por asegurar que la gestion institucional de todos los drganos del Estado, se oriente
hacia la realizacion de los fines que constituyen su objetivo vy, que esta se realice con estricta
sujecién a los principios constitucionales que guian el ejercicio de la funcién publica.

Ahora bien, en desarrollo del citado mandato constitucional, el articulo 92, de la Ley 87 de 1993,
definid la naturaleza de la Oficina de Control Interno, para todas las entidades y organismos de las
ramas del poder pblico, en sus diferentes niveles (art. 52), asi:

“{...) es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o directivo,
encargada de evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demnds controles y de asesorar a la
direccion en la continuidad del proceso administrativo, la revaluacidn de los planes establecidos y
en la introduccidn de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos {...)"

Asi las cosas, es preponderante el rol que tanto la Constitucién Politica y la Ley asignan a la oficina
de control interno, dada la importancia sin precedentes que en la nueva visidn del control que
plasmd el Constituyente de 1991, juega el control interno para la modernizacién de la
administracion piblica y el mejoramiento de [a capacidad de gestion de sus instituciones, todo lo
cual, connota un énfasis particular en el control estratégico de gestidn, y un serio compromiso con
el monitoreo de los resultados de la accion institucional, para el cabal cumplimiento de sus fines y
objetivos, de acuerdo a los principios constitucionales rectores del ejercicio de la funcidn pdblica.

Dicho énfasis se encuentra contemplado en abundante normatividad, jurisprudencia y doctrina,
dentro de cuyos contenidos queremos destacar la Ley 87 de 1993 que en su articulado describe la
funcionalidad y caracteristicas del Jefe de la Oficina de Control Interno, robustecida por la Ley
1474 de 2011 que determina la designacién del Jefe de dicha Oficina por parte del Presidente de la
Republica con el fin de viabilizar autonomia e independencia en la valoracién del control, asi como
el Decreto 1537 de 2001 que reglamenta parcialmente la aludida Ley 87 de 1993 donde se precisa
el rol que deben desempeiiar las oficinas de control interno dentro de las organizacicnes ptblicas,
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enmarcado en cinco tépicos: valoracién de riesgos, acompafiamiento y asesorfa, evaluacién y
seguimiento, fomento de la cultura de control y relacidn con entes externos.

Dando alcance a lo expuesto anteriormente y en especial al rol de evaluacidn y seguimiento, la
Oficina de Control Interno realizara seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos {PIL 39).

2. OBJETIVO.

Realizar el seguimiento y evaluar el cumplimiento del Plan de Mejoramiento por Procesos de
la Oficina de Control Interno, dando alcance a lo establecido en el plan de informes de Ley
(PIL 39).

3. ALCANCE.

Verificar el cumplimiento el Plan de Mejoramiento por Procesos de la Oficina de Control
Interno, del periodo comprendido entre enero de 2012 y septiembre de 2015

4. METODOLOGIA.

Se clasificaron y unificaron los diferentes términos utilizados para nombrar los procesos del
Plan de Mejoramiento por Procesos, formato EVCI-F-004, de 1a OCL.

Se depurd la matriz del PMP, diferenciando las recomendaciones y observaciones de las no
conformidades.

Se realizaron mesas de trabajo de acuerdo a cada temética de las no conformidades, con los
auditores de la Oficina de Cantrol Interno, para verificar el avance de estas, en algunos casos
se pudo identificar no conformidades superadas, donde el auditor les dio el cierre en el
formato EVCI-F-004.

Se realiz6 seguimiento al estado de no conformidades del plan de mejoramiento por procesos
generados por los planes de informe de Ley, planes de auditoria independiente y otros

5. MARCO LEGAL.

A continuacién se describe el marco legal e institucional:
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¢+ Decreto 946 de 2014, “Por el cual actualiza el modelo estédndar de control interno MECI”.

+ Decreto 2482 de 2012, "Por el cual se establecen los lineamientos generales para la
integracion de la planeacidn y la gestion”

¢ Decreto 4485 de 2009, “Por medio del cual se adopta la actualizacién de la norma técnica de
calidad en la gestion puiblica”.

6. VERIFICACION DE ANTECEDENTES.

6.1. Plan de Mejoramiento Institucicnal

Al realizar el seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional, no se evidencian hallazgos, con
respecto al reporte del “Plan de Mejoramiento por Procesos”.

7. DESARROLLO DEL INFORME.,

Como resultado del analisis efectuado al Plan de Mejoramiento por Procesos de la Oficina de
Control Interno, formato EVCI-F-004, se revisaron las no conformidades, relacionadas en el
perfodo comprendido entre enero de 2012 y septiembre de 2015.

Se evidencia que la Oficina de Control Interno ha levantado 2044 no conformidades durante el
periedo en mencidn; el detalle se muestra a continuacién:

[ o ;ﬁo -7 NUMERO DE NO "% de no
CONFORMIDADES conformidades
2012 307 15%
2013 ) 849 ‘ 42%
2014 L. 69 ! 32%
2015 ) 229 , 11% ‘
Total 2034 100%

Tabla 1 No conformidades por afio

Como podemos observar en la tabla, para los tres Ultimos afios se generd una disminucién de
namero de no conformidades; esto obedece principalmente a la restructuracion de los procesos
de la entidad, unificacién de temas para auditar y la recategorizacidn de recomendaciones y
observaciones incluidas en el Plan de Mejoramiento por Procesos.
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7.1. Estado de las no conformidades del Plan de Mejoramiento por Procesos

Al revisar y depurar el 100% de la informacidn (Plan de Mejoramiento por Procesos, formato EVCI-
F-004), se encontraron 2044 no conformidades de las cuales 828 (el 40%) se encuentran cerradas;
a su turno, 216 no conformidades se encuentren en proceso de cierre (el 11%), y 1000 no
conformidades (el 49%) se encuentran abiertas.

gstado de.las ne conformidades del PMP

DCérradai @ Ediprocesn B Abidriiz

Grafica 1 Estado de las no conformidades de PMP

7.2. Distribucién de las no conformidades del Plan de Mejoramiento por Procesos

Al realizar el seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos, formato EVCI-F-004, se evidencié
que la Oficina de Control Interno audit6 todos los procesos de la entidad; adicionalmente, se pudo
evidenciar la relacion de distribucién de las no conformidades por procesos como se observa en la
siguiente gréfica:

Porcentaje de.no conformidades por
procesos

Grafica 2 Estado de Jas no conformidades de PMP
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Se observd, el comportamiento de las no conformidades por proceso evidenciando que 1404 de
2044 no conformidades, es decir el 68,7% pertenecen a los procesos misionales; 441 de 2044 no
conformidades, es decir el 21,6% son procesos de apoyo; 191 de 2044 no conformidades, es decir,
el 9,3% son del proceso estratégico y 8 de 2044 no conformidades, es decir €] 0,4% de todos los
procesos.

La distribucién del nitmero de no conformidades se muestra a continuacion:

[~ ~7 77 T ~ T nOmEroDENO
item PROCESO CONFORMIDADES %
. .Gest!rin contractual y seguimiento de proyectos de 1377 67,4%
infraestructura de transporte ‘
2 Gestién Administrativay Financiera , 221 10,8% .
'3 Sisterna estratégico de planeacidn y gestién 191 ' 9,3% i
- + + +
7 Desarrollo del talento humano i 77 3,8%
1 + =
5 Gestidn de la Informacién y Comunicaciones . 58 2,8%
+ - - - - - - - T
' 6 ' Gesti6n luridica ' 55 2,7%
' 4 1 - '
T ; . e . .
: 7 ransparencia, participacién, servicio al cludadano y , 30 1,5%
' i comunicacion |
8 Estructuracién de proyectos de infraestructura de | 25 1,2%
. | transporte 1 ]
' Todos los procesos ! 8 0,4%
- + 1 .
9 Gestion de la contratacidn piblica ; 2 0,1%
F *
‘ TOTAL GENERAL 2044 100%

Tabla 2 Distrihucién de las no conformidades por proceso

Se evidencié que, el mayor nimero de las no conformidades que se levantaron obedecieron al
proceso de Gestion contractual y seguimiento de proyectos de infraestructura de transporte
{proceso misional) con 1377 no conformidades, que equivalen al 67% de 2044 no conformidades,
en segundo puesto se encuentra Gestidn Administrativa y Financiera (proceso de apoyo) con 221
no conformidades, que representan el 11% del total de las no conformidades.

Al realizar el andlisis del estado de las no conformidades por proceso, se evidencié que los
procesos de Estructuracion de proyectos de infraestructura de transporte tanto como el de
Gestion contractual y seguimiento de proyectos de infraestructura de transporte {procesos
misionales), presentan el mayor porcentaje de no conformidades abiertas; adicionalmente; se
pudo evidenciar el estado de las no conformidades por procesos que se muestra en la siguiente
tabla:
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Proceso. Slstema.estratéglc.o de 158 839 7 4% 26 14% 191
Estratégico | planeacién y gestidn =
_Estructuracmn de proyectos de 1 4% 2 06% 25
infraestructura de transporte ==
p Gestién contractual y
h:l?ie:;sles seguirniento de proyectos de 363 26% 189 14% 825 60% | 1377
510 infraestructura de transporte
G\?stmn de la contratacion 2 100% 2
publica I
Gestlé’n administrativa y 166 21% 9 4% 56 259 221
financiera
Gesttorll de Ja informacidn y 39 67% 4 7% 15 26% sg
comunicaciones
Procesos Gestidn juridica 42 76% 1 2% 12 22% 55
Apoyo
Desarrallo del talento humane 39 51% 1 1% 37 48% 77
Transparencia, participacién,
servicio al ciudadanoy 25 83% s 17% 30
comunicacion
Todos los Procesos 3 38% 5 63% 8
TOTAL GENERAL 828 216 1000 2044

Tabla 3 Estado de las no conformidades por proceso.

Como podemos observar en la tabla los tres procesos que mas no conformidades cerradas
presentan son: Gestidn de la contratacion pablica {proceso misional), Transparencia, participacion,
servicio al ciudadano y comunicacién (proceso de apoyo) y Sistema estratégico de planeacidn y
gestion {proceso de estratégico)

Para el proceso de Gestion contractual y seguimiento de proyectos de infraestructura de
transporte se auditaron 47 proyectos que se presentan en la siguiente tabla:

e " NUMERG DE NQ | NOMBRE DE LA
TEmi 7 S4.7 0 PROVECTO éfn! & . CONFGRMIDADES. - “AUDITORIAPEN

Ruta del sol tramo Il 113 PEI 56 |

o2 Santa Marta — Riohacha - Paraguachén 75 PEI 43 |

| . o .. 1+ PEI 110F |

. .3 § Bosa-Granada-Girardot 73 , PEI6 N I

[ a K Ruta Caribe | 66 PEI 36 !

Pagina 9 de 20




AGENCIA NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA

INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

e

/
ﬁ TODOS PORUN
e NUEVO PAIS

POR PROCESOS PAZ EQUIDAD EDUCACION
NUMERO DENQ  NOMBRE DE LA
I- TEM PROYECTO CONFORMIDADES  AUDITORIA PEI
5 ' Cérdoba-Sucre 65 _ PEI16
s ] Malla vial del Meta 65 ' PEI 6D 4
l 7 1 Girardot-ibague-Cajamarca 62 PEI 10 ‘
| 8 ‘r DEVIMED 61 PEI 51 !
' 9 Transversal de las Américas Sector | 52 PEI 58
i 10 Aeropuerto de Cartagena {Rafael Nifez) ' .49 PEl 100
b 11 T Bricefio — Tunja — Sogamoso t 44 . PEL47 I
12 . Cartagena-Barranquilla 40 PEI1S
13 ! _ Siberia - La Punta - El Vino — La Vega - Villeta . 38 ) * PEI37
. 14 Bopgota-Villavicencio 36 _PEI59 ‘
115 | o ] DEVINORTE 35  PEI49
T Fontibdn Facatativ Los Alpes 35 PEl 46 '
L 17 J: i _Autopista del café . 32 _ . PEI 44 ;
‘18 .- ) B Ruta del Sol Il 32 PEI 55 ‘
19 . i _ Rumichaca - Pasto ~ Chachagiii ) 31 PEI 53 .
! 20 . Portuario Buenaventura, SPRBUN . 30 . PEI 19
' 21 . Rehabilitacidn y mantenimiento calzada existente Buga- 29 PEI 127
L J‘r Loboguerrero ‘
] 22 i Ruta del sol tramo | 28 PEI 54
! 23 ! _ Puerto Regional de Santa Marta 23 ' PEI 63
| 2a | AREA METROPOLITANA DE CUCUTA ' 22 PEI 57 )
25 ' Pereira [a victoria . 22 PEl 45
26 | Férreo Pacifico _ 19 PEI 18 ‘
-] ZMB 18 PEI 35
28 J Malla Vial de] Valle del Cauca 15 PEI 17 _
29 Zipaquira - Palanque | 13 " PEI34 1
30 Puerto de Cartagena | 12 , PE 140 ‘
1 31 FENOCO 12 PEI 41
. i ) PE 142 ‘
| 32 ! Honda - Puerto Salgar - Girardot . 11 ] PEI 150 ‘
a3 \ Neiva-Espinal-Girardot 11 . PEI 50
34 Concesidn De Las Terminales Aeroportuarias Del 8 PEI 104
' ' Nororiente )
i 35 1; Perimetral Del Oriente De Cundinamarca 8 . PEl 149 ‘
i 36 1 Aeropuerto E| Derade Segunda Pista 8 . PEI 136 l
} 37 portuario de Aguadulce 7 PEI 61 )
a8 Aeropuerto el Dorade-Aspectos de Operacidn, 6 PEI 135
L 1 Ambientales y Mantenimiento terminal y zonas aledafias ‘
i 39 . Puntos criticos, mantenimiento, mejoramiento y control 5 PEI 115
! de trafico de corredares férreos Bogotd - Belencito y La '
[ Dorada - Chiriguana )
| 40 ! Aeropuerto el Dorado-modernizacién y expansién del 5 PEI 103
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NUMERODENO  NOMBRE DE LA
|7 (Ten PROYECTO CONFORMIDADES AUDITORIA PEI
‘ nuevo terminal. ) L ‘
a1 Portuario Buenaventura, T-C Buen SA. « 5 ' PEJ 123 |
42 Corredor férreo La Dorada - Chiriguana | 4 , PE1154 l
43 Puerto de CONTECAR 3 » PEl 14 i
44 Portuario de cargue de carbdn desarrollado por [a 3 ' PEI 130
. empresa Drummond '
i a5 Aeropuerto El Dorado {Financiera) 2 N PEl 124 l
! 46 Cartagena- Barranquilla 4G 2 i PEI 152F
c 47 i Autopista Pacifico 1 2 , PEI 151F
! Proyectos 1337

Tabla 4 Proyectos auditados del proceso Gestidn contractual y seguimiento de proyectos de
infraestructura de transporte

Adicionalmente al proceso Gestidn contractual y seguimiento de proyectos de infraestructura de
transporte se audité en temas transversales como son; seguimiento a la entrega del proyecto de
concesion por cambio de supervisor (PE! 79), seguimiento contable a los recursos aportados por
Colombia Humanitaria ola invernal (PEl 82) y seguimiento sobre las inversiones privadas de las
concesiones portuarias; que se presentan en la siguiente tabla:

[ — _——— ——

TEMA

NUMERO DENO  Nombre de Ia i
CONFORMIDADES  auditoria PEI

Seguimlento a la entrega del proyecto de ! 3'4

i s : . 1 PEI 79
I concesién por cambio de supervisor . .
. Seguimiento contable a los recursos aportados 4 ! PEI 82
1 por Colombia Humanitaria ola invernal |
Informe de auditorias sobre las inversiones 2 ' PEI 21
privadas de las concesicnes portuarias. ' '
| T 1
Total 40

L -

Total de no conformidades al proceso Gestién contractual y seguimiento de proyectos de
infraestructura de transporte:

NUMERO DE NO
TEMA CONFORMIDADES :
l Proyectos ! 1337
Otros temas 40
i Total 1377 1
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7.3. No conformidades del Plan de Mejoramiento por Procesos por dependencia

Al realizar el andlisis del estado de las no conformidades por dependencia, se evidencié que las
Vicepresidencias de: Gestidon Contractual {VGC), Ejecutiva (VEJ) y Administrativa y Financiera (VAF),
generan el mayor nimero de no conformidades; adicionalmente; se pudo evidenciar el estado de
las no conformidades por drea que se muestra en la siguiente tabla:

Vicepresidencia Administrativa y Financiera. {VAF) 329 221 15 93
Vicepresidencia de Estructuracion (VE} 25 1 24
Vicepresidencia de Planeacidn, Riesgos y Entorno {VPRE) 244 193 11 10
Vicepresidencia Gestién Contractual.(VGC) 924 227 26 611
Vicepresidencia Juridica (VJ) 57 44 i 12
Vicepresidentes 8 3 5
Oficina Comunicaciones {OC) 4 3 1
Vicepresidencia Ejecutiva (VE)) 453 136 103 214
TOTAL 2044 828 216 1000

Tabla 5 Estado de no conformidades por vicepresidencia

Asi mismo observamos las dependencia que presentan el mayor porcentaje de no conformidades
cerradas son: la vicepresidencia de Planeacidn, Riesgos y Entorno {VPRE) con 193 de 244 el 79%,
Vicepresidencia Jurfdica (VJ) con 44 de 57 el 77% y Oficina Comunicaciones (OC) con 3 de 4 el 75%;
adicionalmente; se pudo evidenciar el estado de las no conformidades por dreas que se muestra

en la siguiente grafica:
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Grafica 4 Estado de las no conformidades por dependencia

El mayor porcentaje de no conformidades abiertas incide en las Vicepresidencias de Estructuracion,
Gestion Contractual y Ejecutiva; esto obedece principalmente a gue son procesos misionales y que
las dreas encargadas del seguimiento de los proyectos de concesién, no realizan el seguimiento
requerido a las no conformidades detectadas por la Oficina de Control Interno en las auditorias y
reportadas en los informes de seguimiento las funciones publicas de supervisidn y de Interventorfa
asaciadas al proyecto.

Asi mismo, apreciamos que, en general, las dreas responsables de las no conformidades, en su
gran mayoria no reportan el plan de accion requerido para el tratamiento de estas, no obstante, la
Oficina de Control Interno en las auditorias programadas, evalla los avances generados, teniendo
en cuenta para ello, el desempefio del trabajo del drea responsable, con el fin de determinar el
estado de la no conformidad.

7.4. Distribucién de las no conformidades por drea responsable

Se presenta a continuacién:

Estado de las no conformidadés'dela Vicepresidencia Administrativa y Findnciera

Area responsable de la Numero de N°
implementacidn N %C P P% A %A no NC Auditorias
Archivo y carrespondencia. 12 75% 0% 4 25% 16 5
Atencidn al ciudadano 25 | 83% 5 17% 0% 30 7
Contabilidad 76 93% 1 1% S 6% 82 16
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Estado de las no confoririidades de.la Vicepresidencia Administrativa y Financiera

Contratacidn 34 74% 5 11% 7 15% 46 16
Cont'rfatacion y prestacion de _ ~ N . 1 100% 1 1
servicio
Control disciplinario 1 11% - - 8 89% 9 1
Presupuesto 2 13% - — 14 88% 16 3
Servicios Generales 14 56% 3 12% 8 32% 25 6
Talento Humano 39 B1% 1 1% 37 48% 77 20
VAF 18 67% - - 9 33% 27 11
Total general 221 15 93 329 86
Tabla 6 No conformidad VAF
Convenciones del estado de las no conformidades

c | cerradas | cx Parcentajes p En P% Porcentaje A | Ablertas A% Porcentaje

de cerradas proceso en proceso en proceso

Como podemos observar las dreas que mds no conformidades presentan en la VAF son:
contabilidad y talento humano, esto obedece a que son las mds evaluadas por requerimientos de
ley. Adicionalmente se evidencia que contabilidad y atencidn al ciudadano son las dreas que
realizan mds acciones encaminadas a subsanar fas no conformidades, observaciones vy
recomendaciones realizadas por la QOCl.

Estado de las'no conformidades de la Vicepresidencia de*Planeacién; Riésgos y-Entornio

Area responsable de Ia Numero de N°
implemei::tacién ¢ %C P P% A %A no NC Auditorias
Gerencia de sistemas 42 65% 4 6% 19 29% 65 14
Gerencia Predial 2 40% - - 3 60% 5 1
Gerencia Riesgos b 50% - - b 50% 12 2
Gerencia Social y Ambhiental 1 100% -- -- 0% 1 1
Gerencia de Planeacidn 142 | 88% 7 4% 12 7% 161 23
Total general 133 11 40 244 41

Tabla 7 No conformidad VPRE

Como podemos detallar en la tabla las dreas que mds no conformidades presentan son:
planeacion y sistemas, esto obedece a que son las mds evaluadas por requerimientos de ley.
Adicionalmente se evidencia que las gerencias: Social y Ambiental y de planeacidn son las dreas
que realizan mds acciones encaminadas a subsanar las no conformidades, abservaciones y
recomendaciones realizadas por la OCI

Estado delas no conformidadestde Ya Vicepresidencia Juridica

Area responsable de la

Numero de
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implementacidn no NC Auditorias
Contratacién 7 100% | - - — - 7 2
Defensa Judicial 37 76% 1 2% 11 22% 49 3
Gerencia Jurfdica 0% - - 1 100% 1 1
Total general 44 1 12 57 11

Tabla 8 No canformidad V)

Como podemos analizar en la tabla el drea que mas no conformidades presenta es: defensa
judicial, esto obedece a que es la mas evaluada por requerimientos de ley que corresponde al
seguimiento de comité de conciliacién y al Sistema de Gestién Litigiosa del Estado. Adicionalmente
se evidencia que contratacion es el drea que realiza mas acciones encaminadas a subsanar las no
conformidades, observaciones y recomendaciones realizadas por la OC|

Estade de lasno'conformidades de la Vicepresidencdia Estructuracién

Area responsable dela Numero de N°
implementacidn c %C P P% A %A no NC Auditorias
Estructuracion 1 4% — - 24 | 96% 25 4

Tabla 9 No conformidad VE

Las no conformidades de la Vicepresidencia de Estructuracion corresponden a la evaluacion de la
Bitdcora, se evidencia que esta drea no ha tenido en cuenta las no conformidades, observaciones y
recomendaciones realizadas por la OCI

Estado de las.no-conformidades de la Oficina'de Comunlcaciones

Area responsable de la | Numero de N°
Implementacidn ¢ %C P p% A %A no NC Auditorias
Oficina de Comunicaciones 3 75% - - 1 25% 4 1

Tabla 10 No conformidad OC

Las no conformidades de la Oficina de Comunicaciones corresponden a la evaluacién y

seguimiento del manual de identidad de |a entidad

7.4.1 No conformidades del Plan de Mejoramiento por Proceso por concesion

Estado de.}as'noconformidades della Vicepresidencia Ejecutiva

Numero de '
Concesién ¢ %e P p% A %A no NC Auditorias
Malla Vial del Valle del Cauca | 27% 0% 11 73% 15 1
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Estado de lasino conformidades-de 1a Vicepresidencia Ejecutiva

Bosa-Granada-Girardot s 7%| 10 14% | 58 75% 73 4
Bricefio — Tunja — Sogamoso 6 14% | 20 45%| 18 41% 44 3
Cdrdoba-Sucre 17 26% | - - 48 74% 65 3
Rumichaca — Pasto — Chachaglii 30 97%| - - 1 3% 31 1
Ruta Caribe 25 38%| 9 14% 32 48% 66 3
Ruta del Sol Tramo | 1 4% 0% | 27 86% 28 2
Ruta del Sol Tramao |1l 43 38%| 58 51%| 12 11% 113 4
ZMB 5 28%| 6 33% 7 39% 18 2
Total general 136 103 214 453 23

Tabla 11 No conformidad VE)

Como podemos observar en la tabla N° 11 la concesiones que mas no conformidades presentan de
la Vicepresidencia Ejecutiva son: Ruta de! Sol Tramo Il y Bosa-Granada-Girardot; se evidencia que
Rumichaca — Pasto — Chachagli es la concesidn que tiene el mayor porcentaje de no
conformidades cerradas, proyecto que se encuentra en reversion,

Estado de conformidades Vicepresidencia Gestién Contractual

. Numero de N°
Concesién C %C P P% A %A no NC Auditorias
ﬁziﬁoepztljerto de Cartagena (Rafael 30 61% 2 4% 17 359, 49 2
Aeropuerto El Dorado (Financiera) - - - - 2 100% 2 1
Aeropuerto El Dorado Segunda Pista 3 389% - - 5 63% 8 1
Aeropuerto el Dorada-Aspectos de
Operaclién, Am al
MF; nten]mientobieerr‘rtni::Iyy 20nas 4 67% a - 2 33% 6 2
aledafias
Aeropuerto el Derado-modernizacidn
y exp?ansién del nuevo terminal. 3 60% 1 20% ! 20% > 2
Area Metropolitana de Cicuta - - - - 22 | 100% 22 1
Autopista del café -- - - - 32 | 100% 32 2
Autopista Pacifico 1 1 50% - - 1 50% 2 1
Bogota-Villavicencio 2 6% - - 34 94% 36 3
Cartagena- Barranquilla 4G - - - - 2 100% 2 1
Cartagena-Barranquilla 4 10% - - 36 90% 40 2
Cancesidn De Las Terminales
Aercportuarias Del Nororiente B B B B 8 | 100% 8 1
Eglrrrizic;;;érreo La Darada _ _ _ _ 2 100% 4 1
DEVIMED 10 16% 9 15% 42 69% 61 2
DEVINORTE 7 20% 0% 28 BO% 35 3
FENOCO 3 25% 4 33% 5 42% 12 3
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8. NO CONFORMIDADES

._
En el seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos, formato EVCI-F-004, se evidencio,
que la entidad, cuenta con 1000 no conformidades a corte de septiembre, sin ninguna accién
y/o plan de mejora para subsanar las no conformidades.,
La distribucién de las no conformidades sin plan de accion y/o acciones de mejora por
dependencias responsables se detalla a continuacion:
I : I' Numero deno
Dependencia responsable conformidades _
Vicepresidencia administrativa y financiera. (VAF) 93 9,3%
Vicepresidencia de Estructuracién (VE) 24 2,4%
Vicepresidencia de planeacion, Riesgos y entorno o
(VPRE) 40 4,0%
Vicepresidencia gestion contractual.{(VGC) 611 61,1%
Vicepresidencia Juridica (VJ) 12 1,2%
Oficina Comunicaciones (QOC) 1 0,1%
Vicepresidencia Ejecutiva (VEJ) 214 21,4%
Todas las vicepresidencias 5 0,5%
Total general 1000 100%
9. RECOHVIENDACIONES Y CONCLUSIONES:
®

1. Al concluir la auditoria de seguimiento al Plan de Mejoramiento por Procesos, formato EVCI-F-
004, se evidencid, que la Oficina de Control Interno ha levantado 2044 no conformidades
durante el periodo comprendido del afic octubre de 2012 a septiembre 2015, de esta revision,
se pudo evidenciar lo siguiente:

El mayor porcentaje de no conformidades se presentan en los procesos misionales con un 69%
¥ se generan a partir de las visitas de auditoria técnicas, a las que se les realiza seguimiento de
acuerdo al plan de auditoria de la OCl de la vigencia; el segundo puesto con un 22%
corresponde a los procesos de apoyo, el 8% son del proceso estratégico y 0,4% de todos los
procesos y un total de 2044 no conformidades, que coinciden de la evaluacidn independiente
y el plan de informes de ley.

Este comportamiento de las no conformidades representa e! seguimiento y evaluacién al
proceso misional que realiza la OCI.
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2. Los procesos misionales cuentan con 1404 no conformidades; de las cuales 366 el 26% las no

conformidades se encuentran cerradas; 20 el 5% estan en proceso y 120 el 27% se encuentran
abiertas sin ningdn avance para subsanar la no conformidad. De los cuales el 98% de estas no
conformidades corresponden a los proyectos de concesién

Se evidencid que las concesiones cuenta con 1377 no conformidades; de las cuales 363 el 26%
las no conformidades se encuentran cerradas; 189 el 13% estan en proceso y 849 el 60% se
encuentran abiertas sin ningln avance para subsanar la no conformidad.

Se observd de 47 proyectos de concesion auditados el 30% es decir 14 de estos cuentan con el
100% de las no conformidades abiertas sin ningin avance para subsanar la no conformidad ver
tabla 12,

Los procesos de apoyo cuenta con 441 no conformidades; de las cuales 301 el 68% las no
conformidades se encuentran cerradas; 20 el 5% estdn en proceso y 120 el 27% se encuentran
abiertas sin ningtin avance para subsanar la no conformidad.

Los procesos con mayor numero de no conformidades son Gestién administrativa y financiera
con 221 no conformidades y Desarrollo del talento humano; y se evidencié que los procesos
que mas han generado acciones encaminadas a cerrar no conformidades de los proceso de
apoyo son Transparencia, participacién, servicio al ciudadano y comunicacién y Gestion
juridica

El proceso de Sistema estratégico de planeacion y gestion cuenta con 191 no conformidades;
de las cuales 158 el 83% las no conformidades se encuentran cerradas; 7 el 4% estdn en
proceso y 26 el 14% se encuentran abiertas sin ningin avance para subsanar la no
conformidad. observando que este proceso acata las observaciones realizadas por las OCI sus
informes de auditoria.

La labor de seguimiento y evaluacion a las no conformidades del Plan de Mejoramiento por
Procesos, de los auditores de la OCl lograron incidir en la tendencia de comportamiento de las
no conformidades cerradas, incrementandose el nimero de no conformidades cerradas en lo
corrido del afio en vigencia,

1
Cemportamlento de no conformlidades !
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6. Garantizar que los servidores publicos responsables de gestionar las no conformidades,
observaciones y recomendaciones, originadas en las auditorfas y comunicadas en los informes
de la OCl, realicen el debido seguimiento y verificacion con el fin de subsanar la no
conformidad, y evitar que se convierta en un hallazgo de Contraloria General de la Republica.

7. Recomendamos a los responsables de los procesos, definir y tomar las acciones correctivas y
preventivas en el plan de mejoramiento por procesos formato EVCI-F-004, para lo cual la
Oficina de Control Interno en su rol de asesoria y acompafamiento los acompafiara cuando lo
requieran en [a elaboracién del plan de mejoramiento por procesos. En este sentido, el
responsable del proceso debe dar aplicacion al procedimiento (EVCI-P-002) y debe diligenciar
el formato EVCI-F-004 “Plan de Mejoramiento por Proceso (accién preventiva, accidn
correctiva)”.

8. En sintesis, se recomienda no limitarse Unicamente a las observaciones que de manera
aleatoria realiza la Oficina de Control Interno por medio de los informes, razén por la cual se
debe efectuar una revision integral de cada proceso, actividad que debe ser desarrollada por
las personas encargadas y competentes de cada la Vicepresidencia, actividad fundamental
para el logro de los objetivos institucionales de la Agencia Nacional de Infraestructura.

10.PAPELES DE TRABAIO
o=

Para el desarrollo de este informe se realizaron papeles de trabajo, los cuales se enhcuentran
organizados, legajados y numerados en la carpeta PIL (39); estos son parte integral del informe y
reposan en la Oficina de Control Interno de [a Agencia Nacional de Infraestructura

Este informe es una herramienta de trabajo que contribuye al mejoramiento de la gestion de [a
Agencia Nacional de Infraestructura frente a fas metas planteadas por la Presidencia de la
Republica para el cuatrienio 2010-2014.

DIRGO ORLANDO BUSTCS FORERO
Jefdde Oficina de Control Interno -

Proyecid Maria Natalia Norato Mora-Contratista Contrel
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