asociadas al proyecto de concésién. Desarrollo Vial del Oriente de Medellin, Valle de
Rionegro y conexion a Puerto Triunfo “DEVIMED” — PEI No 51

Apreciado Doctor Andrés:

Con la mayor atencidon me permito remitir para su consideracién el informe de la referencia, dando
cumplimiento al Plan de Evaluacion Independiente que viene desarrollando la Oficina de Control Interno en
el afio en curso. Se resalta la importancia de las recomendaciones que estamos generando en el mismo, en
beneficio del 6ptimo desempefio de seguimiento que debe continuar realizando la ANI enfocado hacia el
proyecto del asunto, en virtud de lo cual se debera divulgar y analizar, ademas de tomar las acciones
pertinentes, toda vez que se presentan observaciones importantes en el informe aqui entregado.

Igualmente recordamos al supervisor de éste proyecto, que debe dar aplicacion al procedimiento EVCI-P-
002, diligenciando el formato EVCI-F-004 “PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESO (ACCION PREVENTIVA,
ACCION CORRECTIVA)”, para el cual la OFICINA DE CONTROL INTERNO, en cumplimiento de su rol de
asesoria y acompafiamiento, puede programar una mesa de trabajo. Es necesario precisar que, para la
presentacion de dicha matriz, se cuenta con cinco (5) dias habiles contados a partir de la fecha de recibo por
parte de la Vicepresidencia a su digno cargo, y debe ser remitido por correo electrénico a jleon@ani.gov.co.

Cordialmente,

e~ \\_‘
GO ORLANDO BUSTOS FORERO i _ S R *
Jefdde Oficina de Control Interno
Anéxo. 2 fﬁliq; K
£ €t Dr Luis Eduarcio Gutierr;a-‘z Diaz.~ Gerente de Proyeétos’ Ca.rretero 2 SR Fy ,

Elaboré y proyecto Javier Leén, - Contratlsta 0ocCl » )
Nro. Borrador ’ . S i,

Calle 26 N°59-51 Edificio T4, Torre B, Piso 2
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1.INTRODUCCION

La Agencia Nacional de Infraestructura tiene como objeto social planear, coordinar, estructurar,
contratar, ejecutar, administrar y evaluar proyectos de concesiones y otras formas de asociacion
Publico Privada — APP, para el disefio, construccién mantenimiento, operacion, administracién y/o
explotacion de la infraestructura puablica de transporte en todos sus modos y de los servicios
conexos o relacionados y el desarrollo de proyectos de asociacion publico privada para otro tipo
de infraestructura publica cuando asi lo determine expresamente el Gobierno Nacional.!

Es innegable que la Oficina de Control Interno se constituye en uno de los instrumentos de alto
nivel gerencial que busca asegurar el cumplimiento de los objetivos institucionales a través del
engranaje del control como parte del ciclo de una administracién exitosa. No en vano, la propia
Constitucién Politica de Colombia lo trata como un principalisimo instrumento gerencial en sus
articulos 209 y 269, junto con el control posterior, o de segundo grado, a cargo de las Contralorias,
al decir de la H. Corte Constitucional en su sentencia C 1192 del 13 de septiembre de 2000.

El Control Interno, en este orden de ideas, es fundamentalmente axiolégico y finalista, pues
propende por asegurar que la gestion institucional de todos los érganos del Estado, se oriente
‘hacia la realizacién de los fines que constituyen su objetivo y, que esta se realice con estricta
sujecién a los principios constitucionales que guian el ejercicio de la funcion puablica.

Ahora bien, en desarrollo del citado mandato constitucional, el articulo 99, de la Ley 87 de 1993,
definié la naturaleza de la Oficina de Control Interno, para todas las entidades y organismos de las
ramas del poder publico, en sus diferentes niveles (art. 52), asi:

“(...) es uno de los componentes del Sistema de Control Interno, de nivel gerencial o directivo,
encargada de evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demas controles y de asesorar a la
direccion en la continuidad del proceso administrativo, la revaluacién de los planes establecidos y
en la introduccién de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos
previstos (...)" '

Asi las cosas, es preponderante el rol que tanto la Constitucion Politica y la Ley asignan a la Oficina
de Control Interno, dada la importancia sin precedentes que en la nueva visién del control que
plasmé el Constituyente de 1991, juega el control interno para la modernizacion de ia
administracion publica y el mejoramiento de la capacidad de gestién de sus instituciones, todo lo
cual, connota un énfasis particular en el control estratégico de gestién, y un serio compromiso con
el_.monitoreo_de los resultados_de la accién institucional, para_el cabal cumplimiento de sus fines y

objetivos, de acuerdo a los principios constitucionales rectores del ejercicio de la funcion publica.

Dicho énfasis se encuentra contemplado en abundante normatividad, jurisprudencia y doctrina,
dentro de cuyos contenidos queremos destacar la Ley 87 de 1993 que en su articulado describe la
funcionalidad y caracteristicas del Jefe de la Oficina de Control Interno, robustecida por la Ley

1 Decreto 4165 de Noviembre 3 de 2011.
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1474 de 2011 que determina la designacion del Jefe de dicha Oficina por parte del Presidente de la
Republica con el fin de viabilizar autonomia e independencia en la valoracién del control, arsiﬂmc_)/_
el Decreto 1537 de 2001 que reglamenta-parciaimente 1a a al‘didWMe seprecisa .
__ el rol.que deben desempefiar-las oficinas decontrol interno dentro ‘de las organizaciones publicas,
enmarcado_en_cinco_tépicos:-valoracién-de-riesgos;,~acompanamiento y asesoria, evaluacion y
seguimiento, fomento de la cultura de control y relacién con entes externos.

El presente informe se enmarca dentro de los parametros establecidos por la Oficina de Control . ——

########### Interno_(OCl)-para-el-seguimiento-y verificacion ¢ del cumplimiento de las oblugacnones que tienen
tanto el supervisor del contrato por parte de la ANI, como la Interventoria al mismo proyecto de
concesidn, teniendo en cuenta lo previsto dentro del contrato y documentos relacionados para el : |
desarrollo de las funciones que le son propias. Es asi, como la presente auditoria corresponde a la |
ejecucion del Plan de Evaluacién Independiente (PEl) el cual fue aprobado en sesién del comité |
coordinador de control interno del 9 de diciembre de 2013. Asi mismo, la auditoria fue dada a
conocer mediante memorando interno N° 20141020035103 de abril 10 de 2014, en donde se
relaciond la concesion a auditar.

2.0BJETIVOS

Con fundamento en el mencionado Plan de Accién estructurado por parte de la Oficina de Control

Interno para el presente afio, aunado al desarrollo que la interventoria del proyecto viene

realizando desde la celebracién de su contrato en el afio 2012, se programé la verificacion y

seguimiento de las obligaciones de la interventoria y de la supervisidon del proyecto carretero
i “DEVIMED”, y cuyos resuitados se dan a conocer en el presente informe.

Para ello, la Oficina de Control Interno de la Agencia Nacional de Infraestructura desarrollé la
auditoria en el tramo vial del proyecto carretero en mencidn, realizada los dias 23, 24 y 25 de abril
de 2014, en cabeza del auditor designado para el efecto, el Ingeniero Javier Ledn Herazo.

La documentacién suministrada por el supervisor del contrato, asi como informacion adicional
que fue investigada, preparada y recaudada por parte de los auditores, sirvi6 como insumo para
estudiar todos los aspectos relacionados con la concesion.

e -—-Como-obijetivoespecifico a desarrollar en esta visita se tiene:

v’ Efectuar seguimiento a las obligaciones de! interventor y supervisor de la concesion del modo
carretero “DEVIMED”, a fin de determinar el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

v’ Verificar el avance de las acciones de los planes de mejoramiento institucional y/o por
procesos. o ' '
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3.ALCANCE.
El alcance del informe que aqui se presenta comprende los siguientes aspectos:
3.1. Componentes analizados

En atencién a la extensién y complejidad de los aspectos a controlar por el contrato de
interventoria, se analizaron cada uno de los componentes que se relacionan a continuacién:

Componente Administrativo
Componente Técnico
Componente Aforo y Recaudo
Componente Financiero
Componente Juridico

[ L

3.2, Informacion de contratos

Tabla 1. Datos de los contratistas evaluados.
DETALLE DEL CONTRATO NUMERO
Ejecutar por el sistema de concesion los
estudios y disefios definitivos, las obras
‘de rehabilitacion y de construccion, la .
CONCESIONARIO operacion y mantenimiento del proyecto | 275 de 1996 Socuedatsj EEVIMED |
Desarrollo Vial del Oriente de Medeliin, o _ ‘
Valle de Rionegro y conexién a Puerto |
Triunfo. '
| Interventoria integral del Contrato de ' ‘
|
|
|
|

CONTRATISTA

concesion, que incluye pero no se limita a
la interventoria técnica, financiera,
INTERVENTOR operativa, contable, juridica, socio | 094 de 2012
: | predial, medioambiental, administrativa,
operativa y de mantenimiento del
contrato de concesion.
Funcionario  Agencia Nacienal de | Funcionario Jesus Maria
Infraestructura. de Planta Caballero ’i

Consorcio
Intercarreteros S.A

SUPERVISOR

e e—

, “Tabla 2 - Plazos estimados de la concesién

ETAPAS CONTRATO INICIAL ACTUAL

Iniciacion etapa de disefio 16/06/1996 -
\ Iniciacidon etapa construccidn 10/10/1996 -
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‘MinTransporte

Vigencia 2014
Pagina 6




. R . . - g
% A l { Agencia Nacional de Infraestructura L PR OS AD
g {m { lNFORME DE AUDITORIA oc l ARATODOS

Iniciacién etapa operacién 01/01/2001 -
Fecha de reversion 2 31/12/2013 27/11/2030 I
__| Plazola-Concesién;-afios- aprox/ 17 ' I - ¥ j
L 1
Tabla 3 — Datos asociados a la firma interventora |
| DATOS FIRMA INTERVENTORA
Representante Legal Mauricio Galidg# P EERS
______ -~ — — ——[Valorinicial def Contrato ~ | $ 4.386.397.161
Tiempo | 60 meses B
Fecha de Inicio del Contrato | 9 de octubre de 2012 .

: ‘ Tabla 4 ~ Pélizas del contrato de interventoria
Objeto Poéliza N° Vigencia Hasta

Cumplimiento 33-44-101068955 20/03/2018
Salarios, prestaciones sociales | 33-44-101068955 20/09/2020
Calidad del servicio 33-44-101068955 20/09/2015
Responsabilidad civil 33-40-101013672 20/09/2017

DATOS FIRMA INTERVENTORA

TNM Limited sucursal Colombia 68%
Consultoria Latinoamericana de Ingenieria S.A 32%
TOTAL 100%

3.2.1 Obligaciones Generales del Supervisor:

Segun las funciones del grado de planta Experto G3 — 8, que ostenta el Arq. Jesus Maria Caballero,

quien figura como supervisor del contrato de concesion en mencion, las obligaciones
fundamentalmente son de asesoria técnica en las actividades necesarias para supervisar, evaluar
y controlar el cumplimiento de los contratos de concesion, en especial para el modo carretero y- — — — — — —

3.

\
\
|
\
Tabla 5 — Datos asociados a la conformacién de la firma interventora
. __._.susinterventorias: Especificamente dichas funciones se ‘describen a continuacion:

2 La fecha actual es producto de la suscripcidn del otrosi N°14.
3 Resolucién 576 de junio 2013 por la cual se deroga la resolucién 475 de 2012 y se adopta el Manual
Especifico de Funciones y Competenaas laborales para los empleos de la planta de personal de la Agencia
Nacional de Infraestructura
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Tabla 6 — Alcance analizado de las funciones del supervisor
OBLIGACION

1) Evaluar y hacer seguimiento a los aspectos técnicos y operatlvos de los contratos de
concesién y demds formas de asociacion publico privada que le sean asignados dei modo
carretero, de acuerdo con lo estipulado en los contratos. (IV. Funciones esenciales G3-08.
ftem 2).

2) Evaluar y hacer seguimiento a las interventorias de los contratos de. concesién y demas
formas de asociacién publico privada del modo carretero que le sean asignados, de
acuerdo con lo estipulado en los contratos. (IV. Funciones esenciales G3-08. item 3).

3) Evaluar la calidad, veracidad y consistencia de los datos contenidos en los sistemas de
informacién de las concesiones y demds formas de asociacion publico privadas del modo
carretero que le sean asignados, con el fin de generar las alarmas necesarias en la gestion
contractual del drea (IV. Funciones esenciales G3-08. item 4).

4) Estudiar las modificaciones pertinentes a los proyectos de concesidn y demas formas de
asociacién publico privada del modo carretero que le sean asignados, de acuerdo con los
andlisis de viabilidad técnica, juridica y financiera realizados en el drea. (IV. Funciones
esenciales G3-08. item 5).

5) Verificar desde el punto de vista técnico el control del pago de los aportes estatales y la
garantia por ingresos minimos y coberturas financieras existentes a cargo del estado, y
verificar los ingresos reales esperados, de acuerdo con lo estipulado en los contratos de
concesion y demas formas de asociacidon publico privada. (IV. Funciones esenciales G3-08.
ftem 6). :

6) Estudiar y dar su concepto tecmco sobre los procesos de reversion de las concesiones del
modo carretero, de acuerdo con las normas vigentes. {IV. Funciones esenciales G3-08.
item 7).

7) Conceptuar desde el punto de vista técnico sobre los procesos de imposicion de multas y
demads sanciones establecidas en caso de incumplimiento por parte de los concesionarios
de acuerdo con las normas y cldusulas contractuales (V. Funciones esenciales G3-08. item
8).

8) Realizar la gestiéon de coordinacién interinstitucional requerida entre la interventoria, |
autoridades territoriales pertinentes y el concesionario que tengan injerencia en los
proyectos del modo carretero. (IV. Funciones esenciales G3-08. item 9).

9) Realizar seguimiento al vencimiento de pdlizas y garantias y verificar su adecuada
constitucién, actualizacién y renovacién (IV. Funciones esenciales G3-08. item 11).

10) Verificar el cumplimiento por parte de los concesionarios de la construccién,
rehabilitacién, reconstruccién, mantenimiento, preservacion y sostenimiento de los
tramos concesionados de acuerdo con lo establecido en las clausulas contractuales. (IV.

-~ ——Funciones-esenciales G3-08. ftem 12). L

11) Verificar la aplicacién por parte de Ios concesionarios de los manuales” y reglamentos|————— —— e
vigentes correspondientes a la operacién d v e las concesiones del modo carretero. (IV.
Funciones esenciales G3-08. {tem 13).

12) Ejecutar el programa de visitas con el fin de verificar el avance de las actividades del plan
de obras e inversion de los contratos de concesidén y demads formas de asociaciéon publico
privada del modo carretero. {IV. Funciones esenciales G3-08. ftem 15).
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13) Participar en asuntos relacionados con los procesos transversales de la Agencia de
acuerdo con el dmbito de su competencia y segin los acuWig_ggg@e_cid,o,.#/
(IV. Funciones esenciales-G3-08-item17): I

3.2.2 Obligaciones del Interventor:

Para este punto es de importante mencién, resaltar lo referido en la_guia—de-interventoria-y— —

- __ ___supervisi6n; adoptadamediante resolucion N° 318 de junio 25 de 2009. _ -

Con respecto al contrato de Interventoria vigente para el proyecto, se entiende como lo
supervision y control ejercida por una persond natural o juridica en representacién de una
autoridad o delegatario, cuyo propésito fundamental es vigilar y evaluar que durante el
proceso de ejecucion de un contrato se cumpla con las condiciones y cléusulas pactadas en el
contrato, sus anexos, los pliegos de condiciones, normas legales, técnicas, administrativas y
financieras que lo regulen.

Debe, en consecuencia entenderse, que la interventoria se desarrolla bajo el contexto de un
proceso sistémico de control, lo que implica que estd conformado por una serie de acciones o
mecanismos definidos para prevenir o reducir el impacto de los eventos que pongan en riesgo
la adecuada ejecucion de los procesos, requeridos para el logro de los objetivos y condiciones
técnicas, administrativas, financieras y legales que se pactaron en el contrato objeto de su
intervencién. Por lo anterior la efectividad de la interventoria se puede medir de las acciones
correctivas y/o preventivas que se desarrollen durante la ejecucién de un contrato, las cuales
deberdn estar direccionadas a corregir las desviaciones y a prevenir o mitigar los impactos de
los riesgos, todo ello para garantizar el pleno cumplimiento del objeto del contrato
intervenido.

De acuerdo al anexo 4- Requerimientos técnicos contrato de interventoria en el literal C del item
4.1.2.1 Plan de Trabajo, se deduce para el contrato 094 de 2012, en etapa de operacién:

interventoria Operacion y Mantenimiento:

Contempla las actividades y procesos de la interventoria aplicables a la verificacion de

todos los productos y actividades de operaciéon y mantemmrngrlt_o_ a tramos_o_sectores. ——— — — "
__ previamente -construidos 0—una Vez suscrita el acta dgtermlnaaon de la fase de :
construccidn, la cual concluira en el término del plazo contractual.

. La lista de actividades y procesos minimos de este grupo de actividades se describen a

continuacion:

-
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Tabla 7 —Alcance analizado de las obligaciones del interventor?

. OBLIGACION 3 )

1. Verificar que los estudios y disefios definitivos cumplan con los criterios establecidos en el
apéndice o anexo técnico del contrato de concesién y sus adicionales (o segin el
documento establecido en cada contrato). {item b1 - Clausula 4.1.2.3 — Anexo técnico).

2. Revisién del plan de aseguramiento de la calidad para el desarrollo de los Estudios de
Detalle en la medida en que sea aplicable. (item b2 - Clausula 4.1.2.3 — Anexo técnico).

3. Verificar que todas las etapas del contrato de concesién cumplan los plazos establecidos.
{(item b3 - Clausula 4.1.2.3 — Anexo técnico).

4. Verificar el cumplimiento y aplicacion de las especificaciones y normas técnicas vigentes
aplicables de acuerdo con lo establecido en el Apéndice o anexo Técnico del respectivo
contrato de concesién. (item b4 - Clausula 4.1.2.3 — Anexo técnico).

5. En general, asesorar y apoyar a la Agencia Nacional de Infraestructura, en todos los
asuntos juridicos que se susciten en desarrollo de las obras objeto del Contrato de
concesion y de esta Interventoria. (item d1 - Clausula 4.1.2.3 — Anexo técnico).

6. Identificar los dafios, afectaciones, etc. que se presenten en un respectivo tramo u obras,
que no hayan sido advertidos por el Concesionario (item b9 - Clausula 4.1.2.2 — Anexo
técnico). :

7. Determinar, de acuerdo con el procedimiento establecido en el Contrato de concesion, el
valor tope de las obras adicionales y el valor de la Operacién y Mantenimiento de las obras
adicionales, en caso de que durante la ejecucion del Contrato de concesion fuese
necesario realizar actividades adicionales a las previstas en el alcance inicial del mismo.
(item b12 - Clausula 4.1.2.2 — Anexo técnico). '

8. Revisar el estudio de sefializacion temporal como parte de los estudios que debe
presentar el concesionario cada vez que realice Obras de Mantenimiento extraordinario u
otras que supongan nuevos elementos en el Sector. {item b15 - Clausula 4.1.2.2 — Anexo
técnico).

9. Realizar el control de ejecucion de las obras complementarias autorizadas en el desarrollo
del contrato de interventoria, asi como de las obras que por efecto de emergencias

Anexo técnico).

invernales y de cualquier indole adelante el Concesionario. (item b19 - Clausula-4.1.2.2 — |

Con respecto al contrato de interventoria vigente para el proyecto, los aspectos relevantes
contractuales que se tienen definidos con la Agencia Nacional de Infraestructura se detallan
. claramente en el contrato 094 de 2012, dentro de los cuales se destaca lo relacioriado en su
N CapituloH;seccién-2.01 que dice:__

4 Se precisa: Art 44 ley 1474 de 2001: Faltas Gravisimas, Sujetos Disciplinables “... El presente régimen se
aplica a los particulares que cumplan labores de interventoria o supervision de Contratos estatales;
también a quien ejerzan funciones publicas, de manera permanente o transitoria, en lo que tiene que ver
con estas, y a quienes administren recursos publicos u oficiales.
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“En virtud del presente contrato, el Interventor deberd efectuar una vigilancia general,

integral y permanente del cumplimiento de todas y cada una de las obligacionesa
___cargo _del_Concesionario-derivadas—del—Contrato de™ COHCGSIOW?'GW U
_modificaciones. y_las que-se-encuentren-estipuladas érn el Anexo de Requerimientos
Técnicos Contrato_de_Interventoria;-el-seguimiento-y-control“debérd garantizar el
cumplimiento de todos los objetivos y previsiones contenidos en el presente contrato,
sus anexos, especialmente las Hojas de Datos que hacen parte integral del mismo y
en el mencionado Anexo de Requerimientos Técnicos, el Pliego de Condiciones y su__
_Propuesta”. e e S T T T T T T

Vale la pena acotar que en términos de responsabilidad el contrato de interventoria 094 de 2012 » ' 3
. en la seccién 9.10 cita lo siguiente: : : ' |

“En los términos de los Articulos 53 y 56 de la Ley 80 de 1993, y del Articulo 82 de la
Ley 1474 de 2011, ademds de las sanciones penales a que hubiere lugar, el
interventor serd responsable frente a la AGENCIA civil, penal, disciplinaria y
fiscalmente de los perjuicios originados por el deficiente desempefio de las
actividades y obligaciones previstas en este Contrato de Interventoria, sin que ello
exima al Concesionario de la responsabilidad que por el mismo concepto pueda
corresponderle al ejecutar el Contrato de Concesion. En desarrollo de sus actividades,
el Interventor responderd hasta por culpa leve, Adicionalmente, en virtud de lo
dispuesto en los articulos 53 y 55 de la Ley 734 de 2002, el Interventor serd sujeto
disciplinable y responderd por las faltas gravisimas alli descritas.”

4. METODOLOGIA.

4.1 Metodologia Empleada

La metodologia empleada por la Oficina de Control Interno, es la usualmente aceptada para la

elaboracién de este tipo de informes de acuerdo a los procedimientos, formatos y alcances que se

tienen para tal fin. Para el efecto se hizo necesario planear y ejecutar rigurosamente los trabajos |

requeridos con el fin de generar un documento de auditoria que contenga informacién valiosa ;

para la Entidad y para el Estado, y donde se tuvieron en cuenta. los.aspectos-que mas-adelante se — |

_ . —— — —— mencionan, ademas de obtener un esquema de vigilancia y control sobre el desempefio de la . ‘
interventoria y la supervisién, que es uno de las misiones actuales de nuestra dependencia. ' |

\

|

Se resalta en éste punto la informacién escrita que se tuvo en cuenta por parte de la auditoria
para llevar a cabo posteriormente el recorrido de obra completo y detallado del proyecto, realizar
analisis documental en las oficinas de interventoria y asi generar el presente informe:
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Revision documental: Se verificé el contenido de la informacién enviada por la Vicepresidencia de
Gestion Contractual, aportada mediante memorando interno con radicacién N° 20143060032723
de abril 21 de 2013. La informacién relacionada y revisada es:

v’ Contratos e informes de interventoria, supervision y plan de regularizacion.

v" Anélisis del cumplimiento de las obligaciones de interventores y supervisores de las
concesiones por parte de la Oficina de Control Interno

v Actas de comités técnicos

Diligenciamiento de papeles de trabajo: Mediante estos documentos se pretendid realizar un
seguimiento de acuerdo a las normas de auditoria (lista de chequeo, entre otros).

Entrevistas: Se efectuaron reuniones con el personal a cargo del proyecto verificando la idoneidad
de las personas encargadas de ejercer dicha labor en la parte técnica en las instalaciones de la
firma interventora, en funcién. del seguimiento que se efectda, informando la planeacion de la
auditoria PGA.

Validacién documental: Se procedié validar la informacion suministrada con anterioridad, y
relacionada en revisién documental. Aunado a esto se solicité informacién propia del seguimiento
realizado en campo por parte de la interventoria, verificando la calidad de la informacién y el
cumplimiento en normas de auditoria para su recoleccién. -

Visitas de campo: Se efectuaron inspecciones dentro de la via concesionada, con el objeto de
conocer el estado actual del mismo y a su vez verificar el seguimiento reportado por el supervisor
e interventoria en informes mensuales de seguimiento, producto de su objeto contractual.

Andlisis y conclusiones: Como resultado de los anteriores puntos, se relacionan conclusiones
detectadas y analizadas por la ANI, que seran identificadas y presentadas en los capitulos 7 y 8 del
presente informe.

4.2. informacién relacionada y verificada

Solicitud de Informacion: Mediante memorando interno generado por la Oficina de Control
Interno el dia 10 de abril de 2014, radicado ANI N° 20141020031023, dirigida hacia el
_ Vicepresidente 'y el Supervisor del proyecto a auditar, se procedié a solicitar la siguiente

informacién: T T e

Ficha técnica del proyecto.

Contrato de concesién y adiciones realizadas.

Contrato y minuta del contrato de interventoria con todos sus anexos.
Apéndice técnico.

Propuesta econémica de interventoria.

AN NANA NS
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v Acta de inicio de interventoria.

v Ultimos dos informes de supervision. - |
‘/Ma’!y-p erfiles de interventoria- aprobac|on—po-r-p—a—ft€—de—'a’ml’————’ ————JA - -#,/_—‘ R

.#,,L/,# Ultimo_informe de interventoria: — ——— """~ 7 S -

T v Relacién de correspondencia ‘

v Informe de legalizacidon de la Gltima comision realizada por el supervisor
v Ultimas dos actas de comités técnicos

5. MARCO NORMATlVO Y CONTRACTUAL

Para el desarrollo del presente informe se tuvieron en cuenta las siguientes disposiciones de
orden legal y reglamentario, ademds de algunos documentos contractuales, a saber:

Constitucién Politica de Colombia Articulo 210.5

Ley 1474 de 2011, articulo 83 y SS.

Ley 80 de 1993, articulo 32, numérales 1y 2.

Ley 842 de 2003 (por la cual se modifica la reglamentacién del ejercicio de la ingenieria y de
sus profesiones afines).

Manual de sefalizacion de dispositivos para la regulacién del transito en calles, carreteras y
Ciclo rutas de Colombia- INVIAS. Resolucién 4577 del 23 de septiembre de 2009

Manual para la inspeccion visual de estructuras de drenaje.

Manual para la inspeccion visual de obras de estabilizacidn.

Manual para la inspeccion visual de pavimentos flexibles.

Resolucion 318 de 2009- guia de interventoria y de supervision de concesiones-INCO
Especificaciones generales de construccién de carreteras- INVIAS.

Guia de manejo ambiental de proyectos de infraestructura — subsector vial.

Contrato de concesion.

Oferta econdmica del consorcio auditado

Contrato de interventoria. '

AN AN

<

AR NN N N NN

6. VERIFICACION DE ANTECEDENTES

- — —— ———Se consulté ORFEO®; Pagina a Web - planes con el fin de conocer la existencia de solicitudes,
peticiones, quejas o reclamos de la comunidad y la existencia de actuaciones por parte de los
érganos de control interno y externo.

v

5 Los particulares pueden cumplir funciones administrativas en las condiciones que sefiale la ley.
6 Sistema de gestién documental interno
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Tabla 8- Antecedentes informes Contraloria General de la Reptblica

|

w
(PROSPERIDAD |
PARATODOS | 3

AVANCE AVANCE
No. RELACION DE FiSICO FISICO o _
FUENTE HALLAZGOS HALLAZGOS REPORTADO REPORTADO DATOS DEL INFORME
SUPERVISOR Cl
PLAN DE
j i nte

MEJORAMIENTO 4 Plan ?:Stl\illtejggi:tento NA NA Debe ser tre:JI?d CIado
INSTITUCIONAL v én su totalida

Tabla 9 - Antecedentes actuaciones otras instancias de Contro!

INSTANCIA DETALLE i ESTADO
DELANACION | P gano d P
GENERAL DE LA No aplica
REPUBLICA
PROCURADURIA Revisado Orfeo no aparece registrado reporte por
GENERAL DE LA | parte de este érgano de control. No aplica
NACION
CONTROL » o
INTERNO No tiene inicio de investigaciones Disciplinarias No aplica
DISCIPLINARIO
?éﬂ?:olf | Cuenta con un plan de Mejoramiento por Procesos | Ver item 7.9 del presente
INTERNO en ejecucion. documento

7.DESARROLLO DEL INFORME DE AUDITORIA

7.1 Aspectos generales del desarrollo de la Auditoria

T T~ —Se-establecié-el 21 de_abril de 2014, una programacién detallada con temas y tiempos que
comprenderia la auditoria, la cual fue divulgada a la supervisién del proyecto “DEVIMED”conda— —-— . __

debida oportunidad para asegurar la asistencia del personal a cargo de cada componente, asi

como el suministro del insumo documental que evidencie el cumplimiento de las funciones del

~ interventor. Concretamente, se relaciona a continuacion el cronograma inicial para la auditoria

del proyecto:

Informe Auditoria Oficina de Control Interno
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Tabla 10. Temas programados de auditoria

Programa de la Auditoria:

o | Desplazamiento-a-oficinas detainterventoria 23deabril} _._. . 9:00a.m{ -~ -—— "7 T
- ____|Reuniéndeapertura—— — "~~~ 23 de abril 10:00.a..m.
S Verificacion.del PMP. 23 de abril 11:00a. m
Realizacién de MED | , ' 23 de abril ~ 3:00p.m |
Realizacién de MED I , 24 de abril 7:00a. m |
Auditoria a estacidn de Peaje i 24deabril|  10:00a.m.} - —— — "
__ |Recorrido del Proyecto- — — ————— """ " | 24 de abril 1:00 p. m. .
T T T T Presentacién “Incorporacién de las Interventorlas alos :
‘Fines Esenciales del Estado” (Dr. Diego Orlando Bustos) a 25 de abril 8:00a.m.

las firmas Consorcio Intercarreteros S.A e Integral S.A.
Reunion Interventoria de concesion Aeroportuaria Olaya
| Herrera — Firma Integral S.A.

;25 de abril | 11:30a. m.

Como primera parte de la Auditoria, segtin la programacién anunciada, se realiz6 una reunion de
apertura en las instalaciones de la firma interventora, ubicadas en el sector de Rionegro. En dicha
reunion se expuso el enfoque de la auditoria y los fundamentos estratégicos del proyecto de
incorporacién de las Interventorias a los fines esenciales del estado, concepto que seria ampliado
a profundidad por el Dr. Diego Orlando Bustos Forero en reunién posterior efectuada en el
aeropuerto Olaya Herrera. Seguidamente, se inicié6 la evaluacion de avance del plan de
mejoramiento por procesos suscrito mediante memorando interno N° 20134090501182 de
diciembre 9 de 2013, dirigido a la Gerencia Carretero de la Agencia Nacional de Infraestructura.

Acto seguido se realizé el recorrido por el proyecto a fin de verificar la operatividad de la funcién
de vigilancia y control que la interventoria realiza en la concesién; en concordancia con lo anterior,
se verificaron los sitios de recaudo, los tramos que se encuentran en operacién y el inicio de
construccion de la doble calzada del paso urbano por Marinilia.

Esta concesién incluye la operacién de la doble calzada Autopista Medeilin — Bogota (sector
Acevedo — Santuario), el mantenimiento y operacién del tramo Santuario — Caiio Alegre y el
mantenimiento de las rutas nacionales que conectan a Medellin con Guarne, Rionegro, Carmen de
Viboral, La Ceja, La Unidn y El Retiro.

Los siguientes son los tramos que conforman el corredor.vial: — — — ——-———"—

~Tabla 11 ~ Descripcién de tramos

Tramos 1y 2: (Total: 65, 7Km)
* Acevedo - Té Aeropuerto (25,5 Km de doble calzada, con bermas y cunetas).
| * Té Aeropuerto - Marinilla (16,1 Km de doble calzada, con bermas y cunetas).
« Comfama - Cuatro Esquinas — Marinilla (8,3 Km de doble calzada con bermas y cunetas y mas de
5,0 Km de calzada sencilla)
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Tramos 3y 4: (Total: 83,4 Km)

* Glorieta Las Palmas - Don Diego (12,9 Km de calzada sencilla con bermas y cunetas).

* Don Diege - Rionegro - San Antonio - La Ceja (30 Km de calzada sencilla, con bermas y cunetas).
* Don Diego - La Ceja (10,6 Km de calzada sencilla, con bermas y cunetas).

* La Fé — El Retiro (5,0 Km de calzada sencilla)

¢ La Ceja - La Unidn (14,9 Km de calzada sencilla)

s Rionegro - Carmen de Viboral (10 Km de calzada sencilla)

Tramo 5: (Total: 66,4 Km)

» Marinilla - Santuario (10,4 Km de doble calzada, con bermas y cunetas).

» Santuario - Tres Quebradas (56 Km de calzada sencilla, con bermas y cunetas).

Tramo 6: (Total: 79,8 Km)
 Tres Quebradas - Rio Claro (39 Km de calzada sencilla con bermas y cunetas).
* Rio Claro - Cafio Alegre (40,8 Km de calzada sencilla, con bermas y cunetas).

Por conveniencia operativa se empezd recorrido desde el aeropuerto de Rionegro, punto de
partida de la auditoria, y donde se puso a disposicion por parte de la firma interventora una
camioneta con capacidad para (5) personas, con el objetivo de desplazarse a los sitios del proyecto
ya determinados en el PGA’. Dicho recorrido se efectué con el personal de interventoria,

+ verificando sitios denominados “puntos de.interés” identificados por la Oficina de Control Interno,
alos que son prioridad realizar el seguimiento in situ, y de esta forma evidenciar el manejo técnico
efectuado por la interventoria.

En la oficina de la interventoria se realizé la reunion de inicio de auditoria, exponiendo y dando
claridad frente a las diversas labores de auditoria a efectuar y los métodos de recoleccién de
informacién. Asi mismo, se requirié al personal del consorcio interventor, y el cual tiene a su cargo
realizar seguimiento a cada éarea (técnica, financiera, juridica) la documentacién soporte que valida
la actuacion realizada por cada uno de ellos en el correcto devenir de su funcién interventora, y
que deben ser entregados dentro de ia ejecucién de-la visita.

Conjuntamente se procedié a definir el drea de peaje a auditar, para realizar una verificacién con
cada uno de los profesionales y asi determinar la idoneidad del personal y constatar cada uno de
los controles que estos efectian en el normal desarrollo de su labor de seguimiento.

7.2, Desarrello de auditoria técnica

~ Del dia 23 al dia25-de-abril-se-realiz6 visita técnica de valoracion al seguimiento realizado por el

supervisor e interventoria del proyecto a la concesién DEVIMED . este proyecto se extiende desde- — — . __

el punto denominado Cafio Alegre hasta conectar con la ciudad de Medellin. El trazado conecta
por medio de una red vial unificada, la capital del pais (a través de la troncal del magdalena medio
por medio de la ruta concesionada denominada Ruta del Sol sector 1l) con la segunda ciudad mas

7 Plan General de Auditoria
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importante de la Nacfén, la ciudad de Medellin, para después dejar bajo una red Nacional la

continuidad con a la Costa Caribe.
I

———————— T T e i
//E alcance de del proyecto incluye la financiacién,-la-gestion social, predial y ambcental la obtencion
- ~‘de licencias y/o modificacién_de_licencias.-existentes,—{a-rehabilitacion dé la via, el disefio y
éjecticion de obras de mejoramiento de la via y la operacién, mantenimiento y conservacion de

todo el sector de acuerdo a sus obligaciones contractuales.
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DETALLE: Mapas y datos l
LONGITUD: 352,95 KM (incluye retornos, intercambios y paraderos)

Para Ia presente audltorla se resalta que el proyecto se encuentra contractualmente endos fases. — —— — ————
- “se eJecuta de manera adecuada y oportuna las actividades rutinarias, preventivas y correctlvas
_correspondientes.

Es necesario precisar, que las obligaciones de operacion y mantenimiento a cargo del
concesionario iniciaron respecto de cada tramo, una vez se suscribié el acta de terminacién de la
respectiva etapa. De la misma manera, el concesionario tiene la obligaciéon de operar y mantener
. desde la entrega del sector conforme a lo sefialado en el apéndice técnico, obligaciones que estan
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setura

destinadas a evitar el deterioro y a mantener la transitabilidad del sector durante la ejecucion del
contrato de concesion.?

Con la firma del Adicional No. 14 al contrato de concesién se reactiva una etapa de construccién
de 15 meses para la adquisicion predial y construccién de la segunda calzada en una longitud de
9.4 kildémetros aproximadamente.’

En la actualidad el concesionario DEVIMED realiza la entrega por tramos de los estudios de detalle
fase Il y disefios, a la firma interventora para su revision, una vez dado el concepto por parte de la
interventoria sobre la viabilidad de la consultoria para la construccién de las obras relacionadas en
el adicional No. 14, se procedera a firmar el acta de inicio de la construccién de la segunda calzada
y mejoramiento de la calzada actual. '

Producto del recorrido, se obtuvo un registro fotografico de aspectos de interés, que seran
relacionados en el Anexo | del presente informe, y que servird como soporte de las evidencias
encontradas en campo.

Es de importante mencién que en el transcurso de la auditoria se llevaron a cabo dos actividades
complementarias y no menos importantes. La primera de ella consistié en una exposicién dirigida
por el Jefe de la Oficina de Control Interno el Dr. Diego Bustos Forero, a toda la planta de
empleados de Interventoria de las diversas areas (Técnica, financiera, Juridica), donde se reforzo y
destacd lo importante de la incorporacién de las interventorias a los fines esenciales del Estado y
la aplicacion de las buenas pricticas en todas las actividades de la interventoria, como
herramienta integral dentro del desarrollo del proyecto de concesién. Esta actividad se desarrollo
en el aeropuerto Olaya Herrera en presencia de la interventoria del proyecto-auditado DEVIMED
(Consorcio Intercarreteros S.A.) y del personal del grupo de supervision de la concesion del
aeropuerto Olaya Herrera (Firma Integral S.A).

La segunda actividad consistié en aplicar los criterios que hasta el momento la Oficina de Control
Interno de la Agencia tiene implementados para efectos de calificar de una manera objetiva y
gerencial, el desempefio del ejercicio de las funciones propias de la interventoria de concesiones.

Este segundo ejercicio de aplicacién de la matriz MED realizado para la interventoria Consorcio
intercarreteros S.A, permitira a la OCl continuar con la implementacién de la metodologia de
evaluacién de desempefio y cuyos resuitados serén plasmados en el presente informe.
Adicionalmeiite se realiza una comparacién de las calificaciones para la misma interventoria,
llevadas a cabo en los meses de septiembre de 2013 y abril de 2014, para eféctos de realizar un

T “andlisis-estadistice-del-posible_mejoramiento y verificando la aceptacion e incorporacién de las
recomendaciones realizadas en el servicio prestado por la firmainterventora—m —— —-———_

8 Pliego de Condiciones — DEVIMED
9 No se pudo construir inicialmente la segunda calzada entre los municipios de Marinilla y Santuario porque
estaba supeditada a la colocacién de un peaje entre los dos municipios que no fue posible en su momento.
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7.3. Consideraciones principales de la auditoria
I —
- 3 ’__.’__.7’__,,1/’_/
La auditoria al proyecto DEVI _tiene—en—cuenta—las— S|gu1entes consnderacuones para_ .-
~’//Tund”mentar su necesidad y su enfoque: — ————" =77 o

t—Promover una evaluaciéon objetiva de la efectividad que tiene la interventoria en la
verificacion de la correcta ejecucion de los contratos de concesién.
L Poner a disposicion de la Presidencia de la ANI una herramienta de decisidn gerencial--———-———""""]
sobre los controles en los-contratos-de concesion.” T .
e T T T 2 Proponer con total neutralidad las recomendaciones de mejoramientoy optumuzacnon del
control ejercido por las interventorias a los contratos de concesion.
& Cambiar la visidbn de mero cumplimiento contractual que tienen los interventores hacia
una vision de Estado, en donde se garantice el cumplimiento de los fines estatales
definidos en el Articulo 2 de la Constituciéon Nacional, el cual entre otros menciona los

siguientes:

e Servir a la comunidad.

e Promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la Constitucion.

e Facilitar la participacién de todos en las decisiones que los afectan y en la vida
econdémica, politica administrativa y cultural de la Nacion.

7:4. Preparacion de listas de chequeo para el trabajo de campo y diligenciamiento de
la Matriz de Evaluacion Independiente

Con el propésito de analizar el grado de cumplimiento de las obligaciones contractuales de la
interventoria y de la supervision, se realizd una lista de chequeo de los compromisos minimos
exigibles a la concesién por parte de la ANI. Esta lista de chequeo, presenta algunas observaciones
con el fin de acompafiar y prevenir al supervisor y al interventor sobre posibles falencias en el
desempefio de sus funciones. Los formatos sefialados son parte de la matriz de evaluacién de
desempefio, elaborados por la Oficina de Control Interno.

Ver conclusiones y recomendaciones. (Cap. 8 del presente informe)
7.6. Revision pdgina WEB con el fin de verificar la actualizacién del SI-ANI

EI INCO contaba con un sistema de informacién en virtud del cual se permitia administrar, gestionar
y consultar la informacién de la operacion de las concesiones en los tres modos: Carretero, Férreo y

\
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Portuario. Este sistema informativo cubria desde la definicién de politicas en materia de reportar,
recopilar, procesar informacién, hasta la elaboracién de informes de gestion.

No obstante lo anterior, la gerencia de sistemas decidié cerrar su ciclo de existencia, para
adentrarse en la conformacion de un sistema de informacién nuevo para la ANI, el cual apenas
atraviesa la fase piloto. :

A nuestro juicio, el SIINCO deberia ser un instrumento de consulta histérica hasta la fecha que se
hizo dejacién de la actualizacién y utilizacion.

Hoy por hoy, no contamos con un sistema e informacidén que contenga las variables que tenia
SIINCO, lo cual se demuestra en el caso en concreto con la siguiente impresion digital:

Impresion Digital SIINCO
- aEm

. AN Mo ek e S —
P e e gk o rewonge Sk T VAT T R ey W e

(i T . . [oem ry

TRAMOS ¥ SECTORES

FECHAS IMPORTANTES

DESARROLLO VIAL OEL ORIENTE OE MEDELLIN, VALLE DE DESARROLLO VIAL DEL ORIENTE OE MEDELLIN, VALLE Df

wCoy OB O ol 23 2TV RN T T 0 14 ine G POH AR

7-7- Actuaciones por parte de los organos de control disciplinario y penal (Control
Interno Disciplinario, Procuraduria, Fiscalia)

Revisada la relacién de procesos disciplinarios a 31 de diciembre de 2013, no se evidencié que la
Oficina de Control Interno remitiera hallazgos a la Oficina de Control Interno Disciplinario que
indicaran baja o ninguna ejecucién durante la vigencia 2013.

___78. Revisién del plan de mejoramiento institucional

Revisados los informes de la Contraloria General de la Reptblica y la matriz vigente dei plan-de—— —-—— ——.__
mejoramiento institucional, se concluye que las acciones de mejoramiento que se encuentran en
curso, cuentan con las siguientes observaciones:

informe Auditoria Oficina de Control interno
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Tabla 12~ Observaciones Plan de Mejoramiento Institucional

maacrs . o .
Descripcion de Observacion
Hallazgo 252. Administrativo, Disciplinario y

 Disciplinano
Mantenimiento-Segunda—Calzada Tramo 2. Se evidencia un
mayor_beneficio-al-concesionario por $443 millones de agosto

de 1995, correspondientes.a-$1:604-millones dé diciembre de

2011, medido en el Valor Presente Neto; generado por los

atrasos en la construccién del Tramo 2 de la Doble Calzada de la
Autopista Medellin- Bogota por los problemas en los en la
adqunsmén de los predios, al no_retirarse-dea- sensibilizacion a |

‘faTingenieria financiera, revisada por el concesionario y la

Entidad, el mantenimiento rutinafio’ correspondiente a los
periodos en que -esta no se aplicé, considerando el valor
pactado inicialmente para esta variable.

Fiscal—--CUMPLIDO NO EFECTIVO_

Observacion

C PROSPERIDAD

1 Se debe solicitar cambmw mednda
.con-acciones que garanticen subsanar la causa
que lo origind.

2. De acuerdo al informe ﬁnanciero el presunto

_cuenta-que-laANImo entrego 5 dinero al
concesionario.
3. Queda pendiente la actuallzacmn del modelo
financiero

ESTE HALLAZGO DEBE SER REPLANTEADO

Hallazgo 253. Administrativo - Aplicacion del Principio de
Planeacién. Se presentaron deficiencias en la planeacién por
cuanto no se dio continuidad a la construccion de la Doble
calzada de la Autopista Medellin Bogota, teniendo en cuenta
que con adicional 9 del 25/01/2006 se incluye la construccién
del sector comprendido entre el K28 al K30 (Rancherito-
Partidas de San Vicente) y entre Belén K38 a Marinilla K42 , y del
K50 al K52 en Santuario y ademas se incluye La Variante de La
Ceja que corresponde al tramo 3, dejdndose de lado el sector
Partidas de San Vicente- Intercambio de Rionegro, que es
incluido posteriormente en el Adicional 11. Lo anterior trae
como consecuencia que aunque el servicio no se interrumpe si
disminuye la eficiencia del mismo, por cuanto posteriormente
se deban iniciar obras que interrumpen la continuidad y varios
sectores a la vez.

1. Dentro de los soportes se debe incorporar
adicional N°14

2. De acuerdo a lo expuesto se presenta
continuidad en todos los tramos del proyecto. Se
presentaba un faltante entre los municipios de
Marinilla y Santuario (2km antes del casco
urbano) los cuales quedaron contratados para
ejecutar en el adicional N°14. Con este acto
administrativo se da continuidad a la segunda

- | calzada entre la salida de Medellin a Santuario.

ESTE HALLAZGO DEBE SER REPLANTEADO

Hallazgo 255. Administrativo y Disciplinario - Estudios de
Conveniencia y Oportunidad. Las justificaciones para suscribir
los adicionales 1, 2, 6, 8, 9, 10 y 11 no presentan de manera
adecuada los estudios de Conveniencia. y- Oportunidad, dado
que no se precisa sobre los estudios Técnicos, Legales y
Financieros. No obstante lo anterior, este ultimo hace la
justificacién a las obras adicionadas, mas no presenta los
mencionados estudios. Presentandose deficiencias en Ia

planeacién y justificacién de los mencionados adicionales; lo |

que incumple con lo establecido en el articulo 25, numeral 7 de |

[1a Ley80de1993ﬁ,#,#,4é#—~——~~****#“##

No se soportan los estudios de conveniencia
y oportunidad faltantes

ESTE HALLAZGO DEBE SER REPLANTEADO

- b

respuesta a

Hallazgo 256. Administrativo, Disciplinario y Penal - Adiciones
al Contrato 275-1996. A través de los adicionales 1, 2, 6, 8, 9,
10, 11, 12, 13, otrosi de octubre de 2000 y Acta de Acuerdo de
2004, se adicion6 el contrato de concesion 0275 de 1996. En la
la observacidn, la entidad admite que se
adicionaron obras que no estaban contempladas en el contrato

‘original de concesidn y que las adiciones en dinero que se

efectuaron para obras contempladas inicialmente obedecieron

11,

Se deben proponer  acciones
transversales en adiciones a contratos

2. Se debe revisar caso puntual dirigido al|
proyecto.

ESTE HALLAZGO DEBE SER REPLANTEADO
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Observacion

Descripcion de Observacion ‘ A
a insuficiencia en la estimacion de los predios, entre otros, lo
que se identifica con falta de planeacidon y reitera que lo
planteado se constituya una situacién con presunta incidencia
disciplinaria.

7-9. Revision del plan de mejoramiento por procesos

Se presentan a reglon seguido en la Tabla No.11, los avances presentados producto de la
aplicacién al procedimiento PD- 26 — EVCI-F-004 "PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESO
(ACCION PREVENTIVA, ACCION CORRECTIVA)”, donde se encuentran inmersas algunas
observaciones evaluadas por el Auditor de la OClI, como resuitado del analisis de los diferentes
procesos y obligaciones de la Interventoria producto de la evaluacién realizada en abril de 2013,
teniendo en cuenta para ello, el desempefio del trabajo de cada area, asi como la verificacién
documental

Tabla 13 — Observaciones Plan de Mejoramiento por Procesos

Descripcion de Observacién Observacion Avance
De acuerdo a lo estipulado en el Anexo 4, item N°1
— Objetivos - literal (j)*° — Gestion de Riesgos, no se | Se cuenta con matriz de riesgo remitida
ha implantado por parte de la firma interventora un | mediante oficio 20134090498022 de diciembre
sistema dedicado a la identificacidon y prevision de | 6 de 2013
los principales riesgos asociados con el Contrato de 80%
Concesidn, que permita prever, organizar y realizar | Esta matriz debe ser actualizada con riesgos '
acciones frente a la posibilidad de materializacion | asociados a construccion (otrosi 14)
de riesgos y minimizacién de impactos.

| De acuerdo a 1o estipulado en el Anexo 4, item |
4.1.2.2 Funciones Generales, literal (b} — Area|Pendiente documentar elseguimiento
técnica, se debe realizar, documentar y anexar el
seguimiento que se efectua al equipo de control de 50%
calidad interno del Concesionario, el cual verifica las
funciones de control de las actividades de los
subcontratistas. B
Se debe solicitar usuario y clave para realizar la | Mediante oficio N° 20134090498032 de
actualizacion de la pagina de SI-ANI. diciembre 6 de 2013 se solicité usuario y clave

100%

_Este hallazgo serd remitido a planeacion.
Aunque la interventoria cuenta con una Pagina WEB | Remitir seguimiento de frente dé obra una-vez— —— - _
propia www.cintercarreteros.com.co, esta ho | se empiece construccion 80% |
cumple con todos los requisitos del contrato, esto
ocasiona incumplimiento en todos los items de

10 Anexo 4 - Requerimientos técnicos Contrato de Interventorfa. ‘
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la

seguimiento que esta debe contar
visualizacién en video en tiempo real situaciones
excepuonafgs,gue ocurran-sobre-el-proyecto, tales |

con

“como: accudentes con_pérdidas-humanas; désastres |

“I'naturales, derrumbes de gran proporcion;-video;en
e —r———"

tiemporeal; de los principales frentes de obra, y de
la operacion de cada una de ias basculas.

Encuesta semestral

Mediante radicado N° '20134090378372--de|

-septiembre 9 de 2 2013.se presento ala agencia la
encuesta semestral.

Se presenté segunda encuesta con oficio Rad |
20134090535892 de diciembre de 2013

Se debe realizar una revisién total de la boleteria
manual provista en las estaciones de peaje, a través
de la cual se garantice el numero impreso y
existente por cada categoria.

Se cuenta con formato mensual el cual debe ser
codificado de acuerdo a un sistema integrado de
gestién.

Se debe presentar formato consolidado de
vigencia para acta de incineracion.

70%

Se debe anexar seguimiento al cumplimiento del
tiquete entregado a cada usuario verificando entre
otros: NIT, nombre de estacion de peaje, logo
superintendencia, fecha y hora de cancelacion,
calidad de la impresién, teléfonos de ayuda,
categoria, valor correspondiente, fondo de
seguridad, cédigo de barras, fecha de transito, iogos
y categoria de vehiculo.

Mediante formato de verificacién AP02 se
evidencio seguimiento al tiquete.

100%

No se presenté a la Agencia Nacional de
infraestructura el plan de accién de las auditorias de
seguridad vial para aprobacién por parte de la
Entidad. Es necesario precisar que elio se debio

de la firma del acta de inicio del contrato.

realizar dentro de los tres meses siguientes a partir-

Se presentd plan de auditorias mediante oficio
N° 20134090508862 de diciembre 12 de 2013.

Falta aprobacion del plan por parte de la
supervisién del contrato.

90%

Aungque el contrato de interventoria finaliza el 15 de
septiembre de 2013, se presenta incumplimiento en
fa presentacién de las (3) Auditorias de seguridad
vial asi: Al inicio del contrato de interventoria,
segundo mes contado a partir del acta de inicio del

citado contrato. (fue entregado con-elinforme — — "

Se presenta informe de auditoria de seguridad
vial realizado por la Ingeniera Civil Doris Liliana
Velasquez.

Especialista en Vias y Transporte, mas no se
presenta el radicado del informe-ante-la-Agencia

‘Nacional de Infraestructura.

80%

—|Se ~“debe
| tratamiento de aguas residuales de peajes, Areas de

“incluir el seguimiento a: sistema de
Pesaje y donde aplique, manejo de residuos liquidos

peligrosos (Aceites, combustibles),

Se presentd formato de seguimiento.

100%

Dentro de la verificacion realizada a las casetas de
peaje se deben incluir-en los formatos: Delegacion
del servicio en el recaudo, relacién de cada uno de

fos libros (registro de dineros personales, libro

Se present6 formato de seguimiento'

100%
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v Descripcion de Observacion

control de boleteria manual, informe de evasores
por turno, control de consignaciones interna, libro
de novedades, control fondos de recambio, control
dinero cajas menores) bien sea que se lleve en fisico
o por sistema, garantizando su adecuado
diligenciamiento y stock, verificacidn de existencia y
funcionamiento de todos periféricos de via, estado
de equipos en cada una de las casetas.

Observacion

Se deben anexar los formatos que garanticen el
adecuado seguimiento que se efectia a la
sefializacion temporal de obra.

Se presenté formato de seguimiento.

100%

Se deben anexar los formatos que garanticen el
adecuado seguimiento que se efectua a LAS
Ambulancias, Grias, e implementos y vehiculos de
la POLCA.

.Se implementaron formatos de verificacién.

complementar seguimiento a la polca, con
calibracién de equipos.

80%

No solo se debe informar que el concesionario
cuenta con una pagina WEB, se debe anexar el
seguimiento realizado a la pagina WEB de la
1 concesién donde se verifique la divulgacién de los
aspectos importantes de la concesién: trazado del
Sector, valores de las tarifas de peaje, normatividad,
pesos maximos permitidos, ubicacién de Areas de
Servicio y Areas de Peaje, mapas de localizacién de
| Areas de Servicios, noticias sobre el progreso de las
obras, entre otros. '

Se verifica tarifas, twitter y aspectos de servicio.

Se debe anexar el seguimiento dentro del
informe mensual.

100%

| Aunhque uno de los consorciados de la firma
interventora pose certificado se Calidad, el anexo 8
denominado metodologia y plan de cargas de
trabajo, indica que se debe Implementar un plan de
aseguramiento de calidad en los procesos de
interventoria que asegure la  adecuada
documentaciéon y archivo de los procesos de
verificacion y control de calidad, de acuerdo a la
Norma ISO 9001 o las que la sustituya o
complemente.

AUln se encuentra en ejecucion la adopcion del
plan de calidad, es necesario aclarar que dicho
plan ain no ha sido aprobado. Se presenta
falencia en codificacién de documentos y
gestion documental.

35%

No se ha verificado por parte de la firma
interventoria, la incineracion de la boleteria manual
de la vigencia 2012, es importante resaltar que una
vez se efectué dicha labor el acta pertinente.

Se cuenta con actas de incineracion.

100%

-En-las_casetas de peaje se cuenta con un vigilante
con arma de dotacién, se “debe—verificar—el
salvoconducto del personal de vigilancia dispuesto
en cada una de las estaciones

Se implementé AP 01 donde se incluyd revisi6n
_de_salvoconducto.

100%

Se tienen observaciones en la revision efectuada
por la Interventoria a las Gruas, carro taller y
ambulancias, las cuales deben ser incluidas en sus

Se presentd formato de verificaciéon donde se
implementaron las recomendaciones
General: Ubicacién, placa, soat, licencia,

100%

formatos de verificacién, tales como:

emblemas, radio, inventario, estado de luces,

Informe Auditoria Oficina de Control Interno
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emblemas, licuadoras y flachers, capacidad de| | ———
carga, izado, arrastre | e
. ———Vehiculo: radio_movil, y -herramientas entre | ————
////i,._, - ~~|otras; como: Llave de Pernos, Porta.Placa;-Juego’ —_—
[T BN de—Haves—mixta 14 piezas, Alicate de
T // Combinacién de 8", Hombre solo de 10", Juego
e | de destornilladores (Estrella y Pala), Juego de -
llaves Bristol en Pulgadas, __ Extintor-|-———"""""] -
| multipropésito-de 10Ib, Cinta Aislante, Cable
T T T N°12, Gato de 30 Toneladas, Boquilla para inflar
R ) lantas, Conos de 70cm, Copa de Ruedas
No se evidencia por parte de la Interventoria el | Se cuenta con el reglamento interno de trabajo.
registro a la revision efectuada a la accesibilidad a | Se debe verificar con el manual de funciones.
los equipos, reglamento Interno de Trabajo, Manual | {Gerente, Director y Administradores Viales)
de Funciones-procesos, En este se debe verificar:
. . ) 60%
(Responsabilidades, Procedimientos, mecanismos |
de control y prevencion para la seguridad del |
personal, esquema de personal administrativo y
operativo organizado por cargo).
Se tienen observaciones en la revision efectuada|Se lleva registro de los libros que se llevan en la
por la Interventoria a las casetas de Pesaje como: caseta de pesaje (Manual de procesos, libro de
novedades, libro de sobrepesos), se verifica
existencia de combustible disponible para las
plantas, se verifica Anexar y soportar
verificacién  periféricos (Display, cadmaras,
peana), se verificé equipos (sistema automatico
de impresién del peso, computador, programa 80%
de captura de datos funcionando, extintor)
Se deben revisar botiquines dentro de
estaciones de peaje y pesaje, ya que en revisién ]
se evidenciaron falencias en fechas de |
vencimientos. ‘
Anexar prueba de repetitividad y de
excentricidad a la bascula, verificando rangos
permitidos.
Para los formatos de revisién a estaciones de peaje | Se implementé formato de pesaje con las
en la parte operativa. se debe incluir en sus|recomendaciones indicadas. 100% | —

formatos de verificacion:

e

Segun lo evidenciado en la anterior tabla, se subsanaron 11 de los 21 hallazgos levantados en la
auditoria 2013, mientras que de los restantes 10 no pudieron subsanarse por completo. Lo
anterior denota un desempefio, en relacién con los hallazgos, equivalente al 52%.
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7.10. Verificacién del cumplimiento de

obligaciones de interventor y supervisor

(Comparativo Estadistico)

Se realizd por parte del auditor de la OCI un andlisis estadistico pormenorizado de las
calificaciones obtenidas por el Consorcio Intercarreteros S.A, comparando los resultados de las
evaluaciones realizadas a la misma interventoria, en los periodos de septiembre de 2013 y
abril de 2014. Para realizar un andlisis comparativo objetivo y con capacidad de analisis, se
realizé la actualizacion de la calificacion obtenida en la vigencia 2013, con los criterios vigentes
contenidos en la actual matriz MED, producto del desarrollo y mejoramiento que ha tenido el
proyecto en el transcurso del presente afio.

La conclusién analitica realizada por la auditoria, refleja un hecho de alta importancia para la
Entidad, y corresponde a los beneficios innegables de la aplicacién de los lineamientos y
metodologias del proyecto de “Incorporacién de las Interventorias a los fines esenciales del
Estado” a las tareas propias de vigilancia y control de las empresas interventoras dentro del
desarrollo de los proyectos de concesiones.

Tabla 14. Resultados de calificacién MED de Interventoria septiembre de 2013.

A BN Nom bre Proyecto C: 16 DEVIMED
ﬂ Nom bre Interventoria def proyscto | CONSORCIO INTERCARRETEROS
= Mo. Contrato Interventors: 094 de 2012
g Fecha de B 6 19 af 20de de 2013
.02 1 2140, ] ateo_ | __6ts0_ | 81100
Calificacion desempefio de Interventoria_
Componente [ tybaio [ Bajo [ Medo I Ao [ #wat
v
01 :Gestion Administrativa 66,69
; \ . >
|02 |Gestion Tecnica 56,17
i« ion T i - :
{04 |Gestion Juridica 64,80
b !
105 {Gestion de Aoro yRecaudo 5870
Promedio General = 61 559

La segunda medicion se realizo los dias 23, 24 y 25 de abril de 2014, encontrando mejoras dentro

de la calificacién como se presenta a continuacién:
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Tabla 15. Resultados de calificacién MED de Interventoria Abril de 2014.

Proyecto C 16 DEVIMED
nterventoria del proyecto — conwmoﬁmmamosﬂ
Oosde2012 _ -~
23 al 25 de abril de 2014
IS caei . 8180
Calificacion desempeiio de interventoria
“Muy bajo 1 TBajo N i T 7 Medio | a0
o1 Gesfon Administratia [ >
lo2 |Gestion Teenica - ————~~""" """ o N 65,22
T T T T Iy {E;esﬁon financiera . ] 7 64,80
{'04 Geston Juridica ) » : . se4m0
|05 |Gestion de Abroy Recaudo , 67,80
Promedio General = ' 67,17

De igual forma, es objetivo primordial dentro de éste informe de auditoria, presentar los
resultados de cada uno de los componentes de buenas practicas y contractuales con su respectiva
calificacién, con el fin de que se constituya en una herramienta Util para la organizacién de la
Interventoria y de esta manera complementar y robustecer las estrategias de desempefio de sus
funciones. )

Hustracién 2. Gréfico de evaluacion abril 2014

Interventoria: Consorcio interventorias Concesiones 2012.
Resumen Calificacion por Componentes

Componente

& Gestion Administrativa ™ Gestion Tecnica * Gestidn financiera

* Gestion Juridica T Gestion de Aloro y Recaudo
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Esta comparacion refleja los resultados de los andlisis realizados en la visita de auditoria,
comparando las dos matrices de evaluacion de desempefio para los dos periodos, bajo los mismos
parametros de calificacién. Se presentan a region seguido en la Tabla No.14 y 15, los resuitados
de cada uno de los componentes evaluados por el auditor de la OCl, como resultado del analisis
de los diferentes procesos y obligaciones de la Interventoria, evaluando para ello el desempefio
del trabajo de cada drea, asi como la verificacién documental.

Los puntos que obtuvieron calificaciones bajas dentro de la matriz MED, deberan ser analizados
por la interventoria para efectos de mejorar y establecer procedimientos que conduzcan a una
mejora sustancial en su calificaciéon y asi lograr mejorar aspectos propios del servicio de
interventoria.

Es relevante mencionar que dentro de ésta evaluacion se tuvieron en cuenta los criterios
contractuales (C) y de buenas practicas (BP) que la Oficina de Control Interno ha venido
estructurando dentro de la Matriz de Evaluacién de Desempeiio de Interventorias (MED).

El responsable de proceso debe dar aplicacién al procedimiento PD- 26 — se debe diligenciar el
EVCI-F-004 “PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESO (ACCION PREVENTIVA, ACCION
CORRECTIVA)”, para el cual la OFICINA DE CONTROL INTERNO, en cumplimiento de su rol de
asesoria y acompafiamiento puede programar una mesa de trabajo para el apoyo respectivo. Es
necesario precisar que para la presentacién de dicha matriz se cuenta con 5 dias habiles, y debe
_ser remitida al correo electrénico jleon@ani.gov.co, para su revision y aprobacion.

7.1, Verificacion y evaluacion del desempeiio de la Interventoria

A continuacién, se desglosa por componente evaluado el desempefio de la interventoria
Intercarreteros S.A.

Dentro de la auditoria que se realizd a la firma interventora, se efectud seguimiento a los
siguientes aspectos propios de verificacion:

1. Administrativo: Componente necesario para el correcto funcionamiento de la
interventoria promoviendo la implementacion de un sistema de Gestion de Calidad y de
un personal idéneo que garantice el adecuado seguimiento a todas las funciones
ejecutadas por el contratista; al igual que establecer la adopcién de unas buenas practicas

———-————__de informacién y comunicacion con la Agencia Nacional de infraestructura y con la firma
concesionaffafT—ZTF'Ié“ﬁavisi‘é'n——de~e~st.e“co,m_pgn_grgg se evalla la presentacion de los
informes mensuales, trimestrales y semestrales o el que corrésponda-dependiendo. de la
entrega de cada hito, dentro de los términos establecidos y bajo unos criterios de calidad
de informacién que permita la toma de decisiones apropiadas por parte de la Agencia
Nacional de Infraestructura.

2. Social: Este componente permite verificar el seguimiento efectivo que se realiza a la
relacion usuario — concesién — interventoria, mediante la aplicacion del Plan de Gestidn
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Social Bésico y cada uno de los programas que lo conforman. Se audita el cumplimiento de
leyes en materia de atencién al usuario, verificacién del tramite que da el concesionarioa
PQR’s de las comunidades con respecto al manejo_s socnaLdeAa corrféﬁon, estado de _—
consultas previas, entre otrosfactores. //’:;’/ [ S
3 "Técnica: El componente—técnico “implica la ejecucion._de—procesos™y y actividades
B e T T relacnonaw medn@uon«pruebés?,"e"\'/'éfﬁ'é‘aon y verificacién de procedimientos,
/_-——-—-'lntérvenCIones y desempefio del concesionario en el drea técnica durante la ejecucion de
actividades de pre-construccién, construccién, operacién y mantenimiento, segin aplique__ ————""
a cada contrato de concesién. T T e
4. Predial: Este componente- se-refiere a la realizacion de los procesos y actividades
o ———————-~"gnfocadas en el control y vigilancia técnica, juridica y social de la gestion que adelanta o
adelanté el concesionario para la adquisicién de las dreas requeridas para la ejecucion del
contrato.de concesion. ’
5. Financiero: La verificacién al componente financiero, busca la implementacion de
procesos y actividades relacionadas con la revisién y control del manejo financiero del
contrato de concesién, incluyendo el seguimiento del manejo de recursos a través de la
fiducia establecida para el respectivo contrato. Por otro lado permite verificar el estado
del proyecto en relacién con los ingresos generados por recaudo de peaje y/o recibidos
por presupuesto Nacién, realizando un balance, en términos de ingreso sobre la duracién
del periodo concesionado.

7.11.1 Desempeiio del componente administrativo.

Calificacién obtenida: 73,24

Dentro del seguimiento efectuado a la parte administrativa, mas especificamente al cumplimiento
del personal se puede destacar:

Como parte de las labores de la auditoria programadas, se realizd revision por parte del auditor al

personal minimo dispuesto en el capitulo lil de la minuta del contrato y que actualmente tiene la

Interventoria dentro del desarrollo de su contrato en el proyecto carretero DEVIMED. Derivado de

este seguimiento se presentaron algunos cambios que a la fecha de la visita no han sido

aprobados por parte de la Vicepresidencia de Gestién Contractual, como lo es el inspector [
relacionado en las conclusiones del presente informe. En cuanto a cumplimiento -de- perfile‘s"e*l“##/#

Se constataron las dedicaciones relacionadas a continuacion, las cuales, a criterio de esta oficina,
en muchos casos resultan insuficientes para la demanda del proyecto.

~ Tabla 16. Dedicacién de personal aprobado a la interventoria en 2012
Dedicacion

Director de Proyecto
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Subdirector Técnico-Operativo 10%
Subdirector Financiero 10%
Especialista en Geotecnia 5%

' Subdiréctor Juridico , 10%
Especialista en Pavimentos 5%
Especialista ambiental 5%
Especialista Disefio Geométrico 5%
Especialista en Transito y Transporte | 5%
Esp. en Hidraulica e Hidrologia 5%
Especialista en Estructuras 5%

‘ Ingeniero Residente Tec . Op 100%
Ingeniero Aux. Aforador . 1100%

Profesional Area Socio - Predial 10%

La auditoria permitié concluir que se debe fortalecer el sistema de gestion de calidad con
procedimientos e instructivos particulares aplicables a cada uno de los componentes que
intervienen dentro del contrato de interventoria, codificando todos los formatos que se tienen
para la revisién de obligaciones contractuales, y adoptando mediante un manual de procesos los
procedimientos que reflejen las diversas gestiones realizadas en cada una de las areas.

A pesar de lo anterior, se encontraron deficiencias en los siguientes items:

a) Codificacion y adopcién de formatos. _

b) Retroalimentacion del personal de la firma interventora: Necesario fortalecer la
transferencia de conocimientos mediante capacitaciones y no solamente un apoyo en la
produccién documental hacia la Agencia o el Concesionario.

7.11.2 Desempeiio del componente técnico

Calificacion obtenida: 65,22

Se evidencio seguimiento por parte de la firma interventora a las actividades de mantenimiento

rutinario, verificacién a peajes y pesajes, aplicacién de procesos y actividades relacionadas con la
T —————_medicién, pruebas, evaluacién y verificacién de algunos procedimientos, e intervenciones

realizadas por el concesionario———_____ - '

ﬁgh_h__,\_“_&.\____._ §

Se presentd y sustentd una medicién de reflectividad ejecutada con un reflectémetro EASYEUX— i
autocalibrable, donde se soporté por parte de la interventoria la calibraciéon pertinente
garantizando un patrén de medida de un dangulo de iluminacién adecuado.
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Se presenta medicion de indice de estado efectuadas por Ingenieria Civil JVR, revisado las
calificaciones obtenidas se comprueba incumplimiento del IRl en los tramos 3 y 4.

Se efectlia seguimiento-a-las-estaciones de pesaje de Manantiales-y Puerto’ Trlunfo especnﬂcando
ff’—///ﬁﬁo/d,e/va{mulo _de--mayor —transito, c cantidad de vehiculos_con-sobrepeso;—estado de la
- " T Tinfraestructura, sefializacién,—calibracion—de lmfuncnonamuento de los equipos y
___—————porcentaje minimo de pesado, segun lo especifica el contrato de concesién. Falta la verificacién y

comprobacién propia de la firma interventora mediante pruebas como lo son de excentrlc:dad Yo —

repetitibilidad. T . -

1

;
_——--———""""""Se hace seguimiento a las estaciones de peaje de Guarne, Las Palmas, Cocornd, y Puerto Triunfo, |
evaluando la infraestructura en general, instalaciones administrativas, equipos de control de 1
tréfico incluyendo periféricos de via, inspeccién de operacion y recaudo, revision de libros, |
revision de tiquetes manuales por contingencia. Se indica correccién sobre los tiquetes por
consola ya que estos aln se imprimen con el logo del Instituto Nacional de Concesiones. Con
respecto a los arqueos efectuados dentro de las casetas de peaje, se debe implementar items de
seguimiento para el telepeaje en las casetas de estaciones de peaje donde se tenga.

Se puede evidenciar deterioro en las lozas de acceso de los carriles a las estaciones de peaje y en
algunos casos ahuellamiento severo. Al ingreso de la bascula se observan fisuras pronunciadas
que deben ser atendidas se debe requerir al concesionario para que adopte medidas definitivas
que garanticen el adecuado ingreso a las casetas de cobro.

Se tienen identificadas las cuadrillas que adelantan el mantenimiento rutinario en materia de
roceria y limpieza, descoles, limpieza de obras de drenaje, instalacion y reposicién de sefializacion.

Se verifico el seguimiento al mantenimiento periddico, donde se evidencié fresado de la carpeta
de rodadura y repavimentacién del carril simétrico. Es necesario precisar que dentro de la visita se
observaron cunetas que después de la rehabilitacién deben ser Ievantadas por parte del
concesionario, lo anterior para garantlzar la seguridad al usuario.

Se debe documentar el seguimiento al CCO donde se incluya verificacién de teléfonos publicos, |
zona de alimentacidn, sanitarios, puestos de parqueo, oficina de policia de carreteras, oficina de |
administracién, enfermeria dotada, zona de recibo y circulaciones. Especificar estado del sistemas |
de comumcacnon en las estamones de pesaje, peaje, puntos de operacuon personal de ﬂ_,,fﬂﬂfwﬂ‘

El seguimiento que se le realiza a la accidentalidad descrlta en el informe de interventoria, se
enfoca a la presentacién de estadisticas de accidentalidad mas a las acciones tendientes a
disminuir la frecuencia y la tipologia mas presentada. Es de importante mencién que se deben
tomar las medidas pertinentes para garantizar disminucion en los indices de accidentalidad ya que

\ segiin lo evidenciado esta aumento en un 78% con respecto al mismo periodo de la vigencia
;\anterior (marzo 2013-2014). Para ello, el mencionado informe debe contener aspectos de analisis
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y conclusiones que permitan a la Entidad contar con insumos importantes para la creacién de
soluciones eficaces orientadas a la disminucidn.

Dentro del recorrido se encontraron falencias generales tales como:

e La mayoria de accesos hacia veredas se encuentran en perpendicularidad a las vias
principales, lo que puede aumentar el riesgo de accidentalidad.

e Existe demarcacion horizontal en malas condiciones en algunas cebrasy de marcas de via.

¢ Falta punteo en algunos sitios donde se instalé carpeta de rodadura nueva (con mas de 30

dias).

s _Faltan algunas tachas en la linea central de separacién de carriles.

En la parte operativa se debe dejar constancia del seguimiento efectuado tanto a los equipos del
concesionario como a equipos de la policia de carreteras, gruas, ambulancias y equipos de
inspeccion especificando ubicacién y registro fotografico de cada equipo, e identificando el

nimero de servicios solicitados / servicios prestados.

Implementar una tabla de avance de obras en rehabilitacién que disponga:

HITO o PR INICIO HITO FIN HITO
xx-feb-1x xx-mar-1x

ACTIVIDAD UNIDAD PROGRAMADO EJECUTADO | % EJECUTADO % % AVANCE

' PONDERACION | PONDERADO
Parcheo Km XX XX 100.00% 20.00% 20.00%
Carpeta Km 64.70 XX XX 100.00% 70.00% 70.00%
Demarcacién Km XX.XX 100.00% 10.00% 10.00%
Avance ponderado, %: 100.00%
Tiempo transcurrido, %: 100.00%

Se debe ponderar cada actividad dando peso en el avance del tramo, hito o PR segun el estado en
que se encuentre la misma, especificando por tramo que se ejecuta, tal como:

e Del Pr XX al XX se realizé limpieza de bermas, cunetas revestidas, zanjas de coronacion, encoles y
descoles, canales, alcantarillas de 24” y 36”, y roceria efectuada por la cooperativa XXXXXX.

"~ "Cuando-se-inicie obra se debe |mplementar una tabla semejante la cual incluya entre otros:

HITO o PR INICIO HITO FIN Hqu [
xx-feb-1x Xx-mar-1x
ACTIVIDAD UNIDAD | PROGRAMADO | EJECUTADO | % EJECUTADO % % AVANCE
PONDERACION | PONDERADO
Descapote Km 64.70 100.00% 5.00% 50.00%
Terraplén Km 64.70 64.70 100.00% 30.00% 30.00%
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Subbase Km : 64.70 100.00% 15.00% 15.00%

Base Km ' 64.70 100.00% 15.00% 15.00%

Carpeta Km 100.00% 30.00%_—3000% | oo
Demarcacién | Km 64.70 -100.00% | 5.00% _ -—- - 500% |
Avance ponderado, %:—— | e - ———100:00% | '
“Tiempo transcurrido, %:--- "~ o - e— 100.00%

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ o’/ln/stalacién de X sefiales de transito, se despejaron X'y se retiraron X
‘& Se pintaron 4.XXX m. de linea blanca y 4.XXXm de linea amarilla.
e  Se pintaron resaltos virtuales y lineas logaritmicas en un drea total de 1.XXX m2
e Seinstalaron XXX elementos de seguridad vial (X hitos y XXX tachones) para sefializar el eje de la
via
e Mantenimiento de alcantarillas
e  Rehabilitacién de la carpeta asfdltica mediante parcheo masivo de 5 cm y reposicion con mezcla ‘
asféltica MDC-2 de 1.XXX m3, en los tramos comprendidos entre las abscisas: K26+XXX al K27+XXX ‘

Es preciso anexar las observaciones dejadas en el informe anterior y su estado ejemplo:

e Observacién: Una lémpara de cubierta, no se encontré funcionando
e Estado: Continua sin reparar la Iémpara
® Accidn: Requerir a concesionario en termino de cumplimiento so pena de inicio de multa

7.11.3 Desempefio del componente financiero

Calificacion obtenida: 64,8

El componente financiero de la interventoria busca encargarse de la realizacién de los procesos y

actividades relacionadas con la revisién y control del manejo financiero del contrato de concesién I
el respectivo Contrato de Concesidn. En este componente-se -observé un desempeno alto aunque
se evidenciaron deficiencias-en-el segdimiento a los controles que deben tener las interventorias

_--sobre1as finanzas del contrato para evitar el Iavado de activos, la financiacion del terrorismo y la
corrupuon (LA/FT/CO).

Verificado el informe -financiero se observé que los peajes de Palmas y Puerto Triunfo, no
-alcanzaron el umbral de ingreso minimo garantizado IMG, propio de concesiones de primera.
generacion, que al ser sumados con los otros peajes, buscando la nivelacion en la deuda, se
presenta que el recaudo es inferior al IMG. Valido mencionar que el mecanismo contractual de

AN
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este proyecto genera que si no se presenta déficit por pago en ingreso Minimo garantizado, se
pague por mayor concepto de diferencial tarifario, lo que implica un déficit siempre en contra del
estado.

Dentro del informe financiero se debe relacionar resumen del comité de fiducia, explicando los
estados financieros, con el detalle de los movimientos de las subcuentas mas relevantes.

También es importante incorporar, la revisidon horizontal y vertical de las subcuentas
representativas del activo y pasivo, con su concepto dentro del desarrollo del proyecto,
especificando: total activo, activo corriente, activo disponible, cuentas por cobrar, inversiones
temporales, activos no corrientes, maquinaria y equipo, otros activos, total pasivo, y patrimonio.

Asimismo es acertado presentar indicadores cualitativos del periodo revisado, los cuales
representan la gestidn financiera acorde a la etapa en que se encuentra el desarrollo del proyecto,
en este caso operacién, con construccién parcial.

Verificar el endeudamiento a corto y largo plazo, indicando el compromiso de los activos, frente a
- las obligaciones de largo plazo.

Por otra parte, relacionar dentro del informe el costo de seguridad vial consignado al INVIAS en el
periodo auditado.

7.11.4 Gestion juridica
Calificacion obtenida: 64,8

Uno de los componentes mas importantes dentro del espectro de vigilancia y control del contrato
de concesion es el juridico, este se enmarca en la realizacién de procesos y actividades enfocadas
en verificar la aplicaciéon y cumplimiénto de los aspectos regulatorios y contractuales, asi como
apoyar a la ANI en todas las situaciones juridicas que se susciten en el desarrello del contrato.

Dentro de este componente de la funcién interventora, la que obtuvo un rango de desempefio
bajo es el seguimiento a las podlizas del contrato de concesién, toda vez que no se revisa con
rigurosidad el estado de las garantias otorgadas a la concesién en cuantia y cobertura.

T —-—__Porotro |ado es pertlnente recordar que de acuerdo al concepto emmdo por la Gerencia Juridica

equivale a la suma de $ 44, 315 711.063.25 en-valor- corriente. Asi las cosas, con el adncnonal N°14
que ostenta un valor de $168.408.872.556, correspondiente a un porcentaje-de-35.72% del 2| precio

del contrato basico, se alcanza el 50% adicionado cifra maxima permitida por ley. T
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7.11.5 Desempeiio del componente aforo y recaudo

Calificacién obtenida: 67,80

. //’7, . T .
En este componente la-interventoria debera realizar 105 procesos y actividadesrelacionadas con la
PSS o T N ’ _/.-,'- .
evision y control.del-aforo”y auditoria_del_contrato-de concesion, incluyendo, entre otros, la
e TRVISION d(_e’irig[mes.de-aforo,‘ié’ implantacién de sistemas filmicos para verificacién de transito, /
erificacion de periféricos que permitan confiablidad del recaudo, y mecanismos de control . ——-

//V I T ) <

SN

Se debe presentar informe de di§_chpancias,—fOﬁ/sFBr/e-categorizacién y registro fotografico

e

Incluir dentro de la matriz de riesgo del proyecto, la evaluacién periédica de los riesgos asociados
en el sistema-de informacidn existente en los peajes.

Dentro de la auditoria se solicitaron los formatos de seguimiento a infraestructura de la estacion,
periféricos de via, planta, sistemas; se evidenci6 que estos deben ser complementados segun las
recomendaciones que acompafian las conclusiones del presente informe.

Como se menciond en otra parte, los puntos que obtuvieron calificaciones bajas dentro de la
matriz MED, deberan ser analizados por la interventoria para efectos de mejorar y establecer
procedimientos que conduzcan, a una mejora sustancial en su calificacion y asi lograr optimizar el
servicio de Interventoria en pro del desarrollo exitoso del proyecto.

8.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Producto de los diferentes temas analizados, verificados y en general auditados por la Oficina de
Control Interno en terreno y en oficinas, se resaltan las siguientes recomendaciones para que las’
tengan en cuenta como elemento, a partir del cual se generen las tareas y estrategias, en
beneficio del proyecto y de los fines que persigue la Agencia Nacional de Infraestructura.

8.1. Para la Interventoria

e

1. Se deben tener en cuenta-las-obsérvaciones relacionadas en el item 7.9 del presente

_ﬂ/,informe"(\‘/eriﬁégcién observaciones producto de la Matriz de Evaluacién plan de
T mejoramiento por procesos), que no alcanzaron el 100% de cumplimiento y/o avance.
Estas deben ser replanteadas e inmersas en el EVCI-F-004.
2. Mejorar el seguimiento sobre aspectos de seguridad vial en las estaciones de peaje y
. bascula, principalmente en lo relativo a la instalaciéon de amortiguadores de impacto
donde se requiera y al estado de las lozas y/o pavimento en carriles de accesos.
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En cumplimiento del Anexo 4 de los Pliegos de Condiciones, la interventoria debera
implementar una conexién de video en tiempo real de los principales frentes de obra.
Establecer procedimientos para implementar controles de lavado de activos, financiacién
del terrorismo y corrupcion sobre los egresos del concesionario.

No se evidencia por parte de la Interventoria el registro a la revisién efectuada a la
accesibilidad a los equipos, reglamento Interno de trabajo.

No se realizé seguimiento a los procesos de control de calidad que aplica el Concesionario,
ni se documentd el seguimiento efectuado al Manua!l de Funciones. Este debe incluir la
verificacion de: responsabilidades, procedimientos, mecanismos de control y prevencién
para la seguridad del personal, esquema de personal administrativo y operativo
organizado por cargo. '

En el informe juridico no se contempla la revisién al cumplimiento de la ampliacién de la
poliza posterior a la suscripcion del otrosi N°14, ni el estado de las pdlizas en general.

Se debe realizar, documentar y anexar el seguimiento que se efectta al equipo de control
de calidad interno del concesionario, el cual verifica las funciones de control de las
actividades de los subcontratistas.

£l tema de los indicadores y analisis estadisticos es una herramienta gerencial que debe ser
utilizada por las interventorias de la agencia. Se recomienda al Consorcio su aplicacién
dentro de los informes presentados a la ANI, que redundaran en el fortalecimiento y
credibilidad del contenido de la informacién presentada.

10. La actualizacidn y retroalimentacién entre todas las dreas debe ser una constante para

todo el personal de la interventoria..Conviene reforzar los espacios de capacitaciones y de
charlas con personal especializado propio de la interventoria, hacia todo el personal de
campo que desempefia funciones de vigilancia y control. Las interventorias integrales
deben tener esta retroalimentacién y actualizacién de conocimiento en beneficio del
mismo proyecto y de la organizacién interventora.

11. Para la verificacién del aforo y recaudo, es preciso contar con una estructura y una

metodologia organizada, con indicadores, gréaficas y elementos gerenciales que permitan
llevar trazabilidad al tema de evaluacidn de riesgos de éste componente.

12. Solicitar al concesionario el realce de las cunetas y la sefializacion de piso y vertical que

garantice la seguridad al usuario en-es tramos que sean rehabilitados.

13. Se debe realizar la revision general de puntos de referencia y vallas informativas

contractuales del proyecto.

14. Segun resultados obtenidos en materia de accidentalidad, se debe definir junto con el

Concesionario y la Policia de Carreteras, los puntos de instalacién de los equipos de
monitoreo de trafico del Concesionario.

15. Anexar en informe mensual seguimiento a cooperativas de trabajo.

‘‘‘‘‘‘‘‘‘ ~—_16. Incluir en el seguimiento mensual, la verificacién al manejo de patios de almacenamiento

(taller de cambio-de_sefiales verticales).
Te—

17. Se debe incluir el registro de seguimiento-a: sistema de tratamiento de aguas residuales de

peajes, areas de pesaje y donde aplique: manejo dé—?éﬁaﬁos~l'iquido,s‘y)‘ezﬂg\rosos (aceites,

combustibles). T

18. Confrontar el plan de mantenimiento presentado por concesionario y diligenciar papel de

trabajo de verificacién de los equipos de la Polca.
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19. Con respecto a la mejora continua en los procesos de seguimiento de la interventoria, se
pudo constatar a través de la auditoria, un avance en el uso de las herramientas (formatos,//:
recursos) que se tienen asignados para las labores de seguimiento control_;“_a_sgi__co,mo,.la--//"“””“”"'

incorporacién de las recomendaciones éfectuadas por la-Oficina -de Control Interno en la

- eiracion de [

e

e

—

83, Para el supervisor

Se presentan observaciones a la gestion realizada por parte del supervisor como:

1. Se recomienda mayor rigurosidad con respecto al cumplimiento del personal requerido y
contractual, lo anterior debido a que en el momento de la visita se encontraba pendiente
aprobacién de un profesional propio de la etapa de construccién.

a. Caso especifico: Inspector, Luis Carlos Oquendo Valencia, se solicité cambio por
Ever Carmelo Pinto; mediante oficio N° 20144090091112 de febrero 27 de 2014 y
atin no se cuenta con la aprobacién por parte de la Gerencia de Proyectos
Carreteros 2.

2. Se presentan cinco solicitudes realizadas por la firma interventora hacia el concesionario
las cuales no obtuvieron respuesta, dichas solicitudes cuentan con radicado hacia el
concesionario N° INTCRT 0281-014, 0283014, 0299014, 0300-014, 0302-014, 0303-014

3. No se aprobd por parte de la Gerencia de proyectos Carretero 2, el Plan de accion de
auditorias de seguridad vial, remitido mediante oficio N° 20134090508862 de diciembre
12 de 2013.

4. Se observa un aumento considerable en el nivel de la accidentalidad ocurrido en el
proyecto con relacién al mismo mes de la vigencia anterior, pasando de 105 accidentes
en marzo de 2013 a 187 en marzo de 2014, se deben tomar medidas que permitan
disminuir estos niveles. T

6. No hubo pronunciamiento por parte de la Gerencia de Proyectos Carretero 2, de la matriz
de riesgos presentada por el consorcio  Intercarreteros S.A mediante oficio N°
20134090498022 de diciembre 6 de 2013. Aunado a ello ain queda pendiente por remitir
la matriz de riesgos del adicional N°14.
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No se presenta la medicidon de reflectividad dentro de los plazos estipulados en el item
4.1.1.2 - C del anexo 4 (Requerimientos técnicos contrato de interventoria), donde se
indica que esta debe ser presentada cada 4 meses. A la fecha de la auditoria, se deberian
llevar 4 mediciones!! mas segin lo evidenciado tan solo se cuenta con tres. A
continuacion se relacionan los radicados de presentacién ante la ANI:

a. Primera medicidn: Rad 20134090297752 de julio 29 de 2014

b. Segunda medicién:20134090528722 de diciembre 24 de 2013,

c. Tercera medicién: 20144090179292 de abril 15 de 2014.

8. Dentro de la valoracion efectuada mediante la Matriz MED, producto de la aplicacion a la
interventoria Intercarreteros S.A, se resaltan entre otros los siguientes aspectos que
ameritan una estrategia de implementacion de procedimientos y acciones por parte de la
interventoria para lograr mejorar su nivel de servicio:

a. Actualizacion cientifica y tecnoldgica hacia el personal de interventoria.

Capacitaciones internas al personal de interventoria.

Aspectos de seguimiento financiero.

Seguimiento remoto desde zonas de pesaje.

Cronogramas de actividades mensuales para realizar la interventoria en el

periodo.

f. Verificacion de resultados andomalos a nivel ambiental por parte de Ila
interventoria.

g. Metodologia para el control de invasiones al derecho de via

NS

9. Se llevé a cabo la aplicacion de la metodologia desarrollada hasta este momento por la
Oficina de Control Interno, con el objeto de evaluar de manera integral y detallada el
desempeiio de las labores propias de la Interventoria y se obtuvo una calificacién general
de desempeiio de la Interventoria para el mes de Abril de 2014 es de 67,17 que se
encuentra.dentro del rango definido como Alto (puntajes entre 61 a 80).

10. Se recomienda al! supervisor impulsara través del Vicepresidente respectivo, la
actualizacion urgente de datos asociados al proyecto y a la interventoria, tal como lo tenia
SIINCO en su época.

Temas pendientes a la fecha:

1. Demanda de accidbn de reparacion directa radicada con el No.
05001233100020120069000 en el Tribunal Administrativo de Antioquig,
“presentada_por el Concesionario para que se reconozca la obra Juan de Dios
Morales (3 km de doblé calzada-aprox).—__
2. El concesionario debe presentar los estudios y diseRos fasetil;-asi-mismo la tira
predial con los avaltios que soporten de acuerdo a los disefios la compra de [
predios necesarios para la ejecucion de las obras, producto del adicional N° 14

1 Acta de inicio 9 de octubre de 2012.
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3. A 31 de diciembre de 2013 se debe por concepto de ingreso minimo garantizado-
diferencial tarifario incluido intereses la suma de $35.118 millones
correspondientes a la deuda de-les-afios 20127y 2013. e T

L La mterventona consorcio- Intercarreteros SA SO|ICItO E| reconocimiento_de.

B ‘mayor personal para ejercer.el.seguimiento’ ycontrolde Im construccion

contempladas en el adicional No. 14 al contrato de concesion. Se debe efectuar

en este sentido, coordinacién para definir el tema.

5. Se adelanta por parte del INVIAS la construccién de 7 puentes peatonales-dentro—— »
del corredor concesionado;-verificaria -entréga de “dichos puentes a la concesidn y .

e T T “verificar la obligacion de mantener los mismos.

PN

Atentamente,

<’
" |
JAVI ﬁsow&smzé k s

iero Auditor Oficina Control Interno

VoB

D\EGO ORLANDO BUSTOS FORERO c

Jele de Oficina de Control interno
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ANEXO 1.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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