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interventoria asociadas al proyecto Loboguerrero — Buga (PEl 127).

Apreciado doctor Figueredo:

Comedidamente me permito remitir para su consideracién la evaluacién efectuada a las
funciones publicas de supervisién y de interventoria asociadas al proyecto Loboguerrero -
Buga (PEl 127) realizada el dia 16 de septiembre de 2016, dando cumplimiento al Plan de
Evaluacidn Independiente que viene desarrollando la Oficina de Control Interno.

A continuacion se anexa un cuadro, concluyendo lo evidenciado en la evaluacidn realizada:

fasomadas aI pro s S
Loboguerrero Buga (PEl ‘
127 ., - L - ; : o d ~
*Estas no conform:dades recomendacmnes y observacnones se denotan en eI capltulo 8del mforme
que se anexa a la presente comunicacion.

Avenida Calle 26 Nro. 59-51 Torre 4 y/o Calle 24A Nro. 59-42 Torre 4 Piso 2.
PBX: 4848860 - 01 8000 410151- www.ani.gov.co, Nit. 830125996-9, Cédigo Postal ANI 110221,
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Con fundamento en lo anterior, nos dirigimos a esa dependencia, en los términos del literal
g., articulo 4; los literales h, J, y k del articulo 12 y el articulo 14 de la Ley 87 de 1993, y de
los Decretos 4165/11 y 1745/11, solicitando atentamente se sirva enviar el plan de mejora
sobre el contenido de las no conformidades contenidas en el documento adjunto en
consideracién a la necesaria documentacion de respuesta a través de la adopcion de las
medidas correctivas o preventivas procedentes o de la oportuna aclaracién de las
circunstancias de hecho a que haya lugar.

En atencidn al caracter probatorio del informe proferido y del cumplimiento periédico de
seguimiento al contenido de lo comunicado mediante el presente, el termino recomendado
para la emisién de respuesta es de treinta (30) dias contados a partir de la radicacién (Art.
14 CPACA).

Con un muy cordial saludo,

DIKGO ORLANDO BUSTOS FORERO
Jefd Oficina de Control Interno

C.C.: Francisco Orduz Vardn - Gerente carretero 3 VGC
Margarita Rosa Pardo Restrepo - Lider equipo apoyo a supervisién

Anexo: Informe 19 Folios
Proyectd: Victor Alfonso Trespalacios Polo - Contratista Oficina de Control Interno. 6%
Revisd: Ivdn Mauricio Mejfa Alarcdn - Contratista Oficina de Control Interno,

Nro Borrador: 201610200233 34
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1. OBJETIVOS
1.1 Objetivo General

Evaluar y verificar el cumplimiento de la funcidn publica de la interventoria y de la supervisién
asociadas al proyecto carretero Loboguerrerc — Buga (APP'de iniciativa publica — concesidn corta), a
la luz del cumplimiento frente a sus principales obligaciones contractuales y su aporte con buenas
practicas, de cara al establecimiento de una vigilancia y control efectivos para asegurar-el éxito de la
APP.

1.2 Objetivos Especificos

- Llevar a cabo un seguimiento general al proyecto, eévidenciando la funcién de la
interventoria y la supervisién a través de la cual se vislumbra el horizonte del mismo.

- Analizar el avance de la etapa de operacidn y mantenimiento del proyecto asi como los
controles asociados al cumplimiento de los alcances para la fase de reversidn que atraviesa.

- Aplicar'la Matriz de Evaluacién dé Desempefio — MED, generada por la Oficina de Control
Interno de la ANI respecto a la interventoria del proyecto carretero, APP de iniciativa
publica Loboguerrero - Buga, que permite evaluar [as actuaciones de vigilancia y control de
la interventoria, Consorcio Intercon.

- Realizar una verificacion del avance del Plan de Mejoramiento Institucional — PM! y verificar
el avance del Plan de Mejoramiento por Procesos —PMP.

2. ALCANCE

El presente informe de auditoria técnica abarca el periodo transcurrido entre enero y septiembre
de 2016, comprendiendo los siguientes aspectos:

2.1.Componentes Analizados

Dentro de los corredores de transporte que soportan la carga de comercio exterior se: encuentra
Bogotd - Buenaventura, que une dos importantes polos. comerciales de Colombia: la Costa Pacifica
con el interior del pals. En este corredor se encuentra la via Loboguerrero — Mediacanoa — Buga, y
desde agosto de 2006 la ANI {en ese entonces INCO) decidié incorporar al contrato de concesidn N°
005 de 1999 con el concesionario Unién Temporal Desarrollo Vial del Valle del Cauca y Cauca® (en
adelante concesionaric UTD} la construccidn, operacién y mantenimiento de la segunda calzada
entre Loboguerrero y Mediacanoa (47.6 km). Sin embargo, la calzada existente en este tramo no se
incluyé dentro de dicho-objeto.

1 Proyecto Malla Vial del Valle-del Cauca y Cauca: www.ani.gov.co/provecto/carretero/malla-vial-del-valle-del-cauca-y-
cauca:21323 Las siglas de este concesionario.son: UTDVVCC - Unién Temporal Desarrollo Vial del Valle del Caucay Cauca,
y de manera abreviadz UTD.
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A partir de junio de 2008, el INCO (hoy ANI) recibié del INVIAS la calzada existente que comprende
los tramos Loboguerrero — Mediacanoa — Buga para ser afectada a un contrato de concesion
diferente al ya mencionado con UTD. Ante la imposibilidad de adicionar la operacion y el
mantenimiento del sector Loboguerrero — Buga al concesionario UTD, la ANI estructurd
internamente el proceso de licitacion publica para celebrar una concesién corta que incluyera
también la rehabilitacion de la via Loboguerrero - Buga, cuyos pliegos de condicicnes fueron
publicados en noviembre de 2012, a manera de piloto de los contratos 4G que surgieron con
posterioridad.

En la actualidad, la concesién corta Loboguerrero - Buga se encuentra en etapa de operacion? y
mantenimiento, y ademds avanza el periodo de reversion que comprende bdsicamente la
devolucion de los bienes de la concesidn a la entidad estatal competente, en este caso la ANI.

Transcurridos 14 de los 15 meses que contempla la fase de operacién y mantenimiento, es de
resaltar que el concesionario adn esta obligado a cumplir con los niveles de servicio minimos para
esta etapa respecto de |a infraestructura que le fue entregada. Teniendo en cuenta lo anterior, se
verificd la labor de inspeccidn, vigilancia y control ejercida por la interventoria en virtud del
contrato 282 de 2013; igualmente, se tuvieron en cuenta los alcances particulares para este
proyecto en los componentes concernientes al modo carretero; tales como, administrativo, técnico,
financiero, juridico, recaudo, social y ambiental.

Se realizé la aplicacidn de la Matriz de Evaluacién de Desempefio - MED por segunda ocasion a esta
interventorfa, el 16/09/2016, lo cual permite llevar una trazabilidad de su desempefio. Los
resultados y andlisis de la MED se presentan en los numerales 7 y 8 del presente informe.

Vale la pena resaltar que estos criterios de evaluacidon se encuentran sustentados en los
documentos de trabajo elaborados por la Oficina de Control Interno {OCl) de la ANl y obedecen a
parametros alli descritos, por lo cual las calificaciones dispuestas y aplicadas se sujetan a la
metodologia sefialada en estos manuales y guias:

- (uia para la elaboracién de informes de auditoria técnica, cédigo EVCI-[-006, v1. ANI, 2016.

- Procedimiento Auditorias Técnicas, cédigo EVCI-P-003, v4. ANI, 2015.

- Manual de evaluacion del desempefio de interventorias, cddigo EVCI-M-001, v1. ANI, 2015.

- Manual de buenas practicas para interventorias, cddigo EVCI-M-002, v1. ANI, 2015.

- Criterios de la Matriz de Evaluacion de Desempefio de interventorias para los modos:
carretero, portuario, aeroportuario y férreo, cédigo EVCI-M-003, v2. ANI, 2015.

- Lecciones Aprendidas en Gestidn para Interventorias, EVCI-M-004, vi. ANI, 2015.

- Manual interventoria y supervision, codigo GCSP-M-002, v1. ANI, 2015.

Estos documentos pueden ser consultados en la pagina de internet de la ANI, www.ani.gov.co en la
pestafia “Sobre la ANI - Sistema Integrado de Gestion - Manuales”.

2De acuerdo con lo estipulado en el paragrafo 2 de la clausula segunda del contrato de concesion pertinente al proyecto
Loboguerrere - Buga, la operacion de [os sectores 1, 2 y 3 de este proyecto se trasladd a la concesian Malla Vial del Valle
del Cauca y Cauca - UTD. Por lo anterior, desde el 23 de mayo de 2014 |a concesidn corta sclo cpera el sector 4.
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2.2.Informacidn de Contratos

Los datos generales del contrato de concesidn, asi como la informacion relevante de] Concesionario
y la Firma Interventora se registran en las siguientes tablas:

Tabla 1 - Datos del concesionario y de los controtistas evaluados

Clase Detallé del Contrato Ndmero Contratista
Contrato de concesién para que realice, por su
cuenta y riesgo, las obras necesarias para la
‘ i6n, rehabilitacion, mantenimi N°211d
e s | 1™ | concesonmo
l_cr))bo uer;erogBu a Iap re a;aciéfl d: los LOBOGUERRERO
Concesionario guerrero Buga, y 'a prep & _ BUGA SOCIEDAD POR
estudios v disefios definitivos a.que hubiere lugar, | Proceso:
P . . . < T—— ACCIONES
la gestion predial, socfal'y ambiental, la obtencién | VI-VE-LP- SIMPLIFICADA
v/o modificacidn de licencias ambientales o 005-2012
permisos, la financiacién, en el corredor
concesionado Loboguerrero - Buga.,
Ejecutar para la agencia la interventoria técnica, N° 282 de
econdmica, financiera, juridica, administrativa, 2013,
' operativa, medio ar.n'blen’fal v socio predial del CONSORCIO
Interventoria contrato de concesion bajo un-esquema de
e . ) INTERCON
asociacion publico privada que se derive del Proceso:
proceso licitatorio VI-VE-LP-005-2012 VI-VE-CM-
correspondiente al corredor Loboguerrero - Buga. ; 003-2013
i . . L N*VGC Margarita Rosa Pardo
Supervision Lider equipo de-apoyo a la supervisién. 130 de
2016 Restrepo

Fuente: consuita en SECOP | y ORFEQ.

Al dia de realizacion de la presente auditoria técnica han transcurrido 35 meses del inicio del
contrato de concesién. Las fechas importantes del mismo sé reportan a continuacion:

Tabla 2 - Pluzos estimados def contrato de concesidon

ETAPAS CONTRATC INICIAL PLAZO en meses
Suscripeion del contrate 29 de julio de 2013 -
Inicio del contrato y etapa de pre-construccion 11 de octubre de 2013 4
Inicio etapa construccién 11 de febrero de 2014 17
- Finalizacion de la obra 10 de junio de 2015 -
- Iniciacién etapa de operacidn y mantenimiento 11 de julio de 2015 15
Se alcanzé el VPIP 23 de octubre de 2015 -
Terminacidn del contrato de concesion " 10 de octubre de 2016 36 (3 afios)
Fecha de reversion 11 de octubre de 2016 -

Fuente: informacién del contrato de concesién, inferme de interventoria del periodo de julio y ficha técnica allegada por
la-supervision.
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Nota 1: el 23/10/2013, dias después de la fecha de inicio del contrato, se firma el acta de entrega de la infraestructura vial
existente en el tramo Loboguerrero — Buga, ruta 40-01 (departamento del Valle del Cauca); partiendo en el PR 63+000 en
Loboguerrero, y hasta el PR 118+418 {cruce con la ruta 25) en Buga.

Nota 2: el 13/12/2013, a escasos dos meses de la fecha de inicio del contrato, la AN recibid la estacion de peaje de
Loboguerrero por parte de la concesidén Malla Vial del Cauca y Valle del Cauca, y procedio con la respectiva entrega al
proyecto Leboguerrero — Buga (de acierdo a la cldusula 74 del contrato de concesidn). A partir de esta fecha, el recaudo
se consignd en la sub-cuenta Excedentes de la AN hasta el 31/03/2014. Desde el 01/04/2014, superado el primer mes de
la etapa de construccién, los recursos provenientes del recaudo del peaje comienzan a formar parte del VPIP (Valor
Presente al Mes de Referencia del Recaudo de Peaje) y se empiezan a consignar en la subcuenta Peajes de la cuenta
Agencia. Seguido a esto, el 23/10/2015, 19 meses después, el concesionario alcanza el VPIP de acuerdo con su propuesta
econdmica {COPS 38,235 miles de millones).

Nota 3: el contrato establecia para el desarrollo de la etapa.de construccion un periodo de 16 meses, y efectivamente se
concluyd con las actividades de obra el 10/06/2015; sin embargo, se contemplé un periodo de 1 mes para dar cierre
formal a la etapa de construccion, que finalizé oficialmente el 10/07/2018, con el objetivo de que |a interventoria revisara,
pudiera verificar documentos y medir indice de estado. Por lo anterior, la etapa de construccién durd 17 meses y la etapa
de operacidn y mantenimiento, gue también tenfa una duracion inicial de 16 meses, se recortd a 15.

Nota 4: confarme lo estipulado en la actualizacion del plan de obras presentado por el concesiconario el 30/04/2014, se

entregaron las obras del tramo 4 el 30/11/2014, el 15/02/2015 las del tramo 3, el 15/04/2015 las del 2 y, finalmente, el
10/06/2015 se finalizé el tramo 1.

En la siguiente tabla se presentan los porcentajes de participacion de los integrantes del
concesionario LOBOGUERRERO BUGA SQCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADAS:

Tabla 3 - Datos asoclados a le composicidn accionaria del concesionario

Composicio ACCIONISTAS % DE
jolkasnd PARTICIPACION
aCcionaria

0,
LOBOGUERRERO CCS CONSTRUCTORES S.A. 100.00%
BUGAS.A.S.
> TOTAL 100%

Fuente: ficha técnica del proyecto actualizada al mes de agosto de 2016.
Por su parte, el acta de inicio del contrato de interventoria se establecié el 21/10/2013, y se guiere
prorrogar por un lapso de 3 meses mas, una vez se cumplan los 36 meses desde dicha fecha de

inicio, abarcando asi la mitad del periodo de liguidacion.

Tablo 4 - Datos asociados a la firma interventora

DATOS FIRMA INTERVENTORA
Mombre del Consarcio Consorcio INTERCON
Representante Legal Camilo Adolfo Naged Rodriguez
Valor Inicial del Contrato $ 4,488,645,026 (a diciembre de 2011)
Tiempo 36 meses (3 afos)
Fecha de suscripcion 20/09/2013

Fuente: informacidn del contrato de interventorfa y acta de inicio allegado por |a supervision.
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A su vez, el Consorcio INTERCON lo componen cuatro integrantes cuya participacion se ilustra en la
siguiente tabla:

3.

31

Tabla 5 - Datos asociados a fa composicién accionaria de la firma interventora

. COMPOSICION FIRMA INTERVENTORIA
GEQTECNIA Y CIMIENTOS INGEQCIM LTDA. 60%
ICEACSA CONSULTORES SUCURSAL COLOMBIA 15%
MANUEL SANTIAGO DORIA NARVAEZ 15%
COPEBA LTDA. 10%
TOTAL 100%

Fuente: informacion del contrato de interventoria y acta de inicio allegado por |a supervisidn.

METODOLOGIA

Metodologia Empleada

La metodologia empleada por la OCl corresponde a las actividades que debe cumplir el auditor
designado en su ejercicio de evaluacién integral a la interventoria y supervisién del proyecto en
cuestion, y se ajusta a los procedimientos, formatos y alcances dispuestos para tal fin. En este
sentido, la ANI cuenta dentro del Sistema Integrado de Gestién con el procedimiento de Auditoria
Técnica (EVCI-P—003) del proceso de Evaluacion y Control Institucional del Sistema Integrado de
Gestion. El procedimiento referido anteriormente contempla las siguientes actividades o tareas:

Solicitud de informacion: se dio a conocer la auditorfa mediante correo electrénico enviado el dia
29/08/2016 dirigido a la gerencia y supervision por parte de la ANI, en donde se solicité la
informacién referente a los contratos de concesién y de interventoria, entre otros documentos
relevantes del proyecto. Adicional a esto, se requirieron evidencias documentales durante la
reunién de auditoria con la interventoria a medida que se abordaba cada criterio establecido en [a

MED.

Revisién documental: se verificé el contenido de la informacidn enviada por el lider del equipo de
apoyo a la supervision, previa consulta documental en las herramientas pertinentes del Sistema de
Informacién Institucional. Asi mismo, el estudio y andlisis de antecedentes incluyd, entre otros
insumos, los hallazgos vigentes de organismos de control externos consignados en el PMI y las
conclusiones de auditorias previas sefialadas en el PMP, para efectos de verificar su avance.

Entrevistas: se llevé a cabo una reunion en las instalaciones de [a firma interventora en la ciudad de
Bogotd el dia 16/09/2016 con participacidn del director de interventoria y de quienes dominan cada
componente evaluado; se expuso el objeto y cronograma de la auditorfa y se explicé su idoneidad
para efectos de las labores de seguimiento y control de la entidad. Previo a esto, se asistid al Comité
de Regularizacién el dia 07/09/2016 y se llevd a cabo la entrevista el dia 14/09/2016 con el lider del
equipo de apoyo a la supervisién y sus profesionales de apoyo.
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Visitas de campo: no fue necesaria la realizacién del recorrido al sitio del proyecto debido a que ya
finalizaron las actividades de construccién de las obras, ademds de que toda la documentacion de la
interventoria se centraliza en |a oficina de la ciudad de Bogot4.

Diligenciamiento de papeles de trabajo: mediante documentos adecuados, como actas vy listas de
chequeo, se realizé el debido seguimiento acorde con los procedimientos propios de una auditoria
técnica. Como soporte de este informe se poseen ademds: apuntes en comité de regularizacién,
notas de la reunidn con supervisién, apuntes durante la auditoria y MED diligenciada.

Validacion de evidencias: se procedid a validar la informacién suministrada durante la visita técnica
y se pidieron complementos cuando fue necesario.

Andlisis y conclusiones: como resultado de los anteriores puntos se generaron no conformidades,
recomendaciones y observaciones, que se ampliardn en los capitulos 6, 7 y 8 del presente informe.

4. MARCO NORMATIVO Y CONTRACTUAL

Para el desarrollo del presente informe se tuvieron en cuenta las siguientes disposiciones de orden
legal y reglamentario, ademds de algunos documentos contractuales, a saber:

- Constituciodn Politica de Colombia Articulo® 210.
- Ley 1474 de 2011, articulo 83 y SS.
- Ley 80de 1993, articulo 32, numérales 2 vy 4.
- Ley 1508 de 2012. Régimen Juridico de las Asociaciones PUblico Privadas.
o Decreto 1467 de 2012, reglamenta la ley 1508.
o Decreto 1553 de 2014, reglamenta la ley 1508 y corrige el decreto 1467,

- Contrato de concesion del proyecto (211 de 2013) apéndices, otrosies y demds documentos
pertinentes.

- Contrato de interventoria a auditar (282 de 2013), anexos y demds documentos
pertinentes.

- Actas de inicio de los contratos de concesién e interventoria.

- Ultimos dos informes mensuales de |a interventorfa y supervisién del proyecto, entre otros
documentos de seguimiento.

5. VERIFICACION DE ANTECEDENTES

A la fecha, el proyecto no presenta antecedentes. de hallazgos sefialados por la Contralorfa General
de la Republica. Se consulté ORFEO*, con el fin de conocer la existencia de solicitudes, peticiones o
actuaciones por parte de otros drganos de control interno y externo.

3 Los particulares pueden cumplir funciones administrativas en |as condiciones que sefiale la ley.
4 Sistema de gestién documental interno — AN,
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Toblg 6 - Antecedentes de actuaciones iniciadas por otras entidades de control
INSTANCIA DETALLE ESTADO

FISCALIA GENERAL DE LA Revisado Orfeo NO se tiene pendiente dar No aplica

NACION respuesta a solicitudes P

CONTRALORIA GENERAL Revisado Orfeo NO se tiene pendiente dar No aplica

DE LA REPUBLICA respuesta a solicitudes P

PROCURADURIA GENERAL | Revisado Orfeo NO se tiene pendiente dar No aplica

DE LA NACION respuestd a solicitudes P

SUPERINTENDENCIA DE
PUERTOS Y TRANSPORTE

Convocan a inspeccion del proyecto para el
01/09/2016 y reunion para el 02/09/2016

Se verifica asistencia
mediante acta

Solicitud de informacién a la AN {radicado

Respuesta el

01/07/2016 radicado
20164090477062 del 07/06/2016) 20163040196291
Solicitud de informacién al concesionario (radicado g;;gl;fzsgiglra dicado
20164090477112 del 05/06/2016) 0164090572902

Convocan a mesa de trabajo para el 26/07/2016

Se asistié y se notifico al
concesionario mediante

{radicado 20164090619582 del 21/07/2016) radicado
20163040216881
Solicitud de informacién a la ANI (radicado gi;g:;;;;lra dicado
20164090202692 del 11/03/2016) 20163040080081
Convocan a mesa de trabajo para el 16/03/2016 Reprogramada para el
{radicado 20164090207722 del 10/03/2016) 26/07/2016
CONTROL INTERNO Revisado Orfeo NO se tiene pendiente dar No aplica

DISCIPLINARIO

respuesta a solicitudes.

La inspeccidn técnica y operativa originada por la Superintendencia de Puertos y Transporte los
dias 1 y 2 de septiembre de 2016 arrojé diversas anotaciones, de las cuales se extraen aquella que

quedaron como compromiso por [a interventoria:

- Buenas condiciones generales de transitabilidad y estado de la carpeta de rodadura, con
presencia de sitios puntuales que requieren intervencion.

- Zona inestable en el PR76+850 (sector Santa Béarbara - tramo 1). La solucion involucra
estabilizacion de la banca gue iniciara a partir de [a tercera semana de septiembre.

- Afectaciones por derrumbes y contaminacion de la carpeta en el tramo 1, a causa de las
obras de la segunda calzada que adelanta el otro concesionario UTD.

- Apesar de las actividades de mantenimiento en el peaje se aprecia alto grado de deterioro
de las losas.

- Se observan puntos en donde existen diferencias de altura entre la unidn berma y cuneta,
lo gue representa un factor de riesgo para los usuarios de la via.

- En el sector 1 se identifican deterioros en la demarcacién horizontal, sefializacion vertical
incompleta y ausencia de tachas reflectoras como consecuencia de las obras de la segunda
calzada que adelanta el otro concesionaric (UTD). En este sector también se aprecia
ausencia de barreras de contencidn vehicular por el mismo motivo.

Sectores criticos por reincidencia de accidentes de transito (PRs 87+700, 111+000, 102).
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Por otro lado, las observaciones creadas en el informe correspondiente a la primera auditoria
efectuada a la interventoria Consorcio INTERCON en el periodo de marzo del 2014, se encuentran
cerradas en su totalidad desde el 27/07/2016.

En linea con lo anterior, se evidencia un seguimiento que efectud la supervisién mediante oficio del
12/02/2016 con radicado 20163040032941, en donde solicitan a la interventoria soportar los
avances del PMP y efectuar las gestiones que conllevasen a cerrar las anotaciones abiertas en ese
entonces. La interventoria envié un Ultimo soporte el 08/07/2016 a la ANI, en donde adjunta los
certificados de calibracién de los equipos de topografia utilizados durante la etapa de construccidn
por parte del concesionario, cerrando asf la ultima No Conformidad que se encontraba en estado
pendiente.

6. DESARROLLO DEL INFORME DE AUDITORIA

6.1 Aspectos generales del desarrollo de la Auditoria
Previo a la realizacidn de la auditorfa técnica, se generd y divulgd al interventor la planeacion
detallada de las labores a desarrollar en el seguimiento que realiza la Oficina de Control Interno de
la ANI, mediante correo electrénico del 09/09/2016 y carta con radicado 20161020280121 del

12/09/2016. Se relaciona a continuacion ef cronograma ejecutado durante la auditoria:

Tabla 7 - Programa de la quditoria técnica

Programa de la Auditoria: Dia Hora

Reunidn de apertura. 16/09/2016 | 8:00a.m.
Presentacion resumen del proyecto por parte de la interventoria. 16/09/2016 8:30 a.m.
Aplicacién de la MED; gestién administrativa, técnica y financiera. 16/09/2016 | 9:00 a.m.
Aplicacion de la MED; juridica, predial,.aforo y recaudo, ambiental y social. 16/05/2016 | 2:00 p.m.
Reunién y conclusiones de cierre .(genera]). 16/05/2016 | 6:00 p.m.

La revision documental tuvo lugar en las oficinas del Consorcio INTERCON en |a ciudad de Bogota.
En concordancia con la jornada planteada, se lograron abordar la totalidad de las actividades que
ejerce la interventoria dentro del contrato suscrito con la AN a la luz de los criterios establecidos en
la MED. La informacién analizada es concerniente al pericdo de tiempo transcurrido entre eneroy
septiembre de 2016. Los temas de mayor andlisis que se buscaban precisar fueron los siguientes:

- Revision al cumplimiento de los requisitos y obligaciones contractuales por parte de [a
interventoria y la supervisién durante el proceso de reversidén y previo a la fecha de
finalizacién del contrato de concesion.

- Entrega de la infraestructura a la nueva iP Via al Puerto.
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De esta manera, se requirid al personal de la interventoria responsable de realizar seguimiento a
cada componente, puntualmente a las areas administrativa, técnica, financiera, juridico, aforos,
ambiental y social,.a fin de validar la documentacién soportada por cada una de estas en-el correcto
ejercicio de su funcion interventora. .

A lo largo de la reunidn llevada a cabo en las oficinas de la interventorfa se pudieron corroborar los
comentarios expuestes con documentos de soporte generados en oficing; el auditor solicitd
registros fotograficos o filmicos que denotasen las actividades adelantadas en la via, en vista de que
no hubo recorrido de campo; sin embargo, el interventor recopild ia evidencia de este tipo en una
carpeta digital entregada al auditor al finalizar la jornada.

6.2 Descripcion del proyecto de concesion

El proyecto de concesién carretero Loboguerrero - Buga, se enmarca dentro del programa de
concesiones de iniciativa pblica — concesién corta, tiene una longitud total estimada origen destino
de 55.42 kildémetros, y su drea de influencia abarca diversos municipios y/o poblaciones en el Valle.
del Cauca, tales como: Dagua, Loboguerrero, Zabaletas, Restrepo, Madrofial, Calima (El Darién),
Puente Tierra, Yotoco, Mediacanoa y Buga.

La via conecta en su costado occidental con el proyecto de concesién 4G denominado Mulalé —
Loboguerrero (Concesionario Nueva Via al Mar). Por otro |ado, la doble calzada gue se construye
como parte del proyecto de concesion 2G denominado Malla Vial dél Cauca y Valle del Cauca,
transcurre a lo largo de los tramos 1, 2 v 3 del proyecto Loboguerrero —Buga.

Respecto de lo ahterior, es importante mencionar que el concesionaric UTD termind la
construccidén de la doble calzada que colinda con los tramos 2 y 3 del proyecto Loboguerrero -
Buga; cuyo trazado reveld cerca de 16 entrecruzamientos® que estuvieron a cargo del concesionario
UTD. Actualmente, se continGa con la construccion de la doble calzada que transcurre
paralelamente al tramo 1 del proyecto Loboguerrero — Buga, lo que ha representado varias
dificultades en el normal desarrcllo de este proyecto.

Tablo 8 - Descripcidn de los tramos e intervenciones previstas

LONGITUD INTERVENCION . <
BSERVACION
TRAMOS ABSCISAS (kM) PREVISTA OBSERVACIO
PR63+C00 al Incluye mantenimiento de
Tramo 1 -- 18 y
PR81+000 _ v todos los tramos,
- Rehabilitacién
PR81+000 al .
Tramo 2 15 calzada sencilla .
~ PRS6+000 _ ' - . Incluye operacién solo
bidireccional. .
T 3 PROE+OO0 al 15 tramo 4. La operacidn de
remo PR111+000 los-demds tramos estd a

3 Los entrecruzamientos que generd Ja construccion de la doble calzada por parte del proyecto Malla Vial del Cauca y Valle
del Cauca.con el corredor actual'Loboguerrero — Buga estuvieron a cargo del'concesionario UTD, lo cual produjo que se
recortara la longitud de rehabilitacion a cargo de la concesion Loboguerrero —Buga, quedando.una longitud real de.51.39
km.

Informé Auditoria PEI[ 127 Oficina Control Interno Septiembre 2016
Pagina 12




Agencia Nacional de Infraestructura
[NFORME AUDITORIA - PROYECTO CARRETERO
L.oboguerrero - Buga

y TODOSPORUN
NUEVO PAIS

ey PAZ EQUIDAD EDUCALION

PR111+4000 al cargo del concesionario
Tramo 4 PR118+418 742 UTD.

Fuente: elaboracidn propia con base en lo'consignado en el informe de interventorfa del mes de julio.

Nota: la construccion de los tramos en calzada sencilla se ajusta a las dimensiones establecidas en la Ley 105 de 1993,

*La longitud conceslonada es de 55.42 km; sin embargo, la lengitud real de rehabilitacion es de 51.39 km, descontando
los entrecruzarnientos con el proyecto Malla Vial del Cauca y valle del Cauca.

El corredor hace parte de la red transversal nacional 40-01, es una via pavimentada «de primer
orden, cuenta con calzada Unica de 7.3 m con dos carriles bidireccionales. La velocidad de disefio
oscila entre los 50 y 60 km/h, posee bermas cuyo ancho varia entre 1y 1.2 m. La topografia de los
tramos1 al 3 es ondulada, mientras que el tramo 4 es terreno plano.

En resumen, el alcance fisico del contrato comprende los siguientes items:

Tablo 9— Datos técnicos del proyecto

TIPO DE'ACTIVIDAD CONTRATADRO i OBSERVACIONES
Rehabilitacion 55.42 km Avance de obra 100%
~ Se efecttian actividades de mantenimiento
Operacion y mantenimiento 55.42 km I en los 4 tramos a través de la cooperativa
Lobomas, y se opera solo el tramo 4.
e s . Atencion de 12 sitios: 8enel |  Se construyeron 2 muros de contencién
Estabilizacion de sitios ' -
tramo 1, 3eneltramo2y1 adicionales para un total de 14, por
vulnerables . \ .
en eltramo 3. requerimientos propios del corredor vial,

Sigue en operacién el peaje de
Loboguerrero, sector 1, PR63+250, desde
el 13/12/2013. Se operard hasta el
10/10/2016

1 estacién de peaje compuesta
por 4 casetas que atienden 2 Operacién
carriles por sentidd

Fuente: elaboracién propia con base en lo consignado en el informe de interventoria del mes de julio,
Nota: el proyecto no contempla estacién de pesaje ni dreas de servicio, tampoco postes SOS (los postes que se
encuentran estan a cargo del concesionario UTD).

La oficina fija de atencién al usuario estad ubicada en las instalaciones del Centro de Control de
Operaciones (CCO), que se localiza en el PR 96+170 sobre el costade derecho de la via en el sentido
Loboguerrero — Buga. Los sistemas de comunicaciones se manejan desde la oficina administrativa
del concesionario en Palmira. En el centro de servicio al usuario de Mediacanoa funciona la Base
Operativa (BO), PR 111+800, alli permanecen los vehiculos como gria, ambulancia, patrullas POLCA
y moto-taller.
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Fuente: extraido de la pagina web del concesionari

e e

o.http://concesionariolbsas.com.co/proyecto.php.

6.3 Temas abordados de manera especifica
6.3.1 Condiciones precedentes para la reversién y terminacién del contrato de concesién

A continuacion se haée un resumen de los critérios de reversién consignados en el Manual de
Reversién GCSP-M-001, y el estado en que se encuentran las tareas mas importantes antes de
l]a fecha de terminacidn del contrato de concesion (10/10/2016).

Inicio de praceso de reversion

- Segun lo especificado en el numeral 6.1.1. del Manual de Reversidn, se debi¢ “...dar aviso
mediante oficio al concesionario del inicio del proceso..”; sin embargo, esto quedd
evidenciado en acta de comité de seguimiento N° 33 del 01/04/2016, en donde se
programd una mesa de trabajo para la primera revision conjunta de los formatos de
reversion y la aplicabilidad de cada uno seg(in alcance del proyecto, llevada a cabo el
27/04/2016.

Condiciones particulares de reversién

- Segun el procedimiento GCSP-P-018 del Manual de Reversién, es de responsabilidad del
supervisor del proyecto “identificar las condiciones particulares de reversion”. La
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supervisiéon soporta lo anterior en su version preliminar de Plan de Trabajo para la
Reversion, en donde identifica los siguientes aspectos:

o Responsabilidad del mantenimiento de las obras por parte del concesionario
durante el proceso de reversién y hasta la fecha de terminacién de la etapa de
operacidn y mantenimiento.

o Obligacién de entregar todos los bienes que hacen parte de la via concesionada a la
Agencia, mediante suscripcion de acta de recibo final.

o Listado de los bienes muebles e inmuebles afectados, los cuales revertiran al estado
bajo ciertas condiciones establecidas, sin costo alguno para [a AN! y libre de todo
gravamen.

o Obligacién por parte del concesionario de realizar el inventario y diligenciar los
formatos para proceder con la reversién.

o Estado de las obras y bienes entregados a la ANI; por ejemplo, predios, obras
civiles, estacidn de peaje y equipos, CCO, édreas de servicio, vehiculos, hardware y
software, equipos y redes de telecomunicaciones, equipos de la POLCA, entre
otros. De lo anterior, la interventoria deberd verificar el cumplimiento del
concesionario de los valores de aceptacion y de los indicaderes de operacién. Esta
auscultacién a cargo de la interventoria se deberd programar con la suficiente
antelacién para permitirle al concesionario hacer las eventuales correcciones antes
de la reversidn. Los plazos considerados. por la interventoria deben ser necesarios
para poder realizar una revisién antes de la terminacién de la etapa-de operacidn y
mantenimiento.

Plan de trabgjo

- La supervision adjunta plan de trabajo preliminar y uno actualizado. La dltima versidn
contiene 17 puntos, gue se pueden resumir y agrupar de la siguiente manera:
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Hustracidn 2 — Esquema de plan de trabajo de reversion

Fuente: elaboracién propia con base en lo reportado en el plan de trabajo de la supervisidn para la etapa de reversién.

Nota 1: por los consignado en el acta N* 33 de comité de seguimiento. De acuerdo al contrate de concesién N° 211 de
2013, clausula 109C, se infiere que se da inicio al proceso de reversion 6 meses antes de la fecha de terminacion del
contrato principal.

Nota 2: la resolucidn N° 03023 del 10/05/2015 del INVIAS, autoriza la entrega de Ia infraestructura a la ANI para el
desarrollo de la IP Via al Puerto, lo que implica desafectar los tramos correspondientes a los contratos 055 de 1999 {Malla
Vial del valle del Cauca y Cauca) y el 211 de 2013 (Loboguerrero - Buga), para su simultdnea afectacion al proyecto IP Via
al Puerto.

Nota 3: mediante acta N° 34 de comité de seguimiento | interventoria socializd a la ANI [a lista de chequeo de reversidn
la cual es un cronograma de actividades para la realizacidn del inventario, y que elaboraron en conjunto con el
concesionario. En esta reuniodn se verifica que las partes cumplieron con las reuniones en donde se revisaran los formatos
saciales, ambientales, técniccs y operativos para la reversion. En esta acta quedé como compromiso la realizacion de una
matriz para el cierre de las actas de vecindad.

Nota 4: una vez revisados los formatoes de reversion, las inspecciones de campo se llevaren a cabo entre el 31/05/2016 y
el 24/06/2016, informacion gue se levantd en conjunto entre interventoria y concesionario. Seguido a esto, durante los
meses de julio y agosto, se contrastaron en oficina los formatos en borrador que se levantaron en campo contra los
planos record, para que tanto la interventoria como la concesion llegaran a un acuerdo de los formatos a entregar a la ANI
para su revisién y retroalimentacion. En resumen, de la actualizacidn del inventario ya fueron diligenciadoes los formatos y
las visitas de verificacion de inventario fueron planeadas mediante lista de chequeo. A la fecha estan en proceso de
conciliacidn, envio, revisidn y aprobacién por parte de la ANI de los formatos definitivos.

Nota 5: segun reporta la interventoria en su informe mensual de julio de 2016, la medicién que autorizaba la firma del
acta de inicio de la etapa de operacion y mantenimiento arrojé un indice de estadeo {IE) ponderado igual a 4.63 (junio de
2015). Superados los primeros 6 meses de la fecha anterior, el nuevo indice de estado ponderado resultd en 4.57 {enero
de 2016). La ultima medicidn se programé para julio de 2016, pero la toma de datos se vio retrasada por condiciones
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climaticas y problemas técnicos, segtin informa la interventoria. Finalmente se radicd este informe el 12/09/2016 y ef
Ultimo 1E arrojd un valor igual a 4.1, por debajo del minimo establecido {4.5). La supervisidn, en su plan de accion de
reversidn, sugirid que se deberian atender y evaluar los requerimientos que resultaron de dicho informe dentro de los
plazos establecidos para cada indicador.

Nota 6: con entregas periddicas de los formatos a la AN y atencién de observaciones por parte del concesionario y
seguimiento de la interventoria, durante el mes de septiembre se adelanta la entrega definitiva de formatos a la ANI.
Entre el 3 y el 7 de actubre esta programada la validacién en campo de los formatos, con participacion de todas las Partes.
La interventoria reporta durante la auditorfa que solamente se han enviado los formatos de permisos ambientes para los
4 sectores y el de obras de drenaje para el sector 1 para revisién de la ANI {10/08/2016). Aun el concesionario no
diligencia los formatos de valoracion de activos: GCSP-F-059, F-070, F-075, F-076, F-110, F-111, F-112, F-113. Solo el F-
071.

Nota 7: la interventoria realizara la medicidn final de indicadores mensuales del dltimo periodo del contrato, el
26/09/2016. La interventorfa estima una duracién aproximada de 20 dias para el precesamiento y andlisis de la
informacién, y emisién de informes finales, lo cual induce a pensar que la entrega de este informe podria darse posterior
a la fecha de finalizacién del contrato. Ademas, la verificacidn de los puntos que necesiten atencion se deberd realizar
antes de la dltima medicién del IE, la cual estd programada para el 03/10/2016, a fin de cumplir con el proceso de
reversion de la infraestructura. El Plan de Trabajo se cierra con la programacion de las visitas pertinentes antes de la fecha
de reversion en conjunto con todos los actores involucrados, en donde se corroborard en campo los resultados de los
indicadores y como tal las condiciones del corredor.

Estrategio individual de reversion aprobada

- La supervision redactd en su momento una estrategia individual de reversién, pero no
soportaron que ésta haya sido aprobada por el presidente de la AN| y el vicepresidente de
gestion contractual, tal y como se especifica en el procedimiento GCSP-M-001 que viene
anexo al Manual de Reversion.

Gestién documental

- Durante la auditoria se evidencid que las partes estan tratando de superar una controversia
por el tema de ley de archivo. La supervision establecid que cada drea de apoyo debié
elaborar un cronograma de entregas parciales de documentacién para revision y
aprobacién.

Aspectos contables de la reversion

- El Manual de Reversion, en el capitulo 6.2.1., dice “..antes de comenzar el proceso de
reversion, todos los bienes adquiridos y elementos que estén operando deben estar
soportados contablemente (registros histdricos, facturas, etc.} para que haya concordancia
con todas las obras que se entregan en la reversidn...”. La supervision reporta que esta
actividad queda plasmada en el formato GCSP-F-008 - inversién semestral de capital
privado modo carretero, el cual tiene un periodicidad semestral y quedara consignado su
diligenciamiento en el informe de interventoria del mes de agosto. Otro complemente de
este aspecto de reversion, queda soportado mensualmente con la entrega del formato
donde se registra la ejecucion de recursos publicos (GCSP-F-007).
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- En el capitulo 6.2.2. del mismo Manual también se infiere que tanto la interventoria como
el concesionario deben conciliar conceptos y cifras con la fiducia, previa realizacién del
inventario total de la obra que entra en reversién, cuya gestién se viene adelantando
mediante comités de fiducia. La interventoria reporta que se vienen realizando comités
para revisar el tema de la liquidacién desde 02/08/2016 y el 23/09/2016.

- Respecto de la actualizacién del avalio de los activos fijos de la concesidn, se requiere que
el concesionario adelante toda la documentacién pertinente que faciliten el traspaso de [os
bienes muebles (hardware, software, bases de datos, equipos, mobiliario, vehiculos, etc.)
ya sean tangibles o intangibles, e inmuebles {obras, peajes, edificios, etc.).

- Con relacién a la terminacién oportuna de los contratos de arriendo o ejecucion de la
opcidn de compra en los contratos de leasing, para transferir la propiedad de estos a la AN,
tanto la supervision como la interventoria confirman que el concesionario no sostuvo este
tipo de arreglos.

Atencidn de hallazgos de la auditoria de seguridad viaf

- La tercera y dltima auditoria de seguridad vial se llevé a cabo los dias 21 y 22 de abril de
2016, remitiendo el respectivo informe a la ANI el 25/05/2016. Posteriormente se remitio
dicho informe al concesionario solicitando. tratar los hallazgos encontrados {bordillos en
mal estado, deficiencias en conjuncién cuneta - berma y ausencia de sefializaciones).

- La supervisién planed que se debia establecer un cronograma de atencién de los hallazgos
que resultaron de la Ultima auditoria realizada, y se proyecté como fecha probable de
terminacién de atencidn de los hallazgos el 08/07/2016, previo a la medicién de indices de
estado de julio.

Cierre social y ambiental

- El concesionario debe efectuar el cierre de las actas de vecindad abiertas. Se reportan un
total de 115 actas abiertas por el proyecto Loboguerrero — Buga; 45 del tramo 1, 2 del
tramo 2, 50 del tramo 3 y 18 del tramo 4. Durante comité técnico del 15/09/2016 se
identifica que restan por cerrar 75.

- Se obtiene un tema critico debido a que existen otras actas de vecindad que son
compartidas, especialmente en el sector 1; algunas les corresponde el cierre al
concesionario UTD producto de la construccion de la segunda calzada, mientras que las
demds las debe cerrar el proyecto Loboguerrero — Buga. El concesionario ve con
preocupacién el cierre de estas Ultimas ya que la comunidad se ha visto afectada por la
construccidn de la doble calzada contigua a la existente.

- Otro tema importante es el cierre de la PQRs que surjan durante el proceso de reversion.
Las cuales deben ser atendidas o re direccionadas al nuevo concesionario que recibiria la
infraestructura a partir del 11/09/2016.
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Verificacion final del estado de la via

- Ante la novedad que presentd la dltima medicién de indice de estado, el concesionario.
debe aunar esfuerzos a fin de que la Ultima medicion que hara la interventoria supere el
limite minimo establecido. Al respecto, hay dos puntos que necesitan de atencidn urgente;
el primero, referide a un punto inestable en el tramo 1 en la zona de Santa Bdrbara,
ocasionado en parte por un relleno para la construccion de la segunda calzada que adelanta
UTD; el segundo, trata de la afectacion de las losas del peaje Loboguerrero que también
han sufrido deterioro a causa de los vehiculos de carga pesada que transitan atendiendo la
construccion de la segunda calzada a cargo del otro concesionario (UTD).

6.3.2  APP IP proyecto Via al Puerto, Buga - Buenaventura

El corredor Buenaventura — Loboguerrero — Buga, corresponde a la seccion final del corredor vial de
dobles calzadas Bogota ~ Buenaventura, el cual es considerado como uno de los mas importantes
gjes de la red vial nacional. Las vias objeto de la concesién, tienen una longitud total estimada
origen-destino de 111.3 kildmetros en el departamento de Valle del Cauca. Las obras consisten en
el mejoramiento y rehabilitacion de las calzadas existentes, y la duplicacién de calzada de los
tramos que actualmente estan en calzada sencilla. Esta concesion, prevé la instalacidn de un peaje
nuevo y el traslado del existente en Loboguerrero.

ffustracion 3 = IP Via al Puerto

e B T

;

oot oo,

eb del Ministerio de Transporte.
Nota: los sectores existentes gue entraran a hacer parte-de este proyecto son: Sena — Citronela (9.9 km a cargo del
INVIAS); Citronela — Loboguerrera (46.4 km a cargo del INVIAS); Loboguerrero — Buga (54.8 km a cargo de |a ANJ).

Como ya se explicd, en la via Loboguerrero — Buga participan dos concesionarios de manera
simultanea; Malla Vial del Valle del Cauca y Cauca por la doble calzada entre Mediacanoa y
Loboguerrero, concesion que revierte el 01/01/2017, y la rehabilitacion, ‘operacién y
mantenimiento entre Loboguerrero y Buga, concesion que revierte el 11/10/2016.
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6.4 Preparacidn de listas de chequeo para el trabajo de campo v diligenciamiento de la Matriz de
Evaluacién Independiente - MED

Con el proposito de analizar el grado de cumplimiento de las obligaciones contractuales de la
interventoria y de la supervision, se realizd una lista de chequeo de los compromisos minimos
exigibles a la concesién por parte de la ANI. Esta lista de chequeo, presenta algunas observaciones
con el fin de acompafiar y prevenir al supervisor y al interventor sobre posibles falencias en el
ejercicio de sus funciones. Los formatos sefialados son parte de la matriz de evaluacién de
desempefio, elaborados por la Oficina de Control Interno.

7. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE INTERVENTOR Y SUPERVISOR

Siendo esta la segunda vez que se evalla la interventoria y la supervision del proyecto
Loboguerrero - Buga, se genera una nueva calificacidon por parte de la auditorfa con los criterios
vigentes contenidos en la actual matriz MED. No se generaron afectaciones prediales teniendo en
cuenta el alcance fisico de rehabilitacidén y de atencion de sitios vulnerables, cuyas labores no
contemplaron intervenciones de construccién o mejoramiento que estuviesen por fuera de la
calzada existente, ni cambios en el disefio geométrico del trazado de la via. Por lo anterior, no se
aplico la evaluacion de los criterios de la MED referentes a esta gestién. Sin embargo, esto no es
impedimento para que se genere una calificacién global con base en [os componentes evaluados.

Los resultados que permiten tener esta calificacién global, revelan el avance que viene teniendo la
interventoria y la supervisién a tan solo un mes de la fecha de reversidn y finalizacidn del contrato
de concesion; lo cual da cuenta del estado de las actividades y gestiones que se presentan en las
conclusiones que da el auditor referidas a cada uno de los compenentes de la evaluacién realizada.
Aplicando los lineamientos v metodologias del proyecto de “Incorporacién de las Interventorias a
los fines esenciales del Estado” a las tareas propias de vigilancia y control de las empresas
interventoras dentro del desarrollo de los proyectos de concesiones, es posible medir de cierta
manera la forma como se viene realizando la vigilancia y contrel de estos contratos.

Durante la Ultima auditoria realizada el mes de marzo de 2014 se evaluaron cinco (8) componentes
y se determind una calificacion de 69.70 sobre 100, resultado global.
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Tabla 10 - Resuitados de calificacion MED de marzo de 2014

; Hombre Proyecto Concesidn Loboguerrero - Buga

.¥| liombre Interventoria del proyacto | Consarcio intarcon

Ho. Contrsto Interventoria 282 de 2013

Fechs de Evaluacion 27 v 28 o2 Marzo de 2044

Radon..loa
Infraesfruc!ura

= PR

i |cemponeénte -

) Gestion Adminisirativa 1250
02. iGeslién Tecnica 73,10
03 _Gestiﬁnﬁnandera 51,19
’04 Gestion Jurtdica " 6040 :
105 iGestion de Aforo y Recaudo 7381
&16_ Gaslion Ambiental 59,63 —_
ir[rJT Gestion s:;g:lal 76,50
o 7050
Promedio General = 69,70

A continuacion se presenta el resultado obtenido para la Interventoria Consorcio INTERCON para fa
actual auditoria, la cual evalué siete {7) componentes y determind una calificacion de 71.47 sobre
100, resultado global, realizada el mes de septiembre de 2016. Como ya se menciong, no se evalué
el componente de gestion predial.

Se presenta la segunda evaluacién efectvada en septiembre de 2016:

Tabla 11 - Resultados de calificacion MED de septiembre de 2016

]
H

I Ml { Nembre Proyecto Conceslidn Loboguerraro-Buga
: A i Nombre Interventoria del proyecto  |Consorclo intercon
i No. Contrato Interventoria 282de 2013
Sl ! Focha go Bvaluacidn 16/09/2016
 Infrzestectu !
i

R

Geslion Administrativa

02 |Geslién Tecnica

03 |Geslidn Financiera

04 ;| Gestion Juridica

b £ -
05 |Gestion de Afaro y Recaudo 71.29
06 1Gestion Ambiental ) , 72381 i
07 |Gestion Soclal i i o 74.14
08 [Gegtion Predias ‘ NA NA A NA NA |
Promedio General = 71.47
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Este es el resultado de un ejercicio que evalda no solo el componente contractual sino también de
buenas practicas y sirve como mecanismo de mejora continua dependiendo del aspecto a mejorar
comparado frente a las siguientes auditorias a realizar y la calificacién que se obtenga.

Dentro de ésta evaluacidn se tuvieron en cuenta los criterios contractuales (C) y de buenas
practicas (BP) que la Oficina de Control Interno ha venido estructurando dentro de la Matriz de
Evaluacion de Desempefio de Interventorias (MED).

Es necesario precisar que para |a presentacion del plan de mejora se cuenta con 30 dias calendario
posteriores a la radicacion del informe, periodo en el cual la supervisién formulard los
mejoramientos respectivos a las no conformidades sefialadas, y debe ser remitido al correo
electrénico vtrespalacios@ani.gov.co para su revision y aprobacion. La Oficina de Control Interno,
en cumplimiento de su rol de asesoria y acompafiamiento, puede programar una mesa de trabajo
para el apoyo respectivo. Lo anterior en respuesta al procedimiento PD-26 y formato EVCI-F-004:
“PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESO (ACCION PREVENTIVA, ACCION CORRECTIVA)”.

7.1 Evaluacién del desempefio de la interventoria

En la auditoria realizada el 16 de septiembre de 2016, el equipo de interventoria dio a conocer Ja
situacion actual del proyecto y evidencid los controles que viene aplicando en cada uno de los
componentes referidos al contrato de interventcria, suscrito con la entidad para la vigilancia del
contrato de concesidn 211 de 2013.

Dentro de la auditoria que se realizé a la firma interventora, se efectud seguimiento a los siguientes
aspectos propios de verificacion:

1. Administrativo: componente profundamente ligado al correcto funcionamiento de la
interventoria, todo dentro de un marce asociado a la apropiada implementacién de un
sistema de gestidn de calidad y de personal idéneo que garantice el efectivo seguimiento a
todas las funciones ejecutadas por el contratista; lo anterior debe acompafiarse de la
adopcion de unas buenas practicas de informacién y comunicacidn con la ANl y con la firma
concesionaria. En la revision de este companente se evalla la presentacion de los informes
mensuales, trimestrales y semestrales o el que corresponda dependiendo de la entrega de
cada hito, dentro de los términos establecidos y bajo criterios de calidad de informacién
que permita la toma de decisiones acertadas por parte de la ANI.

2. Social: este componente permite verificar el seguimiento efectivo que se realiza a la
relacién usuario — concesion — interventoria, mediante la aplicacion del Plan de Gestidn
Social Basico y de cada uno de los programas que lo conforman. Se audita el cumplimiento
de leyes en materia de atencion al usuario, verificacion del tramite que da el concesionario
a PQR’s de las comunidades con respecto al manejo social de [a concesion, estado de
consultas previas, entre otros factores.
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3. Técnica: el componente técnico comprende los procesos vy actividades relacionadas con [a
medicién, pruebas, evaluacién y verificacidon de procedimientos, intervenciones y
desempefio del concesionario en el drea técnica durante la ejecucién de actividades de pre-
construccion, construccidn, operacion y mantenimiento, segin aplique a cada contrato de
concesién, asi como [a terminacidn del contrato de interventoria y/o reversion del contrato
de concesién.

4. Financiero: la verificacion al componente financiero, busca la implementacion de procesos y
actividades relacionadas con la revisidén y control financiero del contrato de concesidn,
incluyendo el seguimiento al manejo de recursos a través de la fiducia constituida para el
respectivo contrato. Por otro lado, permite verificar el estado del proyecto en relacién con
los ingresos generados por recaudo de peaje y/o recibidos por presupuesto Nacidn,
arrojando un balance en términos de ingreso, sobre la duracién del periodo concesionado.

5. Juridico: uno de los componentes mas importantes dentro del espectro de vigilancia y
control de! contrato de concesién es el juridico el cual consiste en la realizacion de
procesos y actividades enfocadas en verificar la aplicacién y cumplimiento de los aspectos
regulatorios y contractuales relacionados con el respectivo contrate de concesién, asi
como apoyar a la AN| en todos los aspectos juridicos que se susciten en el desarrollo del
contrato.

6. Aforo y recaudo: en este componente la interventoria deberd realizar los procesos y
actividades relacionadas con la revisién y control del aforo y auditoria del contrato de
concesion, incluyendo, entre otros, la revision de informes de aforo, la implantacién de
sistemas filmicos para verificacion de trénsito vy la ejecucion de conteos de trafico de
verificacion.

7. Ambiental: el actuar de la interventoria dentro del componente ambiental consiste en
realizar los procesos y actividades enfocadas a controlar el cumplimiento de las medidas de
mitigacién de impactos, planes de manejo ambiental y obtencién de licencias o permisos
por parte del concesionario sobre las obras objeto del contrato de concesién.

8. Predial: este componente se refiere a la realizacién de los procesos y actividades enfocadas
en el control y vigilancia técnica, juridica y social de la gestidn que adelanta el
concesionario para [a adquisicion de las areas requeridas para la ejecucion del contrato de
concesion. No se evalud este componente por la ausencia de afectacién predial en el
corredor.

La verificacién de cada uno de los componentes y sus respectivos criterios {items de evaluacién)
valorados por el auditor de la OCl estd en funcién del anilisis de los diferentes procesos y
obligaciones de la interventoria. Para ello se evalud el desempefio del trabajo de cada area, asf
como la verificacién documental asociada que se realizd en las oficinas de la interventoria.
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A continuacidn, se analiza cada componente evaluado para la auditoria realizada en el mes de
septiembre de 2016, asi:

7.1.1 DBesempefio del componente administrativo
Calificacion Obtenida: 67.44

A continuacidn se resaltan los criterios del componente administrativo que dan valor a la gestidn de
la interventoria:

- Se implementa al interior de la organizacidn indicadores de seguimiento tanto a obligaciones
del concesionario como propias; por ejemplo, satisfaccion de los clientes, entrega oportuna de
los informes, solucién eficaz de quejas vy reclamos presentados por el cliente, control a
proveedores y contratistas, mejoras en las competencias de los trabajadores.

- El sistema de calidad adoptado por el lider del consorcio de interventorfa, GEOTECNIA Y
CIMIENTOS INGEOCIM LTDA,, permite evidenciar un buen nivel administrativo de la
interventoria en cuanto a la planificacidn e implementacién de sus procesos, procedimientos e
instructivos. El plan de calidad logra aterrizar la gestion de la entidad a las exigencias del
proyecto de concesidn e ir de la mano con los lineamientos estratégicos de la organizacién y
las exigencias del cliente.

- El consorcio de interventoria implementa su gestion con base a las normas ISO 9001, 14001 y
18001 que conserva la firma lider, GEOTECNIA Y CIMIENTOS INGEOCIM S.AS., v se reciben
periédicamente auditorias tanto internas, por el profesional auditor interno de calidad, como
aquellas de seguimiento a las certificaciones.

- La interventoria asiste periddicamente a los comités de regularizacion y también a los de
seguimiento en donde se tratan todos los componentes de gestién; ademas, se llevan a cabo
comités POLCA en donde se abordan temas de accidentalidad, seguridad vial, equipos vy
elementos asignados a la policia, entre otros. A inicios del mes de septiembre de 2016, la
interventoria acompafio la inspeccién técnica y operativa a cargo de [a Superintendencia de
Puertos y Transporte al proyecto de concesidn.

Algunas de las sugerencias del componente administrativo a mejorar son las siguientes:

- Es importante adoptar dentro del plan de capacitacion a sus empleados, charlas, talleres o
exposiciones enfocadas a fortalecer los conocimientos mas relevantes de los proyectos de
concesion, de tal forma que se garantice un entendimiento global de los integrantes del grupo
de trabajo en temas complementarios como el juridico, financiero y la gestidn de riesgos. No
se adjuntado el programa anual de capacitaciones para el personal de la interventoria y esta
pendiente allegar el cuadro consolidado que llevan para controlar su realizacidn, asistencia,
aprendizaje o aguello que midan de las capacitaciones/charlas/cursos etc.
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- Serecomienda levantar actas para las reuniones que se adelanten puntualmente para tratar el
tema de la reversidn, y en especial aquellas que se lleven en campo durante las respectivas
visitas.

- Se recomienda hacerle seguimiento detaliado a la planeacién y ejecucién de las charlas de
socializacién que deba adelantar el concesionario en la etapa de reversién.

- El Plan de Calidad de la interventoria no hace alusién, dentro del capitulo 3 - Alcance, ni
dentro del capitulo 8 — Control de los trabajos, a las actividades de reversién del contrato de
concesion.

- Se sugiere a la interventoria incluir la Matriz de Riesgos que son propios al contrato de
interventoria en sus informes mensuales, previo acuerdo con la Supervision, de acuerdo a lo
establecido en el item 18 de la MED; o en su defecto hacer alusién al autocontrol que se est3
llevando de los riesgos asociados a la labor interventora.

- Se recomienda implementar un cuadre de control de avances de la actualizacién del
inventario, que permita ilustrar el progreso de las actividades de inspeccién, diligenciamiento,
consenso y aprobacion de los formatos.

- Se recomienda a la interventoria establecer los recursos humanos y técnicos necesarios para
atender las diferentes actividades y tareas propias de la etapa de reversién (MED criterio de
evaluacion N° 39 — Conformacién equipos de trabajo), la cual culmina el 10/10/2016.

- Lainterventoria, como proceso de planeacion, estructurd junto con el concesionario una lista
de chequeo para el control del diligenciamiento de los formatos de reversion, en donde se
ilustra el responsable y las fechas del diligenciamiento, asi como los plazos para las respectivas
inspecciones en campo. No obstante, la interventoria ain no concluye las demas labores de
seguimiento de la reversion; que incluyen, ademas del diligenciamiento de los formatos, otros
pasos para su adecuado desarrollo, como por €jemplo:

o La clasificacion y conservacion de la documentacién segin Ley de Archivo con sus
respectivos backups.

o Un cronograma de visitas con la ANl y demas interesados para la verificacién del
inventario y para corroborar el resultado de la ultima medicién de indicadores,
entre otras labores.

o Soporte contable de todos los bienes adquiridos y elementos que estén operando.

- Se sugiere a la interventoria coadyuvar al establecimiento de un plan de coordinacién y
comunicacion entre las partes incluyendo el registro de cada una de las obligaciones, sus
responsables y tiempos contractuales, asi como mecanismos de verificacion y seguimiento a la
etapa de reversion.
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- Se requiere que la interventorfa elabore y diligencie una lista de chequeo, por componentes
de pgestion, para verificar las obligaciones del concesionario y evidenciar su nivel de
cumplimiento a lo largo de la ejecucidn del contrato.

- Elformato GCSP-F-075 (Inventario infraestructura centro de control) no estd en el check-list de
reversién que armo la interventoria. Reporta la interventoria que no se habia tenido en cuenta,
ya que el CCO funciona en la sede administrativa del concesionario UTD, en Palmira.

- El nombre de los farmatos GCSP-F-111 y GCSP-F-112 de la tabla de check-list de reversidn,
aparecen invertidos respecto de lo escrito en el Manual de Reversién. Se sugiere corregir.

7.1.2 Desempefio del componente técnico
Calificacidn obtenida: 71.29

En la etapa de operacién y mantenimiento se miden 8 indicadores de cumplimiento mensualmente:
fisuras, baches, asentamientos, estado de margenes, drenaje, sefializacién vertical y horizontal, y
elementos de contencidn. Mientras que diariamente se evallan los siguientes: tiempo de atencién
de accidentes y emergencias, indice de mortalidad y ocupacion de carriles por cola de vehiculos.
Segun informe de indicadores que elabora la interventoria para el periodo julio — agosto se cumplen
con los valores de aceptacién establecidos en el Apéndice C; no obstante, se evidencian puntos a
mejorar:

- Fueron retiradas unas barreras de contencién en el sector 1 por motivo de la construccion de
la segunda calzada que adelanta el otro concesionario (Malla Vial del Cauca y Valle dei Cauca).

- Algunas sefiales tanto verticales como horizontales deben ser ajustadas.

- Pendiente de corregir algunas alcantarillas que se han visto afectadas por la construccion de la
segunda calzada que adelanta el otro concesionario.

A continuacion se resaltan los criterios del componente técnico que dan valor a la gestion de la
interventori(a:

- Se lleva un registro fotografico de avance de los trabajos de operacién y mantenimiento
organizado por fecha y frente de trabajo debidamente almacenado, ademds se contempla un
cuadro de control diaric en donde se registra el consecutivo de las fotos segln actividad y
localizacién.

- Los informes de interventoria mensual, tanto el general como el gjecutivo, mas el informe
estratégico semestral, contienen informacién clara, completa y oportuna, con andlisis v
recomendaciones para las partes, que facilita la lector el entendimiento de los aspectos
historicos y relevancia actual del proyecto.
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- La interventoria registra y soporta la revision y el seguimiento al Plan de Aseguramiento de
Calidad del Contrato de Concesién, tal y como reza en las funciones generales de la
interventorfa del documento Metodologia y Plan de Cargas de Trabajo.

Algunas de las sugerencias dél componente técnico a mejorar son las siguientes:

- Durante el periodo de julio — agosto, la interventoria no reporta la medicién del indicador E5
{asentamientos), el cual tiene periodicidad de medicién mensual. Se deben tomar medidas
correctivas de algunos hundimientos de la carpeta asfaltica detectados desde noviembre de
2015 y que atin no han sido subsanados; por ejemplo, sobre el carril de la margen izquierda en
el PR 00+135 el cual tiene una altura de 3,5 cm, superando el valor admisible de 1,5 cm.

- Segun reporta la interventoria, se dio inicid a la medicion del indice de estado a partir del 12 de
julio de 2016, pero se radicé el respectivo informe en la ANI hasta el 13/09/2016.

- El informe mensual de interventorfa del mes de agosto se presentd el 20/09/2016 bajo
radicado 20164090844972, después de la fecha establecida para tal fin (méximo 15/09/2016).

- Se sugiere adelantar y soportar las gestiones que apunten a verificar [a actualizacidn por parte
del concesionario de la memoria técnica correspondiente a todas las intervenciones que
hicieron parte del proyecto.

- Al finalizar la etapa de operacién y mantenimiento, el concesionario deberd actualizar el
inventario de [os accesorios y elementos de las empresas de servicios publicos, TICs, redes
mayores y de cualquier otra empresa que se encuentre en el proyecto, y debe garantizar que
los accesorios y elementos se encuentren como minimo en iguales condiciones de las
registradas en el inventario inicial, salvo por el desgaste propio de dichos elementos y
accesorios por el uso y el paso del tiempo. Se recomienda a la interventoria que advierta al
concesionario que debera entregar lo descrito anteriormente a la entidad al finalizar el
contrato de concesién, previa aprobacién por parte de la interventoria (capitulo 2, cldusula 8a
del contrato de concesidn). ’

7.1.3 Desernpefio del componente financiero

Calificacidon obtenida: 71,68

Es importante informar que el dia 23/10/2015 se logré el VPIP solicitado por el Concesionario en la
clausula 73 parédgrafo segundo del contrato de concesién. El valor presente de los ingresos.por
peaje de la propuesta del concesionario es la suma de COP $38,235 miles de millones.

Segun reporta la interventoria en su informe mensual de julio, componente financiero, al corte del

informe no ha se realizado desembolso al patrimonio autdnomo por parte de la concesién,
mediante crédito.. .
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En el informe mensual de interventoria del mes de julio se reporta el diligenciamiento y envio por
parte de la interventoria de los formato GCSP-F-207 (rendimientos del mes de junio de 2016), el
GCSP-F-007 (recursos ptblicos del mes de junio de 2016), el GCSP-F-001 {informe mantenimiento
bienes de uso publico) y GCSP-F-009 (recaudo de peajes del mes de junio de 2016). El 008 es
semestral y se reportarsd en-agosto-

A continuacién se resaltan los criterios del componente financiero que dan valor a |a gestidn de [a
interventoria:

- la interventoria en su compenente financiero del informe mensual, reporta un cuadro de
control del recaudo mensual y anual del peaje Loboguerrero.

- Elinforme de interventoria mensual presenta con claridad y orden los siguientes aspectos que
permiten entender de manera global el componente financieros del contrato de concesidn:

o Revision y analisis de las cifras reportadas por la Fiduciaria Bancolombia en su
informe mensual.

o Generalidades del contrato de fiducia mercantil, fondeos a subcuentas, apdrtes de
capital, vigencias futuras, retribuciones, excedentes.

o’ Seguimiento de perfil de deuda vy giros equity, réporte mensual y anual del recaudo
de peaje, verificacién del VPIP, certificacion de retribucién, pago a obligaciones con
el Fondo de Seguridad Vial, control de sobrantes de recaudo que deben ir a la
cuenta excedentes ANI, control de deducciones, movimiento de cuentas, revision
de rendimientos, movimiento mensual de gastos operacionales, reporte mensual
de ganancias y pérdidas del patrimonio, balance financiero mensual del patrimonio.

o Verificacion del cumplimiento a obligaciones financieras, envio de formatos
financiercs, ‘asistericia a. comités fiduciarios, chequeo SARLAFT, conclisiones y
recomendaciones.

Se recomienda a la interventoria adelantar la siguiente verificacién antes de la fecha de finalizacién
de |a etapa de operacidn y mantenimiento:

- Respecto de la actualizacidn del avaldo de los activos fijos de la concesidn, se requiere que el
concesionario adelante toda la dotumentacion pertinente gque faciliten el traspaso de los
bienes muebles (hardware, software, bases de datos, equipos, mobiliario, vehiculos, etc.) ya
sean tangibles o intangibles, e inmuebles (obras, peajes, edificios, etc.).

7.1.4 Desempeiic del componente juridico

Calificacion obtenida: 71,61

El pardgrafo segundo de la Clausula 2 del contrato de concesidn sefiala |a obligacidh que tiene el
concesionario de operar la infraestructura rehabilitada durante el plazo establecido. Al mismo
tiempo, de esta clausula se infiere que esta actividad queda desafectada para los tramos 1, 2 y 3
(Mediacanoa — Loboguerrero) en vista de que el otro concesionario UTD (Malla Vial del Cauca y
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Valle) estd obligado a realizar esta labor desde |a entrada en operacidn® de la segunda calzada a su
cargo, guedando Unicamente el tramo 4 con el compromiso de ser operado por parte del
concesionario Buga - Loboguerrero. Estas actividades de operacién involucran lo siguiente:

- Operacién y seguimiento del transito, control de peso de vehiculos de carga, vigilancia de las
instalaciones, primeros auxilios a vehiculos, primeros auxilios a personas, atencién y traslados
de victimas de accidentes, remocidn de vehiculos averiados.

En virtud de lo anterior, el concesionario Loboguerrero — Buga acepta la deduccidn monetaria que
tal actividad representa a las retribuciones que han de reconocérsele. Segln reporta la supervision,
a partir del 23/05/2014, la operacidén de los sectores 1, 2 y 3 se trasladd al Concesionario UTD
(Unién Temporal Malla Vial del Valle del Cauca y Cauca).

A continuacién se resaltan los criterios del componente juridico que dan valor a la gestién de la
interventoria:

- Elinforme de interventoria presenta una trazabilidad de todos los aspectos que han suscitado
controversia entre las partes, abordando cada controversia desde el punto de vista juridico, de
tal manera que es facil la comprensién de cada punto y la forma en la cual estos han sido
desarrollados.

- La interventorfa en su capitulo juridico del informe mensual lleva un cuadro que permite
evidenciar el seguimiento a las pdlizas del contrato de concesién, y ademas se lleva una
trazabilidad de acontecimientos que han requerido soporte y conceptuacién de cardcter
juridico para que el concesionario cumpla sus obligaciones contractuales, como los siguientes:

o Los bienes y equipos relacionados por el concesionario no coinciden con la relacién
de bienes amparados mediante la péliza de calidad y correcto funcionamiento de
los bienes y equipos suministrados (clausula 64-Vil del contrato de concesion). Se
verifica que todavia el concesionario no cumple desde el punto de vista juridico con
los requerimientos contractuales del seguro para equipo eléctrico y electrénico.
Ante esta situacion se prevé una auditoria de detalle a cada uno de estos equipos
por parte de la interventorfa, para que desde el punto de vista técnico se puedan
llegar conclusiones que lleven a definir qué es o no asegurable.

o Periodo de cura para suscribir el seguro de obras civiles terminadas, segun lo
estipulado en la cldusula 66 literal b del contrato de concesidn.

o Presunto incumplimiento en virtud de la cldusula 59 Literal f del contrato de
concesidn {incumplimiento de la constitucién y renovacién de las garantias y/o de
los mecanismos de cobertura).

Algunas de [as sugerencias del componente juridico a mejorar son las siguientes:

& La construccion de esta segunda calzada por parte del concesionario Malla Vial del Cauca y Valle, alin estd en ejecucion,
pese al inicio farmal de la etapa de operacidn de este sector. Hubo ampliacién del plazo de construccidn de esta segunda
calzada que afecta sobre todo el tramo 1 de la concesidn Buga — Loboguerrero. Para mayor entendimiento, los tramos 1,
2, 3y 4 de la concesidn Buga — Loboguerrero carresponden al sector N° 7 del proyecto Malla Vial del Caucay Valle.
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- La interventorfa lleva un check lists de actividades mensuales en donde se verifica el
cumplimiento de aspectos juridicos que hacen parte del contrato de concesion en sus temas
mas generales y también especificamente por etapa del contrato; no obstante, se evidencia
que no se abordan aspectos puntuales al proceso de reversién que hacen parte del
seguimiento que deberia hacer |a interventoria, como los siguientes:

o Verificar que, de ser necesario, se suscribiran los titulos de propiedad requeridos
para la transferencia de bienes inmuebles y muebles.

o Evidenciar la relacidn, trazabilidad y el estado de los hallazgos y procesos que las
entidades de control tengan en curso..

o Evidenciar gue el concesionario entrega el informe de estado de las actuaciones
judiciales y administrativas asumidas por este para garantizar la indemnidad a la
ANI.

o Elaborar informe del estado de las multas y sanciones en curso o definidos a favor o

" encontra de cara a la liquidacidn.

- Hacer seguimiento a los compromisos que resultaron de la visita de la Superintendencia de
Puertos y Transportes al proyecto, el dia 02/09/2016.

7.1.5 Desempefio del componente ambiental
Calificacion obtenida: 72,81

Conforme apunta la interventoria en su informe mensual, y de acuerdo al decreto 2820 del
05/08/2010 del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial que trata sobre las
actividades que reguieren o no licencia ambiental, se concluyd que el presente contratc no
requirié de licencia ambiental para ser ejecutado, ya que el alcance del mismo es mantenimiento y
rehabilitacion de la via existente entre Loboguerrero y Buga.

Lo antericr implico la formulacidn y adopcion de acciones necesarias para prevenir, mitigar y
controlar los impactos ambientales negativos que se deriven de las actividades a desarrollar por
parte del proyecto, acciones que se enmarcan en el Plan de Adaptacién a la Guia de Manejo
Ambiental - PAGA.

El PAGA inicial se aprobd el 09/05/2014; sin embargo, para la etapa de operacidn fue necesario
realizar una actualizacion al documento, el cual se aprobd el 16/10/2015. El concesionario entrega
un informe de avance mensual que permite a la interventoria hacer el seguimiento y evaluacion de
la gestion ambiental en |a etapa de operacidn y mantenimiento.

- Encuanto a los permisos ambientales, la interventoria notifica lo siguiente:

o El asfalto proviene de la planta El Vinculo cuyo permiso esta autorizado por el
Ministerio de Ambiente.
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o La disposicion de escombros se efectiia en la Planta Arauca de propiedad del otro
concesionaric (UTD), en donde se depositan sobrantes para el posterior
aprovechamiento por parte de estos tltimos.

o También se lleva material de fresade a la planta El Vinculo y el material de
excavacion se entrega a personas naturales que prestan el servicio y cuentan con
permisc de disposicidn de escombros por la Corporacion Auténoma Regional del
Valle del Cauca - CVC.

o Los agregados se suministran de Rio Cauca Hermanos Holguin con permiso vigente
por la CVC.

o No hubo necesidad de permiso de aprovechamiento forestal, solo se contempld
tala de arboles en el tramo 4. El Concesionario entregd revocatoria al permiso que
inicialmente solicito para ocupacién de cauce.

A continuacién se resaltan [os criterios del componente ambiental que dan valor a la gestién de la
interventoria:

- la interventoria realiza un cronograma de actividades de tipo ambiental mes anticipado, en
donde se programan tareas como: elaboracion de informe, asistencia a reuniones, verificacion
de obligaciones, inspecciones, medicién de indicadores, evaluacién del desempefio, entre
otras.

- Lainterventoria soporta el seguimiento al Sistema de Gestién Integral del concesionario y a su
Plan de Aseguramiento de Calidad. Se efectia seguimiento a los subprogramas de medicina
preventiva, medicina del trabajo, higiene industrial y seguridad industrial del SG-SST del
concesionario. La interventorfa verifica las capacitaciones y efectia inspecciones SISO a las
instalaciones del concesionario (peaje Loboguerrerc, CCO, oficina en Mediacanoa, vehiculos,
elementos POLCA, elementos de rescate, y a la sefializacion temporal en actividades de
mantenimiento).

- Se implementa un Sistema de Indicadores para el Seguimiento del Desempefio Ambiental
SISDA, el cual contiene los aspectos que se evallan dentro del PAGA y permite medir el grado
de satisfaccion mensualmente.

- Dentro del programa de gestién social del PAGA se destacan, entre otros, unos proyectos que
pretenden evitar conflictos con las comunidades del érea de influencia directa del proyecto:

o Registrar el estado fisico de todas las construcciones e infraestructura.
o Recuperar el derecho de via y notificar a las alcaldias sobre las situaciones de
invasion del derecho de via del corredor vial.

Algunas de las sugerencias del componente ambiental a mejorar son las siguientes:

- Se recomienda llevar un registro organizado, metddico y periddico de los ensayos de control
de calidad de las intervenciones de mantenimiento que efecttia el concesionario.
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- Ademas de anotar la proveniencia de los insumos pétreos que utiliza el concesionario de sus
proveedores en sus actividades de mantenimiento, es recomendable efectuar un control de
calidad de los mismos conforme el cumplimiento de especificaciones técnicas segtn el destino
de [os materiales.

- Serecomienda efectuar un ajuste a la ficha del PAGA relacionada con el proyecto denominado
“Manejo de la infraestructura de predios y servicios publicos” a fin de permitir el registro del
desempefio del concesionario en cuanto al cierre de las actas de vecindad que son de su
competencia. |

- Incrementar las labores de seguimiento que apunten a dar por concluido el cierre ambiental
que debe efectuar el concesionario previo a la fecha de reversién, segln los compromisos
adquiridos entorno a las labores que se adelantan en el corredor que son de pertinencia
ambiental. ’

7.1.6  Desempefio del componente social
Calificacion obtenida: 74,14

La interventoria reporta el seguimiento y control a la ejecucién de los programas contenidos en el
Plan Social Basico — PSB para la etapa de operacidon y mantenimiento, como son: Atencién al
Usuario, Comunicar, Movilidad Segura, Vecinos, Iniciativas y Re-habitar, por parte del
Concesijonario.

Segun el Apéndice G - Social del contrato de concesidn, en el cual estdn los lineamientos basicos
del Plan Social Basico - PSB, no se contempla un programa que permita llevar el consolidado
periédico para controlar la contratacidn de mano de obra local. Sin embargo, el contratista incluye
fa informacién en el informe ambiental del PAGA (Programa de Gestidén Social - Proyecto de
contratacion de mano de obra) en el cual se reporta una contratacién de mano de mano de obra
del area de influencia superior al 50%, y se observa en el informe de interventoria.

A continuacién se resaltan los criterios del componente social que dan valor a la gestién de la
interventoria:

- Ademas de los indicadores de cada programa que el concesionario lleva del componente social
y entrega en el PAGA mensual, los cuales son revisados por la interventoria, la interventorfa
tiene sus propios indicadores que se incluyen en su informe, como por ejemplo: indicadores de
gestidn del programa de atencién al usuario, indicadores de gestién del programa comunicar,
indicadores de gestion del programa de movilidad segura, indices de accidentalidad,
indicadores de gestion del programa de iniciativas y vecinos.

- Ademas del reporte completo y oportuno que efectia la interventoria en su informe mensual,
se soporta su gestién de verificacion y control mediante la elaboracién de una fista de chequeo
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que tiene como fin recopilar y evaluar el cumplimiento de las obligaciones contractuales.
definidas en el Apéndice G Social, respecto del Plan Social Basico - PSB.

- Se lleva una ficha social con registro fotogrifico, que soporta las diferentes actividades
ejecutadas por la interventoria para el seguimiento, verificacidon y supervision a la
implementacién del Plan Social Basico para la etapa de operacidén y mantenimiento. En adicion
a esto, se incluyen las dificultades que hayan presentadc o las sugerencias vy/o
recomendaciones si es el caso.

- La interventoria lleva un consolidado de PQRs discriminado por: medio de atencién, por
municipio, por sector, e incluso lleva un cuadro en donde se controla el cierre de cada una.

- lLainterventoria exige al concesionario los informes de cierre del componente social del PAGA
y también del Plan Social Bdsico, con el fin de cumplir con las obligaciones respectivas para la
reversién.

Se recomienda a la interventoria incrementar las labores de seguimiento que apunten a dar por
concluido el cierre social que debe efectuar el concesionario previo a la fecha de reversién, segin
los compromisos adquiridos entorno a las labores que se adelantan en el corredor que son de
pertinencia social; por ejemplo, cierre de los aspectos sociales del PAGA, cierre del Plan Social
Bésico e informe final.

7.1.7 Desempefio del componente aforo y recaudo
Calificacidn obtenida: 71,29

La interventoria cumple con su obligacién contractual de ejercer una auditoria mensual a los
sistemas al peaje de Loboguerrero, en donde se inspeccionan y verifican mediante lista de chequeo
los siguientes aspectos asociados con los equipos de control de trénsito: barreras de salida,
monitor de visualizacidn de valores, servidores y equipos de carriles, tarjeta de categorizacion del
carril, copias de seguridad diaria y semanal, candados y sellos de seguridad, planta eléctrica, UPS,
acciones de mantenimiento sobre los equipos, confiabilidad.

En esta auditoria de sistemas también se verifican los inventarios de los equipos de control de
tréfico en la estacion de peaje, el inventario de software y base de datos de dichos equipos, y se
revisa el listado de los vehiculos beneficiarios de la tarifa diferencial. El alcance de esta auditorfa
también involucra aspectos operativos como la realizacién de arqueos a las cabinas de cobro, al
fondo de recambio y a la caja menor, ademas de revisar la boleteria, los libros y los formatos, mas
el estado fisico de |a caseta. Se revisan, a su vez, los servicios que ofrece el concesionario dentro de
sus actividades de operacién, dentro de los que se encuentran: ambulancia, moto-taller, gria-
gancho, para la atencién de incidentes y accidentes.

En adicidn a lo anterior, y a través de otra auditoria mensual denominada vehicular, la cual se
contrata con la empresa ACR Ingenieria del peaje Loboguerrero, se efectdan unos conteos propios
durante 7 dias con base en los videos de la estacidn. Los resultados de la confiabilidad del conteo
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en contraste con aquello que reporta el concesionario arrojan una confiabilidad por encima del
99% en los datos de TPD para el mes de julio. Asf mismo, la confiabilidad de los sistemas de
clasificacién por carril para el periodo estd también por encima del 99% para el mes de julio.
Dentro del alcance de esta auditorfa se incluye la revision de los sobrantes cada vez que se
evidencia una indebida interpretacion de las categorias de los vehiculos.

De cada auditoria surgen requerimientos para que el concesionario subsane los hallazgos
encontrados durante las inspecciones. Incluso, de la auditoria de sistemas, se lleva una matriz de
seguimiento a los eventos que se han identificado en auditorias previas, y que requieren una
accion de mejora por parte del concesionario.

Se lleva un cuadro en el informe mensual de interventoria en donde se describe la programacién
de actividades semanales durante el mes; por ejemplo, inspecciones de control, auditoria de
sistemas, conteo, filmacidn y realizacién del informe mensual.

Algunas de las sugerencias del componente aforo y recaudo a mejorar son las siguientes:

- Realizar procedimientos periddicos y registrados de aspectos de seguridad vial en las zonas de
pesaje y recaudo.

- Serecomienda afiadir al informe de interventoria, una descripcion resumida de la metodologia
de aforo y recaudo que implementa el concesionario, asi como el procedimiento o el paso a
paso que efectla la interventoria de este seguimiento.

< Es pertinente documentar los operativos de control que se realizan durante las visitas
aleatorias no programadas gue tanto inspectores como residentes efectiian a las casetas de
peaje, ademds de efectuar las recomendaciones verbales y los apuntes en el libro del peaje.

8. REUNION DE CIERRE, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Luego de analizar los diferentes componentes verificados y en general auditados por la Oficina de
Control Interno en las oficinas de interventoria, se presentan las siguientes anotaciones a tener en
cuenta como parte de una retroalimentacioén, tanto para la interventoria como para la supervision,
en beneficio del proyecto v de los fines que espera la Agencia Nacional de Infraestructura con el
mismo.

8.1 No Conformidades
Se presentan las siguientes no conformidades en virtud de la auditoria realizada, las cuales deben

atenderse de manera inmediata para prevenir posibles acontecimientos de incumplimiento
contractual.
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8.1.1 Paralainterventoria
Las anotaciones a la gestidn realizada por parte de |a interventoria se presentan a continuacion:

1. Durante el periodo de julio — agosto, la interventoria no reporta la medicién del indicador
ES (asentamientos), el cual tiene periodicidad de medicién mensual.

8.2 Recomendaciones

Se presentan las siguientes recomendaciones a la gestion realizada por parte de la interventoria y
supervision, tales como:

8.2.1 Parala Interventorfa

1. Se recomienda levantar actas para las reuniones que se adelanten puntualmente para
tratar el tema de la reversion, y en especial aquellas que se lleven en campo durante las
respectivas visitas.

2. Se recomienda hacerle seguimiento detallado a la planeacién y ejecucién de las charlas de
socializacién que deba adelantar el concesionario en la etapa de reversidn.

3. El Plan de Calidad de la interventoria no hace alusién, dentro del capitulo 3 — Alcance, ni
dentro del capitulo 8 — Control de los trabajos, a las actividades de reversién del contrato
de concesion.

4. Se sugiere a la interventoria incluir la Matriz de Riesgos que son propios al contrato de
interventoria en sus informes mensuales, previo acuerdo con la Supervision, de acuerdo a
lo establecido en el item 18 de [a MED; o en su defecto hacer alusidn al autocontrol que se
estd llevando de los riesgos asociados a la labor interventora.

5. Se recomienda implementar un cuadro de control de avances de la actualizacién del
inventario, que permita ilustrar el progreso de las actividades de inspeccidn,
diligenciamiento, consenso y aprobacion de los formatos.

6. Se recomienda a la interventoria establecer los recursos humanos y técnicos necesarios
para atender [as diferentes actividades vy tareas propias de la etapa de reversidn (MED
criterio de evaluacidon N° 39 — Conformacién equipos de trabajo), la cual culmina el
10/10/2016.

7. La interventoria, como proceso de planeacidén, ain no concluye las demdas labores de
seguimiento de la reversidn; que incluyen, ademds del diligenciamiento de los formatos,
otros pasos para su adecuado desarrollo.
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8. Se sugiere a la interventorfa coadyuvar al establecimiento de un plan de coordinacién y

10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

comunicacién entre ias partes incluyendo el registro de cada una de las obligaciones, sus
responsables y tiempos contractuales, asi como mecanismos de verificacién y seguimiento
a la etapa de reversion,

Se requiere que la interventoria elabore vy diligencie una lista de chequeo, por
componentes de gestidn, para verificar las obligaciones del concesionario y evidenciar su
nivel de cumplimiento a lo largo de Ia ejecucidn del contrato.

El formato GCSP-F-075 (Inventario infraestructura centro de control) no esta en el check-list
dereversién que armé la interventeria. Reporta la interventoria que no se habia tenido en
cuenta, ya que el CCO funciona en la sede administrativa del concesionaric UTD, en
Palmira.

El nombre de los formatos GCSP-F-111 y GCSP-F-112 de la tabla de la lista de chequeo de
reversién, aparecen invertidos respecto de lo escrito en el Manual de Reversidn. Se sugiere
corregir.

Se sugiere adelantar y soportar las gestiones que apunten a verificar la actualizacion por
parte del concesionario de la memoria técnica correspondiente a todas las intervenciones
que hicieron parte del proyecto.

Hacer seguimiento a los compromisos que resultaron de la visita de la Superintendencia de
Puertos y Transportes al proyecto, el dia 02/09/2016.

Se recomienda efectuar un ajuste a la ficha del PAGA relacionada con el proyecto “Manejo
de la infraestructura de predios y servicios publicos” a fin de registrar el desempefio del
concesionario en cuanto al cierre de las actas de vecindad.

Incrementar las labores de seguimiento que apunten a dar por finalizado el cierre
ambiental de cada sector previo a la fecha de reversion.

Atender los compromisos con la Superintendencia de Puertos y Transporte producto de la
inspeccién de los dias 1 v 2 de septiembre de 2016, relacionados con el seguimiento a las
actividades de responsabilidad del concesionario que quedaron consignadas en el actadela
visita.

El informe mensual de interventoria del mes de agosto se presentd después de la fecha
Iimite establecida. Se recomienda tomar las medidas necesarias para que los entregables
pendientes encajen dentro de la fecha limite de terminacién del contrato.

Se deben tener en cuenta las anotaciones planteadas en el item 7 (Verificacion del
Cumplimiento de Obligaciones de la Interventoria) de este documento, en donde se
analizan los resultados de la MED por componente. i
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8.2.2 Para la Supervisién

1. Responder el oficio que se generd a la interventoria en el comunicado 20165600778542 del
18/09/2016, respecto de cémo se realizara el empalme de los servicios de operacién de la
via a partir del 10/10/2016.

2. Las labores de inventario y entrega de archivo a la AN| deben ser finiquitadas previo al inicio
de la fase de liquidacién de los contratos, asi como el cierre de los aspectos sociales,
ambientales, juridicos y financieros. Se sugiere implementar un plan de accién para
adelantar dichas actividades antes del 10/10/2016.

3. La supervision redactd en su momento una estrategia individual de reversidén, pero no
soportaron que ésta haya sido aprobada por el presidente de la ANI y el vicepresidente de
gestion contractual, tal y como se especifica en el procedimiento GCSP-M-001 que viene
anexo al Manu:a[ de Reversidn.

4. Se sugiere coordinar con el concesionario un mecanismo para el cierre de las actas de
vecindad, que contemple un cronograma o plan de trabajo y una estrategia para cerrar las
actas que se comparten con el otro concesionario (UTD), las cuales presentan dificultad de
cierre producto de la afectacion por la construccion de la segunda calzada a cargo del
proyecto Malla Vial del Cauca y Valle del Cauca.

5. Atender los compromisos con la Superintendencia de Puertos y Transporte producto de la
inspeccion de los dias 1y 2 de septiembre de 2016, referente a suministrar informacion
sobre el proceso de reversién y acerca de los puntos criticos en seguridad vial.

8.3 Buenas Practicas y Observaciones

1. El consorcio de interventoria implementa su gestidn con base a las normas ISO 9001, 14001
y 18001 que conserva la firma lider, GEOTECNIA Y CIMIENTOS INGEOCIM S.AS., y se
reciben periédicamente auditorias tanto internas, por el profesional auditor interno de
calidad, como aquellas de seguimiento a las certificaciones.

2. Se lleva un registro fotogréfico de avance de los trabajos de operacidn y mantenimiento
organizado por fecha y frente de trabajo debidamente almacenado, ademas se contempla
un cuadro de control diario en donde se registra el consecutivo de [as fotos segln actividad
vy localizacién.

3. Lainterventoria realiza un cronograma de actividades de tipo ambiental mes anticipado, en
donde se programan tareas como: elaboracidon de informe, asistencia a reuniones,
verificacion de obligaciones, inspecciones, medicién de indicadores, evaluacién del
desempefio, entre otras.

4. Ademds del reporte completo y oportuno que efectia la interventoria en su informe
mensual, se soporta su gestion de verificacidén y control mediante la elaboracién de una
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lista de chequeo que tiene corno fin recopilar y evaluar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales definidas en el Apéndice G Social, respecto del Plan Social Bésico - PSB.

5. Se llevé a cabo [a aplicacion de la metodologia desarrollada actualmente por la Oficina de
Control Interng, con el objeto de evaluar de manera integral el desempefio de las labores
propias de la Interventoria y se obtuvo una calificacidon general de desempefio para el mes
de julio de 2016 de 71.77 valor que se encuentra dentro del rango definido como alto

(puntajes entre 61 y 80).

Atentamente,

DIRGO ORLANDO BUSTOS FORERDO
Jefdde Oficina de Control Interno

Proyeckd: Ing. Victor Alfonso Trespalacios Polo - Contratista Oficina de Control Interno.O&
Revisé: [ng. Ivan Mauricio Mejia Alarcén - Cantratista Oficina de Control Interno. \9,/
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