
NUESTRA MISIÓN

Agencia Nacional de Infraestructura – ANI pe, kan mayelei ya kOn, chila 
rama ejecutiva Namuy mareik Kulumbia IrOpayuik, Ministerio de transporte 

yu kementa patrapikOn, chila Decreto 4165 kuapeleypOl  2011 marik.

Agencia Nacional de infraestructura -ANI, nuy asiknupe planeap, coordinap, 
tamarOp, contratap, marOp, administrap y evaluapikOn, concesionespa 
kuakilan, pe Asociaciones marilOpa, Publico yu lata Privado yu lata -APP, 

chikOpen diseñeiknu, chikOpen mariknu, tamariknu, adimnistreiknu, kape 
exploteik infraestructura pública pemeiktO nikalulupelOyu: Maikmerayu, 
trenmaukmerayu, portuarioyu, aeroporturioyu y piyunikalulupeyu, kape 
servicios conexosyu u tretOweiklateilOyu, kape desarrollo de proyectos 

Publico Privado licha kualiklO pek utOmerayu chila tremaramik kOpenO 
incha gobierno tre marmik kOncha eshkapene.
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NUESTROS CANALES DE CONTACTO

IlOkOn Namuy pemeitO wam purOkOtsikmera  tOkakuy, yu Agencia Nacional de 
infraestructura maya misak weik pOnsreik  wammOrOtrOntreik: 
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ANI ya utO
Namuy kantO ya parreiknu NukOtrasrO kemal chikei: 
Calle 24ª #59-42 ya T3 Torre 4 – Piso 2.

Wamsrupik
Wamsrupikuk wammOrOrrikei Namuy PBX 4848860 Ext 1368-1421-1353.

Namuy wamsrupik pakaramikkey kOn Namuy nu piru yupe ikOn: 018000410151.

Kape nika amOney wamsrupik yukuy: 3052971944

Virtual
Kape Namuy web ishikyu: www.ani.gov.co.

Opcion servicio al ciudadam¿no-Ciudadano-Peticiones,quejas, Reclamos y 
Denuncias (PQRD) lawa chikOpen eshkantrun, kape correoyu kucha pOrtrikeik: 
contactenos@ani.gov.co.

POra pOrOkOchip
Kape kan utO wesrantrikei Namuy web ishikyu Namuy ANI ya yu pOrashchaptO: 
www.ani.gov.co sección NOVEDADES inchape eshkapelan netsOkanup intrik. 
Inchape Namuy ya Montevideo yu aktrik: CLL 20#69B-28



Inchipa chikOpen kalOmariklO ashipikuape Namuy tap waramikuan, kape nam manasruweik 
tapwaramik asinuyu, kalO marik kOntraptik kOpenO, an sOrik, an nilik, kape lavado de activos, tap 

marmuik y petO kalumarik kOpene; kalOmarinlan eshkakOnchintrap Namuy wamsrupelOyu:

KalO mariklan eshkau – sOlkantu wareik canal

PARA DENUNCIAR, TENGA EN CUENTA:

CORREO 
ELECTRÓNICO

Escriba su denuncia 
a nuestro buzón
denuncias@ani.gov.co

DENUNCIA
EN LÍNEA

Ingrese aquí 
al formulario 
que le permitirá 
registrarla.

LÍNEA ÉTICA

Teléfono:

484 88 61

Kan
Correo electronicoyu

KalO mariklan pOra Or: 
denuncias@ani.gov.co

Pa
KalO mariklan eshkeik linea:

Yu kepintrO incha ishik yu pOr

pOn
Tapwareik wamsrupik

Wamsrupik: 60+14848861

Agencia Nacional de Infraestructura pe chikOpen kalO mariklan lata, eshkapikuan lata ilOtO reservapikOn, 
conforme a parámetros maya misak tOkakuik ley 1581- 2012, kakentO decreto reglamentario 1377 -2013, 

kape ley 734 -2012 tre martreik eshkapikOn. ChikOpen datos personales eshkapikueik wane kan tratamiento 
maripikOn nuy Política de Protección de seguridad y Privacidad tOkakuinu chikOpen eshkapikuan, 

trOikuanen Namuy web ishikyu kape ik enlaceyu ashchun. Chila utOyu ANI pe chikOpen kalOmarilan 
eshkeikuane tsi (10) kuelOmera kOntrun (días hábiles), chila kan kualOm purareinukOsrik kalOmarikuna 



ChikOpen kalO mariklan eshkantrape, ñimun isunaptrap
 pemeitO kalO marikwan eshkamik.
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Mukucha kuenta kOtrumO kalO marikuan eshkamik: mumeykOpen purO kOchun ANI pOntreik, 
ipOrape eshkapikwane mukOy ashmentrun.

kalO marikuan eshkamik ñimuy mu meraik kOwaik ilOtO kOntrun: eshkapik eshkap kemallchum 
nOtO ichape mukucha kuenta kOtrumO, ichentO yantO kan autoridad wamOpene eshkanpuntrun.

MukOin kalO marikmeran eshkapik: kan misak nuy datos personales wan tOka purOrOpik kOn, 
wentO utOrramik, ichape Merrap kalO marikwan sOltO aship ampamik kuntreik chikOpen palOpen.



Namuy maya Misak mereik política
Namuy compromiso pe: ¡Misak metrik kOn!

¡Agencia Nacional de Infraestructura yu pe nampe 
kuallipelOker mayeleik asik lata, tapmeik, mallatO, 

mOnkucha kalOtO ashmO, mayeleik tap waramikuan 
marOpelOker!

Namuy asik isuk: chila establecemik lineamientomeran misak metrik kOntreik, katOkane chikOpen 
sapemikuan mayelO tOka kOntreik, inchape serviciope innovador kOntreik, sOltO, tameik, mallatO y 
mayelO kualik kOntreik.

ChunepOmik: ChikOpen maramikpe política kurripe, pOlpasrtrun misak purOren kape pekelO interés 
pasren, chila pemeitO wam purOkOtsimeik (Wamsrupik, �sicomeik, E-mailmeik, Redes socilesmeik, 
kape ñi ashipkemalik) incha patsOntrun kan eshkapik pOra trarren, ipe kan misak equipo de atención 
marik kOntrun, tammeitO chila PQRS lOtikOtrun pek Vicepresidencia Entidad yu KOtri. Ollameikpe, ik 
pOripe aplicantrun maya misakmeran, ANIk wan pa. 

LamO tOr maripik: Agencia Nacional de infraestructura yupe Namuy Namuy wan isua pOtrapelOker, 
inchape mayelan tap gestión publica mallata martrap, tapmeitO, mOtOkucha kualcheik, nuy 
asiknukOtrik y mariknu kOtrik, inparcialmente marOp turkantO incha mallast pemeitO wam 
purOkOtsimeik  kOntrei, kakentO maya misakwan isuak marimtik kOntrei.

TapmeiktO: tapmeik eshkamik, wamintapik mayelan.

Mayeleik: Reconocemik mayelan tap wamintapik, asamik lata lata, munkOcha trupOik inchimOtO 
nuy raza kutri, religión kutri, preferencia política kutri, nuy orientación sexual kutri, identidad de 
genero kuntri, condición económica kuntri kape nuy asryu kutri.

Tam itamik mayelan: chi isup, sentip parreikwan asimik sOltO. 

UtO: mayelan servicio tranamik sOlmetO, tap utOyu kOmik. 
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TapmeitO marakmikyu: sOltO maramik misakmeran atendeinuk.

MallastO maramik: TapmeitO servimik inchape con�anzapa credibilidad pa generantrap Agenciayu.

Innovapyu: chikOpen petO srOilO marik isumik lata metrapsrOmeik, inchape Merrap isulaik kape 
paleilan asamtikOntreik, trepe calidadwan pa tamaramikwanpa metraptO marOp apamtik kuntreik. 




